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و                     الشكر أولا الله عز و جل على ما أنعم علينا من نعمة العلم و نسأله التوفيق

  .فضله بنعمة العمل بما علمناالرحمة أن يسبغ علينا من  

   -محمد صلى االله عليه و سلم–البشرية المبعوث رحمة للعالمين  و الشكر لمعلم  

  بالإشراف               لتفضله  "  عبد الحميد مدفوني" الدكتور  كما أتقد بجزيل الشكر إلى  

  .على هذه المذكرة

                        "  نسرين بن زواي"   كما أتوجه بالشكر الجزيل إلى الأستاذة المحترمة

  .ما قدمته لي من دعم و إرشاد فـلها جزيل الشكرعلى  

  .المعلومات التي قدمها لي  على"  بن نونة فـاتح" و أدين بالشكر أيضا إلى الأستاذ  

  .كما أتقدم بالشكر لكل أساتذة و إطارات كلية العلوم الاقتصادية بجامعة أم البواقي

                                كما لا يفوتني أن أشكر مدير و عمال بنك الفـلاحة و التنمية الريفية  

  .  على المعلومات و المساعدة التي قدموها لي
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و              من قلب یتقاطر شكرا و عرفانا و تقدیرا و امتنانا إلى القلب الدافئ عبارات 

إلى من أعطتني دون سؤال و دفعتني للمضي قدما رغم الصعاب ، إلى من الصدر الرحیم ، 
شعار إلى من رسمت                فارق النوم جفونھا لتعاني و حرمت نفسھا لترضیني ،

إلى من یعود لھا                        النجاح على قلبي و جعلتھ وساما على صدري ، 
  ." أمي الغالیة" وصلت إلیھ و الجزیل إلى ما  الفضل الوافي

  . والدي الكریمإلى الذي استلمت منھ معنى الثبات و زرع في قلبي حب العلم 

  .جعلھم الله ذخرا لھذه الأمة میة ، سماححسام ، س: إلى أحبائي إخوتي 

  .إلى جدي و جدتي أطال الله في عمرھما

  .فیصل ، فوزي ، السبتي: إلى خالي 

حفظھا الله  " ھدایة" إلى أعز و أحن و أحب إل قلبي الكتكوتة الصغیرة   

.رحیل ، أسینات ، رتاج ، توبة ، سندس ، أنیس :و بنات الخال   

.الدراسة تخصص مالیة و بنوكإلى كل صدیقاتي و كل زملائي في   

الذین رافقوني كما أھدي عملي ھذا إلى كل من علمني حرفا فصرت لھ عبدا أساتذتي الكرام 
.في كل أطوار التعلیم من الابتدائي إلى التعلیم العالي  

   .قلبي لن ینساھم إلى الجمیع إلى كل من نساھم قلمي لكن
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 مقدمـة 

مركز حیوي في الحیاة الاقتصادیة والمالیة ویمثل النقطة الأساسیة یحتل القطاع المصرفي 

، وذلك لما یوفره من مصادر التمویل اللازمة للاقتصاد وما یمثله لبناء الاقتصاد الوطني لأي بلد

مویة، وله أهمیة بالغة في مختلف المنظومات نأداة هامة لتنفیذ مختلف السیاسات والبرامج التمن 

  .الاقتصادیة

من یوم لآخر مع التطورات الهامة التي تطرأ على الاقتصادیات الوطنیة من  تهوتزداد أهمی  

، وفي ظل هذه جهة، ومع التحولات العمیقة التي یشهدها المحیط المالي العالمي من جهة ثانیة

بوظیفتها الأساسیة ووسائل عملها من أجل القیام  إمكانیاتهاالظروف عملت البنوك على تطویر 

أي جمع الأموال من مصادرها المختلفة وهي الوساطة بین عدد كبیر من المقرضین والمقترضین 

  .أفضل الاستعمالات الممكنةوتوجیهها نحو 

           ا بالبقاء والتوفیق بین الربحیة، السیولة حیث تسعى لتحقیق الأهداف التي تسمح له

تمثل مجمل الأخطار التي تهددها حتى في بقائها  والضمان لأن هناك عدة عوامل وقوى متغیرة 

حیث تعرف إدارة في هذا المحیط بآلة للمخاطر، الشيء الذي جعل بعض الباحثین یشبهون البنك 

لتحدیات المستمرة التي تواجهها، فعدم توفر سیولة في من امخاطر السیولة في البنوك التجاریة 

الاحتفاظ ، ومن جهة أخرى فإن البنوك یعتبر من الأسباب التي تقود إلى إفلاس وفشل البنك

كان بسیولة مرتفعة تزید عن الحاجة الفعلیة له، ویوضح ذلك بصورة أو بأخرى تجمید الأموال 

  .إضافیةتوظیفها في مجالات تؤدي إلى حصول البنك على أرباح  بالإمكان

من المسائل المعقدة التي تواجه البنوك التجاریة وخاصة فیما یتعلق بالقروض فخطر السیولة 

ولهذا لا بد من تقییم الأداء المصرفي والوقوف عند أهم الجوانب السلبیة المؤدیة للوقوع المصرفیة، 

  .تفادیها في المستقبللحد منها ومحاولة معالجتها، وا في خطر السیولة ومحاولة

  : الموضوع كالتالي  إشكالیةونظرا لصعوبة هذا الخطر یمكن صیاغة 
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  تأثیر مخاطر السیولة على منح القروض في البنوك التجاریة ؟ما مدى  

  :بجوانب الموضوع یمكن طرح عدة أسئلة فرعیة أخرى منها  للإحاطةو 

 السیولة ؟ و كیف تتعامل البنوك معها ؟ماذا نقصد بمخاطر  .1

 كیف یتم تحلیل و تقییم مخاطر السیولة ؟ .2

 آثار مخاطر السیولة على القروض ؟ما هي  .3

  :المطروحة بمجموعة من الفرضیات وهي كالتالي  الإشكالیة بإرفاققمنا 

 .مخاطر السیولة في البنوك التجاریة هي عدم الوفاء بالالتزامات .1

 .السیولة أكبر ما یمكن أن یواجه البنكتعتبر مخاطر  .2

 .هناك علاقة بین السیولة و القروض في البنوك التجاریة .3

  :أهمیة الموضوع 

  :أهمیة دراسة هذا الموضوع في النقاط التالیة تكمن 

     قطاع البنوك هو قطاع حیوي في الاقتصاد وهو من أكثر القطاعات عرضة للمخاطر .1

الذي یتطلب الكثیر من الاهتمام بسلامة ومتانة الأمر و اندماجا في الاقتصاد العالمي ، 

 .هذا القطاع لتحقیق الاستقرار المالي، و تجنب التعرض للأزمات و الصدمات المالیة

 .الدراسة و البحث عن أهم الأسباب المؤدیة إلى خطر السیولة في البنوك التجاریة .2

 .للحد من خطر السیولةوالسبل  الإجراءاتأهم  المعرفة و الاطلاع على .3

  :الموضوع أسباب اختیار 

هذا الموضوع یكون في نفس التخصص الذي أدرسه وهو البنوك و بالتالي یتیح لي هذا 

وأهم الخدمات البنوك الموضوع معارف ومعلومات جدیدة بسبب التعمق فیه ومعرفة كیفیة عمل 
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السیولة التي تتعرض لها، بصفتها أهم خطر یواجه البنك التي تقدمها وكیفیة معالجة مخاطر 

  .التجاري

  : أهداف الدراسة

  :تتمثل أهداف هذا الموضوع فیما یلي 

محاولة انتباه البنوك إلى ضرورة الاحتفاظ بقدر معین من السیولة وتطبیق مبادئها وأسسها  .1

 .على أرض الواقع

 .المصرفیة والارتقاء بجودتهاالمعرفة الجیدة لخطر السیولة لتطویر الخدمات  .2

 .التعرف على الوسائل والطرائق التي یستعملها البنك لتقییم وتقدیر خطر السیولة .3

نفي  أو إثباتعلى الأسئلة المطروحة و  الإجابةهذا الموضوع و  إشكالیةمن أجل دراسة 

المعتمدة في الدراسة ومن خلال تربصي في البنك للبحث عن أهم الأسباب المؤدیة إلى الفرضیات 

بشكل  الموضوع من الدراساتباعتباره الأنسب لهذا المنهج العلمي  إتباعخطر السیولة فحاولت 

عام والأكثر ملائمة لطبیعة الموضوع بشكل خاص، وحاولت التركیز على جمع أكبر قدر ممكن 

من مصادر مختلفة مع دراستها وتنظیمها بالكیفیة التي تتناسب مع أهمیة من المعلومات 

  .الموضوع

  :الدراسةصعوبات 

الریفیة وذلك لعدم تتمثل صعوبات البحث في الدراسة المیدانیة في بنك الفلاحة والتنمیة 

المهنیة القدرة على الحصول على المعلومات الهامة والمتعلقة بهذا الموضوع وذلك بسبب السریة 

  .المنتهجة في البنوك

أدركنا أهمیة السیولة المصرفیة من خلال الدراسة التطبیقیة في بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة 

              المصرفیة في هیكل هذه المؤسسة ولما لها من تأثیر كبیر على منح القروض

  :وبالتالي تكون خطة الموضوع كالتالي 
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  .لمقدمة عامة وثلاث فصول وخاتمة عامةجاءت الدراسة متضمنة 

 .تحت عنوان عمومیات حول البنوك التجاریة: الفصل الأول  

 ماهیة البنوك التجاریة: ول المبحث الأ. 

  ماهیة القروض البنكیة: المبحث الثاني. 

  ماهیة السیولة في البنوك التجاریة: المبحث الثالث. 

 .البنوك التجاریة السیولة فيإدارة مخاطر تحت عنوان : الفصل الثاني   

  المخاطر المصرفیةماهیة : المبحث الأول. 

  ماهیة إدارة المخاطر المصرفیة: المبحث الثاني. 

  مخاطر السیولة المصرفیة: المبحث الثالث. 

ة و التنمیة الریفیة فقد خصص لدراسة تطبیقیة في بنك الفلاح ثالثالفصل الوأخیرا  

یر مخاطر السیولة على منح القروض في البنوك لدراسة تأثوذلك بأم البواقي 

 .التجاریة

 .وخاتمة عامة تتضمن أهم النتائج المتوصل إلیها من خلال دراسة هذا الموضوع 
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  عمومیات حول البنـوك التجاریـة

  

  

  ماھیة البنوك التجاریة: المبحث الأول 

  ماھیة القروض البنكیة: المبحث الثاني 

  .ماھیة السیولة في البنوك التجاریة: المبحث الثالث 
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  تمهید 

                       عامة تلعب دورا أساسي في توفیر الأموال لمتطلبات التنمیة الاقتصادیة  بصفةالبنوك 

 إقراضهاوالاجتماعیة، و بصفة خاصة تعمل كأوعیة تتجمع فیها الأموال و المدخرات لیعاد 

إلى من یستطیع و یرغب في الاستفادة و إفادة المجتمع منها عن طریق استثمارها، 

بالإضافة إلى مختلف الوظائف الأخرى التي تمارسها و التي طورتها لمواجهة تحدیات 

  .العصر 

من الوظائف الأساسیة في البنوك التجاریة التي تزید من  الإقراضو بالتالي تعتبر وظیفة 

صبحت تمنح قروض بأشكال مختلفة من حیث طبیعتها أهدافها و مدتها  مواردها ، حیث أ

یولة ، بحیث یكون النقد في خزائن المصرف سلذا تسعى إدارة المصارف دائما لضمان ال

  .حاضرا لتلبیة رغبات العملاء 

  :للتعرف علیها أكثر تم تقسیم هذا الفصل إلى ثلاث مباحث  و علیه

 .حول البنوك التجاریة خصص لعمومیات : المبحث الأول 

 .ما هیة القروض البنكیة : المبحث الثاني 

 .ماهیة السیولة في البنوك التجاریة : أما المبحث الثالث إلى 
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  ماهیة البنوك التجاریة : المبحث الأول 

یرتكز نشاطها في قبول ومنح التي  ،المؤسسات المالیة أهمة من التجاری كتعتبر البنو 

أموالا فائضة و م یعتبر وسیطا بین أولئك الذین لدیهم و البنك التجاري بهذا المفهالائتمان ، و 

  .یحتاجون لتلك الأموال  الذین بین

حیث تلعب البنوك التجاریة دورا فعالا في مجال جمع الأموال و إعادة دمجها في الاقتصاد 

  .خصوصا في البلدان التي یكون فیها نشاط السوق المالي ضعیف 

جب على البنوك التجاریة معرفة كیفیة أخذ و ه الصعوبات و المخاطر ، فیتفتكثر فی

  .لموجهتها  اللازمةالاحتیاطات و الضمانات 

  نشأة البنوك التجاریة ، تعریفها و نشاطها : المطلب الأول 

الاقتصاد المعاصر، خاصة في دفع عجلة التنمیة  إطارتلعب البنوك التجاریة دورا فعالا في 

تمویل الذي تقدمه لمختلف المشاریع، خاصة مع الحركیة الكبیرة لوتیرة الاقتصاد عن طریق ال

  .الحاجة للتمویل و تنامي 

  نشأة البنوك التجاریة : أولا 

                ترافقت مع فكرة ظهور النقود، و من ثم فإن الشكل الأولإن نشأة البنوك التجاریة 

و البدائي للبنوك التجاریة هو الصراف أو الصیرفي ، الذي كان یتعامل ببیع و شراء 

العملات الأجنبیة و مبادلتها بعملات وطنیة، حیث كان سابقا التعامل یتم بالنقود المعدنیة 

  .التي تتطلب التأكد من وزنها و من عیارها 

                      كانوا یقبلون الودائع إن نشأة البنوك برزت من خلال تطور نشاط الصیارفة الذین

بمبلغ الودیعة ، و یحصلون مقابل  إیداعأو شهادات  إیصالاتمقابل ) المعادن الثمینة ( 
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، أن هذه الایصلات أخذت تلقى قبولا 1، و تدریجیا لاحظ هؤلاء الصیارفةذلك على عملة 

النقود في الوفاء بالالتزامات  عاما في التداول و فاءا لبعض الالتزامات ، أي تلعب دور

بنسبة معینة ، أما باقي الودائع تبقى مجمدة لدى الصراف و لذلك فكر هذا الأخیر في 

، و من هنا أخذ البنك في شكله الأول یدفع فوائد لأصحاب الودائع لتشجیع  إقراضها

  .المودعین 

أصبح  هو حفظ المادة الثمینة من السرقة و الضیاع الإیداعفبعد أن كان الغرض من عملیة 

ئع المودع یتطلع إلى الحصول على الفائدة ، لذلك تطور نشاط البنك في مجال تلقي الودا

مقابل فائدة و تقدیم قرض بناءا على هذه الودائع لقاء فائدة بذلك ، و یتمثل عائد البنك في 

  .الفائدة التي یدفعها لأصحاب الودائع الفرق بین الفائدة التي یتقاضها على القروض و

بالبندقیة ثم بنك أمستردام  1517انطلاقا مما سبق نشأة البنوك التجاریة فظهر أول بنك سنة 

  . 2و بعدها بدأت تنتشر البنوك في مختلف أنحاء العالم 1609عام 

  التعریف بالبنك و نشاطه : ثانیا 

  .تجاریة بصفة خاصة یمكن أن نعرف البنوك بصفة عامة ثم البنوك ال

 :تعریف البنك   .أ 

و التي تعني مصطبة و یقصد "  BANCO" إن الأصل الأول للكلمة هو الكلمة الایطالیة 

 العملة ، ثم تطور المعنى فیما بعدي یجلس علیه الصیارفة لتحویل ذالمكان ال: بها في البدء 

                              

، كلیة العلوم الاقتصادیة و علوم  الوجیز في البنوك التجاریة ، عملیات تقنیات و تطبیقاتأبو عتروس عبد الحق ،   1

  . 06التسییر ، جامعة منتوري قسنطینة ، ص 
 . 09، دیوان المطبوعات الجامعیة ، الجزائر ، الطبعة الرابعة ، ص  محاضرات في اقتصاد البنوكویني ، ز شاكر الق 2
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لكي یقصد بالكلمة المنضدة التي یتم فوقها تبادل العملات ، و بعدها أصبحت تعني المكان 

  .1ي یوجد فیه تلك المنضدة و تجرى فیه المتاجرة بالعملات ذال

  :حیث توجد عدة تعاریف للبنك منها 

مؤسسة تنصب عملیاتها الرئیسیة على تجمیع النقود الفائضة عن :" یعرف البنك على أنه 

لآخرین وفق أسس معنیة   إقراضهامؤسسات الأعمال أو الدولة لغرض ة الجمهور أو حاج

  . 2"أو استثمارها في أوراق مالیة محددة

  :هو أن  الإسلامیةي ورد في المؤتمر الثاني لجمع البحوث ذو التعریف ال

و مقدرة هالبنك هو جهاز یتولى تقدیم الائتمان لعملائه و یتلقى الودائع منهم و الائتمان " 

  . 3"ردها یعادلها مستقبلا بجاهزة مقابل الوعود نقود  أوالحصول على السلع والخدمات 

 :تعریف البنوك التجاریة   .ب 

، أو لأجل یقصد بالبنوك التجاریة البنوك التي تقوم بقبول الودائع التي تدفع عند الطلب

یحقق أهداف خطة محدودیة، و تزاول عملیات التمویل الداخلي والخارجي و خدمته بما 

  4.التنمیة 

  

                              

 . 14، ص  2009، دار أسامة للنشر ، الأردن عمان ، الطبعة الأولى ، البنوك التجاریة و التسویقسامر جلدة،  1
 . 25كره ، ص ذشاكر القزویني ، مرجع سبق  2
مجموعة المؤسسات الجامعیة للدراسات و النشر ، الطبعة الثانیة ، الاقتصاد السیاسي في النقد و البنوكسمیر حسون،  3

 .  148، ص  2004
               2002، الدار الجامعیة الإسكندریة، البورصات و المؤسسات المالیةعبد الغفار حنفي، رسمیة زكي قریاقص،  4

 .24ص 
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تعتبر البنوك التجاریة  :"إلى تعریف البنوك التجاریة كما یلي و قد تعرض المشرع الجزائري 

 113-110إجراء العملیات الموصوفة في المواد أشخاصا معنویة مهمتها العادیة والرئیسیة 

  :  1من هذا القانون و هذه العملیات هي 

 .و مختلف إدخاراتهمتلتقي الودائع من الجمهور  -

 .القیام بمنح القروض -

 .سهر على إدارتهاتوفیر وسائل الدفع ووضعها تحت تصرف الزبائن، و ال -

               سوق النقدمؤسسات بنكیة عرفت بدایة بنوك الودائع تعمل في " : و عرفت كذلك بأنها

و ابع هو أهم ما یمیزها أقصیر الأجل، و هذا الط الائتمانو تتسم معاملاتها التقلیدیة بطابع 

طویل  الائتمانالتي تتعامل في  الأخرىیمیز نشاطها عن المؤسسات البنكیة و المالیة 

  . 2الأجل

تي رخص لها بتبني الأعمال البنكیة و التي تشمل تلك البنوك ال: " البنوك التجاریة هي

           ) خاضعة للإشعار تحت الطلب، لأجل، و ( أنواعها الخدمات لا سیما قبول الودائع ب

كلیا أو جزئیا أو أیة طریقة یسمح بها  الاستثمارمع الموارد الأخرى للبنك في  استعمالهاو 

  . 3و ینتج عنها ما تسمى بخلق النقودالقانون ، 

كل محل تجاري یقوم بتجارة المعادن الثمینة و النفیسة و النقود و "كذلك البنك التجاري هو 

تلك الأموال  وزهمعت و منة للنقود، و الوساطة بین أصحاب رؤوس الأموال الأوراق الممثل

                              

 .14/4/1990، المؤرخ في 90/10: من قانون النقد و القرض 114المادة  1
  2002الطبعة الأولى، ،، دار النهضة العربیة بیروت، لبنان اقتصادیات النقود و المصارفمحمد عزت غزلان،  2

 . 109ص
، ، دار وائل للنشر و التوزیع، الأردن الطبعة الأولىإدارة العملیات المصرفیةخالد أمین عبد االله، إسماعیل إبراهیم الطراد،  3

 . 39، ص2006
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توظیف تلم الودائع من الجمهور و تقوم باللتسمن مؤسسات أو هیئات أو شركات أو أفراد 

  " 1تلك الودائع عند الطلب بشیكاتال، ثم مرة أخرى تقوم بدفع للجزء الأكبر من هذه الأمو 

  .البنوك التجاریة تتسم ببعض الخصائص الهامةهنا یمكن أن نقول أن من 

              بالربحیة، السیولةتمیزها عن غیرها من منشئات الأعمال و تتعلق هذه الخصائص 

  . 2و الأمان

رادات و ذلك للمخاطر في الإتتمیز أرباح تلك البنوك بحساسیة أكثر  :الربحیة .1

أهم  یقال أن البنوك التجاریة من ت الأعمال الأخرى، من هنابالمقارنة مع باقي منشآ

إرادات البنك بنسبة زادت  بمعنى أنه إذا" رفع الماليال" تعرضا لأثرمنشآت الأعمال 

قد تتحول الأرباح إلى خسائر و من هنا یتعین معینة، تزید الأرباح بنسبة أكبر، بل 

  .فیها  انخفاضالبنك السعي في زیادة الإرادات و تجنب حدوث على إدارة 

نقود سائلة في الحال ودون هي عبارة عن إمكانیة تحویل  الأصول إلى : سیولة ال .2

خسارة و تعتبر من أهم الجوانب التي تتركز علیها الدراسة عند تحلیل نشاط البنك 

في  الاستمرارلما لها من أهمیة في التأثیر على المركز للبنك و إمكانیة التجاري 

 .نشاطه و التوسع فیه مرهون بكسب ثقة الأفراد و الجهات المتعاملة معه 

 مقارنة بجملة مصادر الأموال فیه ، و هو مارأس مال البنك عادة بالصفر، : الأمان  .3

كمصدر للمورد من الذي یعتمد البنك على أموالهم  بالنسبةي صغر حافة الأمان یعن

                              

الطبعة   ، دار صفاء للنشر و التوزیع، عمان، الأردنالواقع و التطبیقات العملیة، إدارة المصارف: راشد الشمريصادق  1

 .34، ص2009الأولى، 
 .109صمرجع سبق ذكره ،زلان، غمحمد عزة  2
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توعب خسائر تزید عن قیمة رأسماله  فإذا زادت ، فالبنك لا یستطیع أن یس للاستثمار

 . 1تلتهم جزءا من أموال الموردین و النتیجة هي إفلاس البنكالخسائر عن ذلك فقد 

  : نشاط البنك التجاري . ج

خیا ، حیث تقوم البنوك التجاریة ین الصفة التجاریة هي الغالبة في المصارف و أقدمها تار إ

و تخرج منها في صیغة قروض مختلفة الآجال و ) أمانات( بتلقي الأموال في شكل ودائع

  . 2غالبا ما تكون قصیرة الأجل

          تلعب دور الوساطة بین أصحاب الفوائض المالیة  ائتمانیةن البنوك التجاریة مؤسسات إ

قصیر الأجل و تتلقى  بالائتمانو هي كذلك مؤسسات تتعامل و أصحاب العجز المالي ،

  . 3الغالبودائع جاریة في 

و یمكن تلخیص نشاط البنك في أنه یقبل الأموال الفائضة عن حاجات أصحابها و یعید 

تنصب ، و علیه فإن البنك منشأة  استخداماتهمتقدیمها لآخرین یحتاجونها لتمویل مختلف 

عملیاتها الرئیسیة على حشد الموارد المالیة و النقود الفائضة عن حاجة الجمهور سواء كانت 

بطریقة عقلانیة و وفق أسس و تقنیات .ظیفها أو إقراضها رض تو غأعمال أو الدولة ل منشآت

في جمع المدخرات من مختلف المتعاملین معروفة، و من ثم فنشاط البنك التجاري یتلخص 

و التي تشكل المورد الأساسي للمؤسسة البنكیة خاصة ما یتعلق منها بعملیات  الاقتصادیین

  .و أداء الخدمات المصرفیة الأخرى  الاستثمارالإقراض و 

  

  

  

                              

 .191، ص1985، الدار الجامعیة ، مصر ،  الاقتصاد النقدي و المصرفيمصطفى رشدي شیحة ،  1
 . 14، مرجع سبق ذكره ، صسامر جلدة  2
 . 15أبو عتروس عبد الحق ، مرجع سبق ذكره ، ص 3
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  أوجه النشاط الأساسي للبنك التجاري) : 1(شكل رقم

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  . 25عبد الغفار حنفي ، رسمیة زكي قریاقص، مرجع سبق ذكره، ص : المصدر

 أوجه النشاط الأساسي للبنك التجاري

 )محفظة الأوراق المالیة( الاستثمار  قبول الودائع

 خلق الودائع

 منح القروض

 سندات شركات أسهم أذونات الخزینة سندات القروض

 ودائع تحت الطلب 

 ودائع لأجل

 ودائع بإخطار 

 أرصدة البنوك التجاریة الأخرى

 ودائع صندوق التوفیر 

  تأمینات مقابل خطابات ضمان

 عتمادات مستندیة إأو  

 عتمادات شخصیة بدون ضمانإ

 عتمادات بضمان بضائعإ

 عتمادات خصمإ

 عتمادات ضمان الأوراق المالیةإ

 عتمادات مستندیةإ

 مقاولینعتمادات إ

 سلوف بضمان

 الربحیـــة خدمـــة التنمیة السیـــولة
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  أنواع البنوك التجاریة : المطلب الثاني 

لا تقوم البنوك جمیعها بأعمال مصرفیة من نوع واحد ، كما أنها لیست كلها خاضعة لنظام 

أن تصنف إلى الأنواع  الاختصاصتعدد الفعالیات المصرفیة من حیث  اقتضىواحد ولقد 

  : 1التالیة

  البنوك حسب فعالیاتها : أولا 

  : بنوك أعمال كما یلي  فعالیاتها إلىتنقسم البنوك حسب 

بنوك الودائع بأنها تلك التي تتلقى م 1945عرف القانون الفرنسي سنة : بنوك ودائع  .1

من الجمهور الودائع تحت الطلب أو لمدة لا تتجاوز السنتین ، و تنحصر فعالیة هذه 

الجمهور حین هي تتمیز باتصالها الكبیر بالبنوك في الأعمال القصیرة الأجل ، في 

و هم المدخرون العادیون ، حیث تفتح لهم حسابا خاصا و هو حساب الودائع أو 

 .الحساب الجاري 

تقوم فعالیتها كذلك عرفها القانون الفرنسي على أنها البنوك التي : بنوك الأعمال  .2

         و المساهمة في المشاریع القائمة أو التي في طور التأسیس  بالاشتراكالأساسیة 

              الاشتراكبها هذا لمدة غیر محدودة للمشاریع العامة التي یتعلق  الاعتمادتح و ف

و كذلك فإن البنوك توظف أموالها في المشاریع التجاریة و الصناعیة و ذلك عن 

             إدارتها  علىالفرص التي تصدرها و أن تشرف  اسنادها و همطریق حیازة أس

أو المساهمة في ي خلق النهضة الصناعیة في معظم الدول و إلیها یعود الفضل ف

                              

       2000، دار الصفاء للنشر و التوزیع ، عمان ، الطبعة الأولى،  النقود و البنوكریاض الحلبي ،  ،رشاد العصار 1

 . 70-67ص  ص
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أن لا توظف البنوك في هذه المشاریع   اشترطالقانون تشجیعها على الأقل، غیر أن 

 .ئع التي تتلقاها لأجل لا یقل عن سنتین الأموال الخاصة بها أو الودا

       البنوك حسب شمولیتها :  ثانیا

  : تنقسم إلى بنوك ذات فروع متعددة و بنوك إقلیمیة كالآتي 

             و هي التي تشمل فعالیتها عدة مناطق بالدول : البنوك ذات الفروع المتعددة  .1

عدة المراكز التجاریة و الصناعیة الهامة و تلعب هذه البنوك في و یكون لها فروع 

الأكبر من الودائع و تقوم بتقدیم الأكبر من القسم هاما إذ تتلقى  اقتصادیاالواقع دورا 

 . و التسهیلات الاعتماد

و هي التي تنحصر فعالیتها في مدینة واحدة و تقوم عادة بدور :  الإقلیمیة البنوك .2

 .الوسیط بین مختلف الزبائن و البنوك الإقلیمیة الأخرى 

  أنواع البنوك حسب صنفها : ثالثا 

  : النوع إلى بنوك وطنیة و بنوك أجنبیة  هذا وینقسم

 .و هي التي رأس مالها و إدارتها وطنیتان : البنوك الوطنیة  .1

و هي التي تكون مؤسسة في البلاد الأجنبیة و افتتحت فروعا لها :  الأجنبیةالبنوك  .2

 .في الدول المحلیة 

  البنوك حسب طبیعة عملها : ا عراب

  : و تنقسم إلى 

            لأعمال التجاریة المعتادة من تلقي الودائع و هي التي تقوم با :البنوك التجاریة  .1

ذلك ، و أهم ما  شابه و توظیفها و خصم الأوراق التجاریة و منح القروض و ما
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یمیز هذا النوع من البنوك عن غیرها من البنوك الأخرى ، هو قبولها للودائع تحت 

بدفع هذه الأموال إلى أصحابها  استعداد الطلب و الحسابات الجاریة مما یجعلها على

 .في أي وقت أثناء الدوام الرسمي للمصرف 

و المساعدات للمشاریع  الاعتمادو هي التي تختص بتقدیم : البنوك الصناعیة .2

 .الصناعیة 

  .و المساعدات للمشاریع الزراعیة الاعتمادو هي التي تقوم بتقدیم : البنوك الزراعیة .3

هي التي تقدم القروض إلى الشركات الإنشائیة مقابل رهانات أو  و: البنوك العقاریة  .4

 .تأمینات عقاریة 

  :لبنوك التجاریة عدة أنواع منها و تندرج تحت ا

               و هي مؤسسات بنكیة تتخذ غالبا شكل الشركات المساهمة: ذات الفروع البنوك   . أ

 . 1و تكون لها فروع في الأنحاء الهامة من البلاد 

حجم البنوك  سلسلة من البنوك نشأت نتیجة لنموو هي عبارة عن : بنوك السلاسل   . ب

التجاریة و زیادة حجم نشاطها و اتساع نطاق أعمالها ، و تتكون السلسلة من عدة 

یشرف علیها مركز رئیسي واحد یقوم برسم إداریا ، و لكن فروع منفصلة عن بعضها 

 .السلسلة بها  وحدات السیاسة العامة التي تلتزم مختلف

              ء عدة بنوكهي أشبه بالشركات القابضة التي تتولى إنشا: بنوك المجموعات . ج

             رأس المال و تشرف على سیاستها و تقوم بتوجیهها أو مؤسسات مالیة فتمتلك معظم 

                              

 .30، ص 2007،، دار الوفاء لدنیا الطباعة و النشر، الإسكندریة، الطبعة الأولى إدارة المصارفمحمد الصیرفي ،  1
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لمتحدة هذا النوع في الولایات ا انتشرو قد  احتكاريو لهذا النوع من البنوك طابع 

  . 1الأمریكیة و دول غرب أوروبا

 هي تنشأ لتباشر نشاطها في منطقة جغرافیة محددة ، و قد تكون: البنوك المحلیة . د

   .مقاطعة أو ولایة أو محافظة أو حتى مدینة محددة 

  هیكل البنك التجاري  و ئفوظا :المطلب الثالث

 لتنویعها وتطویرها لتقدیم تتنافس و خدمات مصرفیة لعملائهاتقوم البنوك التجاریة بتقدیم 

 تنظیمي لتوزیع تلك الخدمات عبر أقسام مختلفةو لها هیكل  ،أفضل و أجود الخدمات

  .السلطة و المسؤولیة على كل قسم  لتوزیع

  وظائف البنك التجاري  :أولا

وظائف كلاسیكیة تقلیدیة  إلىتقسیمها تقوم البنوك التجاریة بوظائف نقدیة متعددة یمكن 

  .و أخرى حدیثة 

یمكن إن الوظائف التقلیدیة القدیمة التي تقوم بها البنوك التجاریة  :الوظائف التقلیدیة .1

 :إجمالها في النواحي التالیة

من عملائه الأفراد یقوم البنك التجاري بتلقي الودائع  :قبول الودائع بمختلف أنواعها 1/1

 أت البنوكشهي الأولى التي من أجلها أن الوظیفة ذهو كانت ه ،و المؤسسات و الهیئات

النقدیة لدى البنك  بإیداع مدخراتهو یقوم العمیل  ،الأموال في عصورها الأولى أي حراسة

                              

، مكتبة  التحلیل الائتماني و دوره في ترشید عملیات الإقراض و التوسع النقدي في البنوكحسن سمیر عشیش ،  1

 . 52، ص2010للنشر و التوزیع ، الأردن ، الطبعة الأولى ،  العربي المجتمع
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و تسویة معاملاته المالیة وفقا  ،و للعمیل أن یستخدمها في مدفوعاتهبها  الاحتفاظبهدف 

   :و هي أنواع . 1لشروط محدودة 

و لا یجوز لصاحبها هي الودائع التي تودع لدى المصرف التجاري  :لأجلودائع   . أ

 .صرف مالمدة المتفق علیها مع ال انقضاءسحبها أو سحب جزء منها إلا بعد 

و  ئع تودع لدى المصرف التجاري دون قید أو شرط و هي ودا :ودائع تحت الطلب  . ب

نك فائدة على هذا وقت شاء و لا یدفع البیستطیع صاحبها أن یسحب منها في أي 

 .النوع من الودائع 

 ،ار البنكخطسحبها إلا بعد إهي الودیعة التي لا یمكن لصاحبها  :ودائع تحت إشعار  . ج

              موارده على شكل قروض ممنوحة للعملاء و یوظف المصرف التجاري 

   و هي السیولة متعددة مع مراعاة أسس توظیف أموال المصرف  استثماراتو 

 .و الأمان ،یة الربح

لن فالبنوك  ،متلازمة مع وظیفة الودائع و هي وظیفة  :منح القروض و السلف 1/2

سواء كان المقابل على شكل  ،تستطیع الحصول على الودائع دون مقابل لأصحابها

من دفع هذه التكالیف  كن البنوكو من هذه الوسائل التي تم ،خدماتفوائد أو على شكل 

هذه الموارد هي  لاستغلالو أهم وسیلة  ،من مصادر أخرىل واإضافة إلى تكلفة الأم ،

  .القروض و السلف مقابل الحصول على فائدة محددة سلفا من المقترض منح 

 قصیرةر مثل القروض یعتبر قرضا بشكل مباشمنها ما  ،و تختلف أشكال القروض والسلف

  .2خصم الكمبیالات أو بشكل غیر مباشر مثل  ،و طویلة الأجل

 :تتمثل في  :الوظائف الحدیثة .2

                              

الطبعة الأولى ،لبنان  ،بیروت  ،منشورات الحلي الحقوقیة ،مقدمة في الاقتصاد النقدي و المصرفي، ي ناشرسوزي عدل 1

 . 213ص ، 2005،
دار المسیرة  ،المصارف الإسلامیة، الأسس النظریة و التطبیقات العملیة ،حسین محمد سمحان  ،ديامحمود حسین الو  2

 . 37ص ،2007 ،الطبعة الأولى ،الأردن ،عمان ،للنشر و التوزیع و الطباعة
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  ؛فیما یتعلق بأعمال مشاریعهم التنمویة  ،للعملاء  استشاریةتقدیم خدمات  -

  ؛المساهمة في دعم وتمویل المشاریع السكنیة  -

 للائتمانتعتبر أداة هامة  كمبیالات التيخصم الأوراق التجاریة وتتمثل أساسا في ال -

  ؛ 1التجاري 

  ؛ 2شراء و بیع الأوراق المالیة و حفظها لحساب العملاء -

  ؛إصدار خطابات الضمان  -

  ؛تحویل العملة للخارج -

  ؛إصدار الشیكات السیاحیة  -

  ؛یةفتح الإعتمادات المستند -

  ؛تأجیر الخزائن الحدیدیة للعملاء  -

   ؛ الائتمانیةخدمات البطاقة  -

  ؛خدمات الكمبیوتر الحدیثة  -

  ؛شراء وبیع العملات الأجنبیة  -

  ؛جنبیة شراء وبیع الشیكات الأ -

                              

  2007 ،الإسكندریة  ،دار الجامعیة ،اقتصادیات النقود و البنوك الأساسیات و المستحدثات ،عبد الطلب عبد الحمید  1

 . 12ص
دار وائل للنشر و التوزیع   ،إدارة العملیات المصرفیة المحلیة و الدولیة الطراد،إسماعیل إبراهیم  ،خالد أمین عبد االله  2

 . 50ص،2002،الطبعة الأولى ،الأردن ،عمان 
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  ؛إدارة أعمال وممتلكات العملاء  -

  ؛البنك الآلي  -

  ؛سداد المدفوعات عن الغیر  -

  ؛الكهرباء و الهاتف و الماء من خلال حسابات تفتحها تحصیل فواتیر  -

  .المساهمة في خطط التنمیة  -

  نك التجاري الهیكل التنظیمي للب :ثانیا

الفعالة و التخطیط و التنفیذ الدقیق الزاویة لتحقیق الرقابة  رإن التنظیم الإداري السلیم هو حج

تحدید و من أجل هذا یتم  ،و یلزم هنا التنسیق بین النظام الإداري و النظام الفني  ،

قسم مختص مثل قسم الحسابات الجاریة الخدمات المصرفیة الرئیسیة و تخصص لكل منها 

  .المستندیة و غیرها و قسم الإعتمادات  ،قسم الأوراق التجاریة  ،

            ددت العملیات المرتبطة بنوع محدد من الخدمة المصرفیة یخصص قسم لها و كلما تع

 أیضا و من المهم ،كثر منها في قسم واحد و كلما قلت هذه العملیات یتم دمج نوعین أو أ

وحدات إداریة یتم تحدید تجزئة الخدمات الرئیسیة إلى الخدمات الفرعیة بحیث تنشأ 

شخاص القائمین على هذه الأقسام و الوحدات مع و الواجبات المنوطة بالأ الاختصاصات

  . ة على عاتق كل منهم قاملقدر من السلطة بما یتناسب و المسؤولیة التفویض 
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قسامه الإداریة متوسط الحجم لبنك تجاري بأنظیمي لأحد الفروع الهیكل الت:) 2(شكل رقم 

  و الفنیة 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  . 43، ص ، مرجع سبق ذكرهالطراد إبراهیم إسماعیلعبد االله  أمینخالد  :المصدر

  

 الدیوان

 المیكروفیش

 مدیر الفرع

 مساعد المدیر

 المراقب

 الأقسام الإداریة

 المراسلات

 اللوازم

 الأقسام الفنیة

 الحسابات الجاریة الخزینة

 الكمبیالات الودائع

 الكفالات الاعتمادات

 بوالص التحصیل 

 المقاصة

 المحاسبة

 الأوراق المالیة

 الخزائن الآمنة الصیرفة الشخصیة

 الحوالات التسهیلات 
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  .الهیكل التنظیمي للإدارة العامة للبنك التجاري ) : 3(شكل رقم 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  . 44، ص المرجع السابق: المصدر 

ن
ساهمی

الهیئة العامة للم
 

س الإدارة
جل

م
 

المدیر العام
 

ب المدیر العام
نائ

 
ب المدیر العام

نائ
 

ن
عدو

سا
الم

 

 الشؤون القانونیة 

 نظم المعلومات 

 الدراسات و الأبحاث 

 التدقیق و التفتیش 

 شؤون الفروع 

 التسهیلات الائتمانیة 

 الاستثمار 

 المحاسبة العامة 

 شؤون المساهمین 

 التسویق و العلاقات العامة 

 العلاقات الخارجیة  

 الموارد البشریة 

 اللوازم و الصیانة 

 الدیوان 
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  البنوك التجاریة  استخدامات مصادر و: المطلب الرابع 

 استخدامهالیعید  التي یحصل من خلالها على أموالهإن للبنك التجاري عدة مصادر مختلفة 

  .و توظیفها في مجالات و جوانب مالیة أخرى متعددة 

  البنوك التجاریة مصادر أموال : أولا 

عنها من حیث  اختلافهارغم  ،الأخرى  الاقتصادیةإن البنوك التجاریة كغیرها من المؤسسات 

و  ،شأنها في ذلك شأن المؤسسات الأخرىإلا أن لها نفس مصادر التمویل  ،طبیعة نشاطها 

و قبل التطرق لذلك یجب  ،لأموال البنوك التجاریة  یمكن التمییز بین مصدریین أساسیین

  : النقدي الحدیث على أنه  الاقتصادیقصد بالتمویل في إطار . تمویل معرفة معنى ال

بصورة متوقعة التدفقات و على الممول أن یواجه  ،هو الإمداد بالأموال في وقت الحاجة"

  .1"الخارجة نتیجة المدفوعات و من جهة أخرى التدفقات ،الداخلیة من المتحصلات من جهة

لتمویل مستوى هو كل الموارد المالیة المتاحة و التي یمكن توفیرها من مصادر مختلفة " 

التنمیة عبر الزمن و تحقیق التنمیة الوحدات المحلیة بالصورة التي تحقق أكبر معدلات 

    2"المنشودة 

 : الموارد الذاتیة الداخلة  .1

   :و هي تلك الموارد المالیة التي یكون مصدرها داخلي و تشمل 

  ) : الاسمي(رأس المال المدفوع  1/1

                              

 . 25ص ، 2000 ،الطبعة الأولى ،دار الفكر العربي  ، تمویل المشروعات ،محمد توفیق ماضي  1
 . 10ص ، 2001 ،الإسكندریة  ،الدار الجامعیة  ، التمویل المحلي و التنمیة المحلیة ،عبد المطلب عبد الحمید  2
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مالكي رأس المال عند بدء تكوینه أو عند یتمثل في الأموال التي یتحصل علیها البنك من 

یمثل الضمانات التي إن رأس المال  ،في فترات لاحقة  أي إضافات أو تخفیضات قد تطرأ

یستثمر فیها البنك  یعتمد علیها الموردین عند أي تغیر یطرأ على قیمة الموجودات التي

  .أمواله 

 :  الاحتیاط 1/2

 : و تنقسم إلى , بالإضافة إلى رأس المال و هي نسبة من الأرباح السنویة 

بشكل إلزامي بنص قانوني و هي نسبة من الأرباح السنویة تكون : القانوني  الاحتیاط  . أ

و           النقدي الأدنى الاحتیاطيیحدد بموجبه معدل  ،من قبل البنك المركزي

 .الأقصى 

تشكله البنوك التجاریة بمحض  احتیاطيو هو ): الاختیاري(الخاص  الاحتیاطي  . ب

 . إراداتها وفقا لنظامها الأساسي بغیة تدعیم مركزها المالي 

  : الأرباح غیر الموزعة   1/3

  :ة السنة لا یقوم بتوزیعها و هي عادة ما یترتب عن نشاط البنك في نهای

 : المؤونة الخارجیة  .2

  :  1ي یكون مصدرها خارج البنك و تشملو هي تلك الموارد الت

  

لطبیعیون والإعتباریون بإیداعها لدى و هي التي یقوم الأشخاص ا :الودائع: 2/1

  .في أجل معین و بفائدة محددة  ،البنوك

                              

 . 136ص ، 2000 ،الطبعة الأولى  ،الأردن  –عمان  ،دار وائل للنشر  ، العملیات المصرفیة،خالد أمین عبد االله  1
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 : و منها : مصادر أخرى للبنك التجاري  2/2

  .خارجیة و القروض المتباینة بین البنوك المحلیة  انیةائتمالبنك المركزي و تسهیلات 

  البنوك التجاریة  استخدامات: ثانیا 

 لتلك استخداماتهیمكن القول أنه و كما تعبر خصوم البنك عن موارده تعبر أصوله عن 

و بالتالي و وفقا لمبدأ الترتیب حسب درجة السیولة یمكن التصنیف هذه الأصول  ،الموارد

  : في ثلاثة مجموعات رئیسیة كما یلي

الأصول النقدیة وهي بمثابة خط للدفاع الأول لمواجهة متطلبات : ولى المجموعة الأ .1

 .السحب الجاري لعملائه 

فیها القسم الكبر لموارده و  یوظفتشمل غالبیة أصول البنك التي : المجوعة الثانیة  .2

 : تشمل 

 ؛النقدیة أو شدیدة السیولة مجموعة الصول شبه  -

 ؛مجموعة الأوراق المالیة الحكومیة  -

 ؛الكمبیالات المخصومة  -

 .القروض والسلف  -

وتتمثل في الأصول التي یوظف فیها البنك التجاري جانبا من موارده : جموعة الثالثةمال.3

  .الدرجة الأولى و یمثل عامل السیولة من الدرجة الثانیة الرغبة ب النقدیة لغرض تحقیق هدف

  

  ماهیة القروض البنكیة : المبحث الثاني  
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 الاستخدامفإن القروض هي  ،إذا كانت الودائع هي المصدر الرئیسي لأموال البنوك التجاریة

منذ القدم حیث تمثلت في  امتدت ،ظاهرة تاریخیة الاقتراضوعملیة  ،الرئیسي لتلك الأموال

حیث .في التطور إلى غایة وقتنا الحاضر  استمرتو . و عملیات الرهنالنقود  اقتراض

أصبحت من أبرز الطرق المیسرة للأفراد والأشخاص المعنویین لمشاریعهم سواء الصغیرة أو 

  .الضخمة 

المصدر الأول  وفي الوقت ،تقدمها البنوك التجاریةو الإقراض هي الخدمة الرئیسیة التي 

  بأنواعها المختلفة یجب مراعاتها عند منح القروض  اعتباراتلربحیتها و لذلك هناك 

  تعریف القروض البنكیة  :المطلب الأول

وجدت أن هناك مصطلح " قرض" أثناء بحثي في المراجع عن المفاهیم المعبرة عن مصطلح 

حیث یعرف القرض  ،احدلى لتالي یمكن تعریف كل مصطلح عو با" الائتمان"یطلق علیه 

  : 1البنكي على أنه

          بنكسواء كانت  ،كلمة مخصصة للعملیات المالیة التي تجمع مباشرة بین هیئة مالیة" 

  " .و المقترض  ،أو مؤسسة مالیة

  : و أیضا 

مقابل وعد  أموالفهو تقدیم : تبادل خدمتین متباعدتین في الوقت  هو فعل ثقة یضم" 

  " الفارق الزمني و الخطر : طي عملیتین أساسیتین عبالتسدید مع فائدة معینة ت

  :  1فهو الائتمانأما 

                              

      الطبعة الرابعة  ،الجزائر  ،دیوان المطبوعات الجامعیة  ، تقنیات و سیاسات التسییر المصرفي ،یعدل فریدة بخراز   

 .  109ص، 2008
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على أن یتعهد اللازمة  بالأموالعملیة تزوید الأفراد و المؤسسات و المنشآت في المجتمع " 

 ،قة علیها و المصاریف دفعة واحدة المدین بسداد تلك الأموال و فوائدها و العملات المستح

  " .أو على أقساط في تواریخ محددة 

البنك لشخص ما حیث یضع تحت  المصرفي بأنه الثقة التي یولیها الائتمانو یمكن تعریف 

مقترض في نهایتها و یقوم ال ،تصرفه مبلغ من النقود لفترة محددة یتفق علیها بین الطرفین

و ذلك لقاء عائد معین یحصل علیه البنك من المقترض یتمثل في الفوائد . بالتزاماتهبالوفاء 

  . 2الخ....و العملات و المصاریف 

  : و هي  الائتمانز بین أربعة عناصر و بناءا على هذا التعریف یمكن التمیی

متلقي ( و مدین )  الائتمانهو مانح ( حیث یفترض وجود دائن : علاقة مدیونیة  .1

 3) . الائتمان

وهو المبلغ النقدي الذي یمنحه الدائن للمدین والذي یتعین على الأخیر أن : جود دینو  .2

 .بالنقود  الائتمان ارتباطو في هذا ما یظهر یقوم برده للأول 

             وهي الفترة التي تمضي بین حدوث المدیونیة: الأجل أو الفارق الزمني  .3

و یمیز بین  الائتمانصر الجوهري في الزمني هو العنوهذا الفارق . و التخلص منها 

 " . الائتمانیةالمعاملات " و" المعاملات الفوریة " 

                                                                                           

 ،عمان  دار الیازوري العلمیة للنشر و التوزیع  ، البنوك المركزیة و السیاسات النقدیة ،یسرى السامرائي  ،زكریا الدوري  1

 25ص ، 2006
،الطبعة توزیع  ،نشر طباعة  ،عالم الكتب  ، القطاع المصرفي و الاقتصاد الوطني ،صلاح الدین حسن السیسي  2

 . 25، ص 2003الأولى، 
 2003  منشورات الحلبي الحقوقیة  ، أساسیات الاقتصاد النقدي و المصرفي ،محمد الفولي أسامة  ،زینب عوض االله  3

 .78إلى ص 37من ص ،
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على مدینه ناهیك عن  انتظارهو تتمثل فیما یمكن أن یتحمله الدائن نتیجة : المخاطرة  .4

 و لعل هذا من ضمن أسباب حصول الدائن على دین مزیدا.عدم دفع الدین  احتمال

 .معین هو الفائدة  بمبلغ

و هي الوظیفة تلعب  ،تشكل الوظیفة الرئیسیة لنشاط البنوك التجاریة  الائتمان و أن عملیة

فبواسطتها تتحول الأرصدة العاطلة  ، الاقتصاديدورا حاسما في تمویل مختلف أوجه النشاط 

لتمكنهم من دعم نشاطهم  الاقتصادیینشرائیة للمتعاملین قوة  تمنح حیث ،إلى عاملة

  .على حد سواء  الاستغلاليأو  الاستثماري

  . 1یقوم على عنصرین أساسیین هما الثقة و المدة  الائتمانو 

یتوفر فیها عنصر على الأقل و نستنتج أن كل عملیة قرض حتى تكون كذلك یجب أن 

  :حیث أن 

 .أن المدین سوف یقوم بالتسدید في الموعد المحدد الدائن له ثقة في : عنصر الثقة  -

قروض طویلة  "قروض متوسطة الأجل " قروض قصیرة الأجل "  :عنصر المدة  -

 " الأجل 

           بوعد وفاء أو تسدید مقبل) الخ ....بضاعة  ،نقد( مال حاضر  مبادلةهو  الائتمانو 

  . 2مؤقت لآخر عن مال على أمل منه فیما بعدو معنى أن یتنازل أحد الطرفین 

 الاعتماد           و "   prêt"بین مفهومین القرض و تجدر الإشارة إلى أنه ینبغي التمییز*

 "crédit  " تقدیم مبلغ معین دفعة واحدة من قبل المصرف لعملائه فالأول یعني.  

                              

 . 37ص ،مرجع سبق ذكره  ،أبو عتروس عبد الحق  1
 . 113ص ،مرجع سبق ذكره  ،شاكر القزویني  2



www.manaraa.com

ــــ عموميـــــــــــــــــــالفصل الأول ـــــ ـــــــ  التجارية  ات حول  البنوكـ

25 

 

ضع قتضاه یمأنه عقد ب اعتبارفهو تعهد من قبل المصرف بالإقراض على  بینما الثاني

أو عدة مرات مرة واحدة معینا یسحب منه متى یشاء المصرف تحت تصرف العمیل مبلغا 

و القروض المصرفیة أیضا  ،أوفى بالدین یستطیع أن یسحب أیضاو إذا  ،خلال مدة محددة

و المؤسسات و           زوید الأفراد الخدمات المقدمة للعملاء و التي یتم بمقتضاها تتلك 

  . 1اللازمةالمنشآت في المجتمع بالأموال 

  :  2یتعلق بالقروض و ما یجب توفره في المقترضهناك مجموعة من الشروط منها ما و 

  : و العمیل على كافة الشروط التالیة  البنك بین توقیعه فیما یشتمل عقد القرض الذي یتم

  ؛قیمة القرض -

 ؛مدة القرض  -

 ؛سعر الفائدة  -

 ؛سعر العمولة  -

  ؛ض من القرضالغر  -

  ؛القرض یدطریقة تسد -

 ؛الضمانات القائمة مقابل القرض   -

 ؛رف القرضطریقة ص -

  .أیة شروط أخرى -

توافرها في المقترض و التي بموجبها تتحدد قدرة المدین الذي یطلب  أما الشروط الواجب

  : الحصول على القرض فهي 

                              

 . 103ص ، 2002 ،عمان  ،الدار الجامعیة للنشر  ، البنوك الشاملة ، عملیاتها و إداراتها ،عبد المطلب عبد الحمید  1
 . 183ص مرجع سبق ذكره، ،إسماعیل إبراهیم الطراد و خالد أمین عبد االله  2
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 : شخصیة المقترض و سمعته   . أ

في المقترض أن یكون ذا قیم حیث یشترط  ،تقاس المخاطر الأخلاقیة بشخصیة المقترض 

الأخلاقیة العالیة سیبذل أقصى الجهود لسداد القرض  ذو القیم قترضمأخلاقیة عالیة لأن ال

  .  المادیةحالته بصرف النظر عن 

 : قدرة المقترض   . ب

  علیه البنك التسلیف یتم بالمقارنة مع العائد المتوقع الذي سیحصل إن قیاس المخاطرة في 

  الطلب المتوقع على منتجات العمیل وتقییم  ،و هذا یتطلب دراسة لبیان الأرباح و الخسائر 

افي التدفقات النقدیة المتوقعة لبیان مدى قدرة العمیل على سداد صو ذلك لغرض تحدید 

  .أصل القروض و الفوائد و العمولات في مواعدها 

  ): بالملكیة أو المخاطرة ( رأس المال  .ج   

و یتم تحلیل قدرة  ,في حالة تصفیة الأصول تستخدم ملكیة المقترض كضمان للقرض 

  المقترض و ملكیة و قدرته الربحیة و ذلك بتحلیل القوائم المالیة و بیان الأرباح و الخسائر 

الذي تشكل الأموال المقترضة نسبة صغیرة من حجم و تجدر الإشارة إلى أن المقترض 

المستثمرة و تكون هذه الأموال سهلة التحویل إلى نقدیة یكون في وضع أفضل من الأموال 

  .أصوله ضعیفة نسبیا للتحویل إلى نقدیة المقترض الذي تكون 

  : الضمان . د  

هذا مقابل القرض الممنوح كي یشكل  من المقترضتأتي أهمیة الحصول على ضمانات 

قدرته على في حالة تعثر المقترض و عدم  إلیهذي یمكن اللجوء الضمان مصدرا للسداد ال

  .السداد 
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  :  الاقتصادیةالظروف . ه 

و هذا یتطلب  ،و غیر مباشر على مجمل الأعمالبشكل مباشر  الاقتصادیةتؤثر الظروف 

المختلفة التي و كذلك دراسة القطاعات الاقتصادیة  الاقتصادیةمن البنوك دراسة الأوضاع 

  .مویلها و ذلك قبل منح أیة تسهیلات یرغب البنك بالتركیز على ت

   1أنواع القروض البنكیة : المطلب الثاني 

  : تتعدد أنواع القروض وفقا لمعاییر عدة و هي  

 :معیار الغرض من القروض  .1

 : تقسم القروض وفقا لهذا المعیار إلى  

 تصریفالتي یلجأ إلیها الأفراد و التجار لتمویل عملیات : القروض التجاریة  1/1

هذه  نتیجة ولما كانت .المنتجات التي یتاجرون بها أو لتمویل عملیات تجاریة أخرى 

فإن القروض التجاریة تكون عادة النشاطات تتحقق بسرعة و في خلال مدة محددة 

   .  هي الكمبیالات و السندات الإذنیةأما الأداة المناسبة لتداولها ف ،قصیرة الأجل 

و هي التي تلجأ لها المشروعات عادة من أجل توفیر :  الاستثماریةالقروض  1/2

و غالبا ما تكون ....)  ،تجهیزات فنیة  ،عقارات ( من رؤوس أموال ثابتة  احتیاجاتها

 .السندات الأداة المناسبة للحصول على هذه القروض و تمثل  ،طویلة الأجل هذه 

                              

  لبنان، طرابلس ،المؤسسة الحدیثة للكتاب، أنطوان الناشف، العملیات المصرفیة و السوق المالیة ،خلیل الهندي  1

 . 21ص ، 2000
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من السلع  حتیاجاتهمایلجأ لها الأفراد لتمویل التي :  الاستهلاكیةالقروض  1/3

هذه القروض متوسطة و غالبا ما تكون ....)  ،براد  ،شراء سیارة( الضروریة و الكمالیة 

 .أو قصیرة الأجل 

  :معیار أجل القروض .2

 :  القروض وفقا لمعیار المدة الزمنیة إلىتقسم 

و   و تقل عن السنةتتراوح مدتها بین ثلاثة أو ستة أشهر : قصیرة الأجل قروض  2/1

  . هو یهدف لتمویل العملیات الجاریة الصناعیة أو التجاریة 

تتراوح مدتها بین السنة و خمسة سنوات و یستخدم عادة : قروض متوسطة الأجل  2/2

ویر الإنتاج أو شراء تط( المشروعات في بعض العملیات الرأسمالیة  احتیاطاتلتمویل 

 .و كذلك احتیاجات الأفراد الاستهلاكیة ) الآلات 

     عامةو هو ما یزید مدته عن خمسة سنوات بصفة : القروض الطویلة الأجل   2/3

المشروعات إلى رؤوس الأموال  احتیاجاتلتمویل  اللازمةستهدف عادة تقدیم الأموال و ی

  .ثابتة أو منح قروض لتمویل المشروعات 

 ) :متلقي القرض ( معیار شخصیة المدین  .3

 : و تنقسم القروض إلى نوعین  

            و هو ما یعقده أشخاص القانون الخاص كالأفراد الطبیعیین: القروض الخاصة  3/1

و تعتمد قدرة الأشخاص في ، كات و المؤسسات الخاصةو الأشخاص المعنویین كالشر 

  .بها لدى مانح القرض الحصول على القروض على الثقة التي تتمتع 



www.manaraa.com

ــــ عموميـــــــــــــــــــالفصل الأول ـــــ ـــــــ  التجارية  ات حول  البنوكـ

29 

 

  البلدیات ( العامون ة و الأشخاص و هو ما تعقده الدول: القروض العامة  3/2

على المقدرة و تعتمد قدرة الدولة في الحصول على القروض ) المؤسسات العامة 

السیاسي الذي تتمتع به  الاستقرارالمالیة لأفراد المجتمع و مؤسساته المالیة و على 

 .و على مركزها المالي الحكومة 

 :معیار ضمان الدین    .4

  :ا المعیار إلى تنقسم القروض وفقا لهذ 

حیث لا یقدم المدین أیة أموال ضمانا لتسدید دینه و یكتفي : قروض شخصیة  4/1

و ثقته في الذي أخذه المدین على عاتقه بإبراء ذمته في الأجل المحدد الدائن بالوعد 

 .تنفیذ هذا الوعد مستندا إلى شخصیة المدین 

                  كضمان لتسدید دینه " عینیا " حیث یقدم المدین ضمانا : قروض عینیة  4/2

و یسمى الفرق  ،الضمان أكبر من قیمة القرض ما یشترط أن تكون قیمة و إعادة 

  .سم هامش الضمان ابین القیمتین ب

  مخاطر القروض البنكیة و معالجتها : المطلب الثالث 

تقسم المخاطر التي یمكن أن تتعرض لها القروض البنكیة : بنكیةمخاطر القروض ال: أولا 

  :  1إلى

                ترجع المخاطر الخاصة إلى الظروف تتعلق بنشاط العمیل: المخاطر الخاصة   . أ

ن هذا النوع یكون متعلق بالزبون المقترض بمعنى أ ،أو الصناعة التي ینتمي إلیها 

 : یلي  فقط و یضم هذا النوع ما

                              

 . 213ص, 1999 ،الطبعة الأولى  ،الأردن  ،دار النشر وائل  ، إدارة الائتمان ،عبد المعطي رضا أرشید  1
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  و یقصد بها تلك الهزات الصناعیة التي : ها المقترض لمخاطر الصناعة التي یزاو

ففي الناتج الصناعي یكون مصدر الخطر تابعا من عدم توفر ، یواجهها المقترض

یلاتهم أو من ضأو بسبب تغیر أذواق المستهلكین و تفالمواد الخام للإنتاج الزراعي 

زراعي فیكمن مصدر الخطر في الظروف أما في الإنتاج ال ،د ظهور منافسین جد

 .الخ ....و نزوح الرمال المناخیة القاسیة كالجفاف 

  إن خلو المؤسسة من موظفین : الشركة المقترضة مخاطر قلة خبرة موظفي             

كذلك ضعف  ،الأمثل للأموال المقترضة  الاستغلالإلى عدم و أكفاء یمكن أن یؤدي 

 إضافة إلى المشاكل ،ن شأنه أن یؤدي إلى نفس النتائج الإدارة و عدم أمانتها م

عن طالب القرض فإنه  استفسارهلذلك نجد عند  ،كالإضرابات و غیرها العمالیة 

مع نبذة عن السیرة الذاتیة  ،یطلب من العمیل تزویده بقائمة تشمل أسماء الموظفین 

التي یفرضها  و أن للبنك الحق أن یستفسر عن مصیر الأموال. لكل موظف منهم 

 .على الزبائن و إن كانت هذه الأموال في أیدي آمنة أو مؤهلة أم لا 

و كل هذه المخاطر من شأنها أن تؤثر على رغبة الزبون و قدرته على السداد و التي 

  .بها و محاولة التصدي لها  الاهتمامیضطر المصرفي إلى الإطلاع علیها و 

ض لنوع آخر من المخاطر الخاصة تتعرض القرو بالإضافة إلى : المخاطر العامة   . ب

بها المخاطر التي تتعرض لها كافة و یقصد . المخاطر و هي المخاطر العامة 

 القروض بصرف النظر عن طبیعة و ظروف المنشأة المقترضة و یضم هذا النوع ما

 :یلي 

 إن هذا النوع من المخاطر یصعب التحكم فیه لأنه : مخاطر الظروف المحیطة  -

و رغم ذلك یمكن التقلیل من  ،ء منح القرض علق بظروف لا یمكن معرفتها أثنایت

            كافیة  اقتصادیةو إجراء تحلیلات و دراسات  اللازمة الاحتیاطات اتخاذخلال 

 : یلي  و من ضمن هذه المخاطر ما
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مواجهة تتعرض ل فأي دولة یمكن لها أن: و ما یعرف بخطر القوة الشرائیة : خطر التضخم 

فسوف بین البنك و العمیل  على القرض قبل حدوث التضخم  الاتفاقفإذا تم  ،التضخم 

و هذا یتسبب في إضرار  ،للفوائد و أصل القروض القوة الشرائیة  انخفاضعلى ذلك یترتب 

  . البنك 

فیقصد  إن خطر الدورات التجاریة التي تتعرض لها كافة المنشآت : ر الدورات التجاریة طخ

و تترك آثار سلبیة على نتائج  ،القومي ككل  الاقتصادبها موجات الكساد التي تصیب 

على الوفاء بما علیها من قروض وفوائد أو غیرها من نشاط المنشآت و على مقدرتها 

  .الالتزامات 

              الهامة محلیا وقوع بعض الأحداث  احتمالو یقصد بمخاطر السوق : خطر السوق 

ي أو السیاسي في الدولة أو م الاقتصادإجراء تغیرات جوهریة في النظا كاحتمالو عالمیا أ

لتلك التغیرات آثار عكسیة على نتائج و إذا ما كان  ،في دول أخرى تربطها بها علاقة وثیقة 

و              التزاماتقد تتأثر مقدرتها على الوفاء بما علیها من ف ،نشاط منشآت الأعمال

ما یتوفر لدى البنوك التجاریة أجهزة متخصصة لتوفر المعلومات عن الظروف عادة 

  .و السیاسیة و الاجتماعیة المتوقعة  الاقتصادیة

  معالجة مخاطر القروض البنكیة : ثانیا 

أو الدین المتعثر و تفادي عدم قدرة المقترض یمكن علاج المخاطر المتعلقة بتسدید القرض 

في العقد لأسباب تخصه أو نه و فوائدها في آجالها المحددة على سداد دیو ) العمیل ( 

   : خارجة عن نطاقه كالآتي 

  الدین المشكوك في تعتبر من أفضل الطرق لإعادة تسویة : إعادة جدولة الدین

و ربع سنوي أو نصف سنویة  أحیث یمكن أن یسدد على أقساط شهریة  ،تحصیله 
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التي و یمكن تعریف إعادة الجدولة على أنها تأجیل فترة السداد للأقساط المستحقة 

على والتي تؤدي إلى عدم قدرته ) المقترض (تنشأ نتیجة نقص السیولة لدى المدین 

 . 1اء خدمة الدین المستحقة علیه في الأجل المحدد بالقیام بأع

  الأصول المالیة ما یتم تمویل و یستعمل عند ،كما یصطلح علیه التسدید : التوریق

أسهم و ( الأخرى غیر السائلة إلى أوراق مالیة القروض الأصول   :غیر سائلة مثل

 . 2قابلة للتداول في أسواق رأس المال ) سندات 

تستند إلى مالیة ذات تدفقات نقدیة متوقعة  ولا  عینیة أوو هي أوراق التسدید إلى ضمانات 

و              العام بالوفاء بالدین التزامهمجرد القدرة المتوقعة للمدین على السداد من خلال 

و معناها   (securities )  مشتقة من كلمة)  searitissation( بالإنجلیزیة   الكلمة 

الخاص عن المعنى الواسع و التي تعني تدبیر الأسهم و السندات و یختلف التوریق بالمعنى 

  .موارد مالیة عن طریق طرح سندات مباشرة 

  حیث  الائتمانیعبر هذا النوع من الإقراض من أنواع  :مالیةالتسلیف بضمان أوراق

مستحقاته في أسرع وقت بسبب قوته من خلال إمكانیة حصول البنك على تظهر 

في حالة توقف الزبون عن  خزائنه حیث یمكنهالخ ...المالیةحیازته كهذه الأوراق 

من خلال بیعها في سوق الأوراق المالیة  هذه الأوراق السداد من التصرف و التسییر

 . 3و تحصیل حقوقه 

 

                              

 . 16ص ، 2000 ،ة یشیاب الجامع ، إدارة الائتمان و القروض المصرفیة المتعثرة ،فرید راغب النجار 1
 . 237ص ، 2001 ،القاهرة  ،دار الغریب للطبعة  ، أدوات و تقنیات مصرفیة ،مدحت الصادق  2
  مكتبة و مطبعة الإشعاع  ، دراسات عن الأقسام المختلفة للبنوك التجاریة ،محمد الموفق أحمد عبد السلام  3

 . 150ص ، 1996 ،الإسكندریة 
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  أهمیة القروض البنكیة : المطلب الرابع 

إذ  ، إیراداتهتعتبر القروض البنكیة المورد الرئیسي الذي یعتمد علیه البنك للحصول على  

. ریة القروض البنكیة عنایة خاصة و لذالك تولي البنوك التجا استخداماتهتمثل الجانب من 

میزانیات البنوك التجاریة یتیسر دائما إلى تفاهم أهمیة الفوائد و نسبة القروض في  ارتفاعإن 

              المستحقة للموردین في تلك البنوك و تدبیر العملات و التي تمكن من دفع الفائدة 

 احتیاجاتالبنك بقدر من السیولة لمواجهة  احتفاظو تنظیم ملائم من الأرباح مع إمكانیة 

  . 1السحب من العملاء 

  :  2و تبدو أهمیة القروض في عدة أمور هي 

من وسائل الدفع یتناسب حجما و نوعا مع قدر  استحداثتساعد القروض في  -

 .للمجتمع  الاقتصادیةمتطلبات الحیاة 

تخصیص الموارد الاقتصادیة القروض دورا كبیرا في زیادة درجة كفاءة عملیة تلعب  -

 . الإنتاجو ذلك على مستوى الاستهلاك و  ،في المجتمع 

  ففي مجال الاستهلاك تساعد القروض المستهلكین في رسم خطط إنفاقهم الاستهلاكي

خصوصا إذا أحسن الفرد  ،على نحو یحقق لهم أقصى إشباع ممكن عبر الزمن 

 .استغلال التسهیلات التي یحصل علیها 

  القروض  بالتاليالكبیرة الحجم و تساعد القروض المشروعات  الإنتاجأما في مجال

 .لدى بعض المشروعات  الإنتاجیةتسهم في تركیز الأموال 

                              

 . 103ص مرجع سبق ذكره، ،عبد المطلب عبد الحمید  1
 . 173إلى ص 170من ص، مرجع سبق ذكره، سوزي عدلي ناشر  2
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یع أو لا الذي یمتلك أموالا و لا یستطر كذلك وض لا تفید المنتج و جده بل المدخو القر 

فعن طریق المؤسسات المالیة , یعرف كیف یقوم بتوظیفها أو إستغلالها على النحو الأمثل 

تحقیقا ) المستثمرین (و طالبیها )المدخرین ( التوسط بین عارضي الأموال المختلفة یمكن 

  .لفائدة الطرفین و تقلیلا للمخاطر 

الائتمان              ل الهامة لعملیة خلق ة من العوامو تعد القروض التي تعطیها البنوك التجاری

و تلعب القروض دورا هاما في تمویل  ،و التي تنشأ عن زیادة الودائع و النقد المتداول 

المقترضة تمكن من شراء المواد فالأموال  ،حاجة الصناعة و الزراعة و التجارة و الخدمات 

و          و تمویل المبیعات الآجلة اج و رفع أجور العمال اللازمین لعملیة الإنت ،الأولیة 

  .الحصول أحیانا على سلع الإنتاج ذاتها 

              السلع ى في الحصول عل –تجار الجملة و التجزئة  –كما تساعد القروض الوسطاء 

دم القروض في عملیات الإنتاج و باختصار تستخ ،و تخزینها ثم بیعها إما بالنقد أو بالأجل

عني ذلك لأن منح القروض یمكن البنوك من الإسهام في النشاط ی.  الاستهلاكو التوزیع و 

ل القروض على خلق فرص العمل أو زیادة عمفت ،و رخاء المجتمع و تقدمه  الاقتصادي

               الموارد الاقتصادیة استغلالالقوة الشرائیة التي بدورها تساعد على التوسع في 

  .و تحسین مستوى المعیشة 

ین  عساهمین و المودمإدارة الأموال المقدمة من الو تعد إدارة البنوك المسؤولة عن سلامة 

إذ یتطلب . و تحاول الإدارة التوفیق بین المصالح المتضاربة  ،الموجودة تحت إشرافها

  . قدر ممكن من الأرباح  المساهمون الحصول على أكبر

سیاسة سلیمة تضمن تقدیم قدر البنوك  و في الوقت نفسه تتركز مصالح المجتمع في إتباع

 .القصیر الأجل لسد الحاجات المشروعة للأموال بأقل تكلفة ممكنة  الائتمانكافي في 
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  ماهیة السیولة في البنوك التجاریة : المبحث الثالث 

  تمهید 

من أبرز التحدیات التي تواجه المصارف في مزاولتها لنشاطها إدارة سیولتها النقدیة 

عالیة تحقق التوازن بین مطلب تحقیق الأرباح و مطلب الوفاء بالالتزامات التي علیها بكفاءة 

، حیث تلجأ المصارف إلى العدید من الأدوات التي تساعدها على تحقیق المرونة في 

  .إدارتها لسیولتها النقدیة دون أن تتعرض لمخاطر من جراء ذلك

  تعریف السیولة المصرفیة : المطلب الأول 

ولة البنك التجاري تعني قدرته على التسدید نقدا لجمیع التزاماته التجاریة وعلى إن سی

الاستجابة لطلبات الائتمان ، أو منح القروض الجدیدة وهذا یستدعي توفیر نقد سائل لدى 

  .1البنك ، أو إمكانیة الحصول علیه عنه طریق تسییل بعض أصوله

سرعة وبدون خسائر في القیمة، وتتربع النقود كذلك تعني قدرة الموجودات للتحول إلى نقد ب

على هرم السیولة لأنها سائلة بالكامل أي أنها وسیلة دفع مباشرة لتسدید الدیون وللأنفاق 

  . 2وتحافظ على قیمتها

كذلك یمكن تعریف السیولة على أنها قدرة المصرف على تحویل تعهداته إلى نقد 

قدا باستخدام ودائعه لدى أن یسحب ن حاضر عند الطلب، بمعنى أن العمیل یستطیع

المصرف في أي وقت یرغب والسیولة لا تقتصر على قدرة المصرف على الإیفاء بالتزاماته 

                              

، مدخل تحلیلي كمي معاصر ، دار الفكر للطباعة و النشر ، عمان، الطبعة  المصارفإدارة ا صاحب أبو حمد، رض 1

 .185، ص  2002الأولى ، 
، دار وائل للنشر               النقود و المصارف و النظریة النقدیةرمزي یاسین یسع أرسلان و هیل عجمي جمیل الجنابي ،  2

 . 97 ، ص 2009و التوزیع ، عمان ، الطبعة الأولى ، 
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والدفع نقدا عند الطلب لتغطیة ما یطلبه المودعون من مسحوبات ، بل یجب ألا یترتب على 

  .ئرعملیة تحویل الأصل إلى نقد حاضر تحمل المصرف نفقات أو تعرضه لخسا

تمثل السیولة قدرة البنك على مواجهة التزاماته من خلال أرصدته النقدیة السائلة 

المحتفظ بها من صندوقه أو من خلال تحویل ما لدیه من أصول أخرى إلى نقود سائلة دون 

خسارة ، فبمجرد إشاعة عدم توفر السیولة لدى المصرف كفیلة بأن تزعزع ثقة المودعین 

  .1دائعهم مما قد یعرض البنك إلى مخاطر كبیرة كالإفلاسویدفعهم فجأة لسحب و 

وفقا لمفهوم السیولة فإنها تعني قدرة البنك الفردي على مواجهة التزاماته ، وهي تتمثل 

تلبیة طلبات المودعین للسحب من الودائع  وأیضا تلبیة : بصفة أساسیة في عنصرین هما 

  .احتیاجات المجتمع طلبات الائتمان ، أي القروض و السلفات لتلبیة

السیولة التامة تساعد البنك على تجنب الخسارة التي قد تحدث نتیجة اضطرار البنك 

إلى تصفیة بعض أصوله غیر السائلة ، وبذلك یمكن القول بأن السیولة التامة تمثل عنصر 

  .الحمایة والأمان بالنسبة للبنك

المصرفي ككل ، والسیولة على وینبغي علینا أن نفرق بین السیولة على مستوى الجهاز 

فالأولى تعني قدرة الجهاز المصرفي على تلبیة طلبات الائتمان في  –مستوى البنك الفردي 

أي وقت أما السیولة على مستوى البنك الفردي ، فإنها تختلف عما سبق ، فالتحولات بین 

تحولات تؤثر على البنوك لا تأثیر لها على السیولة العامة للجهاز المصرفي ، ولكن هذه ال

  . السیولة للبنك الذي سحب منه الودائع

                              

، دراسة حالة الصندوق  دراسة و تقییم فعالیة نظام الرقابة الداخلیة في البنوكرسالة ماجستیر ،  ،بوطورة فضیلة  1

 .242، ص  2007الوطني للتعاون الفلاحي ، جامعة محمد بوضیاف ، المسیلة ، 
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ن السیولة عبارة عن قدرة البنك على مقابلة التزاماته بشكل فوري أیرى البعض الآخر ب

، وذلك من خلال تحویل أي أصل من الأصول إلى نقد سائل وبسرعة وبدون خسارة في 

تقدیم  و ودائعهمللسحب من  ندعیالقیمة ، حیث تستخدم هذه النقدیة في تلبیة طلبات المو 

الائتمان في شكل قروض و سلفات لخدمة المجتمع ولتحقیق هذه الغایة  تعمل البنوك على 

الاحتفاظ بحد أدنى من النقدیة بخزینة البنك المركزي ، ولدى البنوك الأخرى المحلیة  وبنوك 

ا لمثل هذه الاحتیاطات ، المراسلین ، ویتدخل القانون والسلطات النقدیة في تحدید حدود دنی

التي لابد من توافرها لدى البنوك ، ولدى البنك المركزي  حیث یعتبر الأخیر المقرض للبنك 

في حالة صعوبة تدبیره لموارد نقدیة لمقابلة التزاماته  وذلك بتحویل أصل من الأموال إلى 

    .البنك المركزي 

التعریف الشامل للسیولة یتمثل في مدى قدرة البنك على الوفاء بالتزاماته الوقت 

المحدد خاصة تلك المتعلقة بودائع العملاء ، ویعتبر هذا الأمر أساسي للحفاظ على سمعة 

  .1ستمراریتهاالبنك ولضمان 

إن سیولة أصل معین لا تتوقف على طبیعة بقدر ما تتوقف على إمكانیة تحویله إلى 

نقد حاضر عن الحاجة إلى ذلك ، وهذه الإمكانیة تتوقف أساسا على وجود سوق تباع فیها 

هذه الأصول ، فإذا كانت هناك سوقا متسعة ومنظمة لبیع الأصول طویلة الأجل فهي لا 

تقل في سیولتها عن الأصول قصیرة الأجل ، وبما أن سیولة الأصل تتعلق بإمكانیة تحویله 

  . سارةإلى نقد سائل بدون خ

                              

، معهد السیاسات الاقتصادیة   المخاطرأطر أساسیة و معاصرة في الرقابة على البنوك و إدارة  ،إبراهیم الكراسة 1

  .02، ص  2010أبوظبي ، الطبعة الثانیة ، مارس 
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فإن الأمر یتوقف على مدى وجود سوق تباع فیها الأصول المالیة وأیضا على مدى 

استخدامها كضمان للحصول على ائتمان من البنك المركزي أو إعادة خصمها لدیه كما في 

   .حالة الأوراق الحكومیة

ني ویجب التفریق في هذا المقام بین سیولة الأصل وقابلیته للتداول فسیولة الأصل تع

قابلیته للتحول إلى نقد في میعاد استحقاقه ، وذلك حسب الوضع الطبیعي ، وكلما زادت 

سرعة تحویل الأصل إلى نقد زمنیا ، ازدادت درجة سیولة ذلك الأصل ، أما قابلیة الأصل 

المالي للتداول فیقصد بها إمكانیة حصول المصرف على قیمة ذلك الأصل قبل میعاد 

  .عادة حسمه لدى البنك المركزي أو لدى أي مصرف آخراستحقاقه ، عن طریق إ

ویرتبط مدى حاجة المصرف للسیولة على توقعات السحب والإیداع من قبل المودعین 

ففي الوقت الذي تقوم فیه المصارف بالدفع نقدا لطلبات السحب على بعض الحسابات یقوم 

والخبرة العملیة للمصرف  العملاء الآخرون بالإیداع والإضافة إلى أرصدتهم لدى المصرف

تمكنه من معرفة نمط السحب والإیداع ، بحیث یستطیع المصرف بخبرته وتجربته توقع تلك 

التغیرات فیحدد نمط التغیرات المتوقعة یأخذها في الحسیان ویجهز الأموال السائلة بما یكفي 

یولة ویفقد لدفع الأرصدة المتوقع سحبها حتى لا یتعرض  للمصاعب الناجمة عن نقص الس

  .ثقة الجمهور فیه

ومركز السیولة في المصرف عرضة للتغیر والتبدل وتعتمد السیولة على قدرة المصرف 

  .على خلق توازن مابین الودائع والسحوبات
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إن عدم وجود سیولة یشكل عدة مشاكل أصعبها في فقدان المراقبة الذاتیة للبنك  

أن هذا الأخیر لا یتحكم في البنك التجاري بل وجعلها خاضعة للبنك المركزي ، هذا لا یعني 

  .1هناك قواعد الحیطة وغیرها

وتسعى إدارة المصرف دائما لضمان السیولة ، بحیث یكون النقد في خزائن المصرف 

حاضر التلبیة رغبات العملاء ، تلك الرغبات التي لیس للمصرف سیطرة علیها  ولذلك یقوم 

قا لدرجة سیولتها ، بحیث لا تجعل جل ما لدیه من المصرف بترتیب أصوله تنازلیا ، طب

موارد مجمدة في تسهیلات ائتمانیة وقروض تفقده المرونة وتعرضه للأزمات  وینتهج سیاسة 

للإقراض غیر محددة في نشاط معین ، ویسعى لتوزیع  المخاطر على مستوى النشاط 

  .2مستوى العملاءالاقتصادي الذي یقدم له التمویل ومستوى زمن تلك التسهیلات و 

   : 3أما معاییر تحدید درجة سیولة الموجودات فهي 

  ؛)ل یأو تكلفة التحو  (تكلفة المعاملات   -1

  .خسائر التحویل   -2

فتكلفة التحویل هي تكلفة تحویل الموجودات أو الأصول إلى نقد ، مثل أجور الوساطة 

المالیة وتكالیف العملیات المصرفیة والرسوم أو ضرائب المبیعات على الموجودات المالیة ، 

و نفقات الاتصالات و نقل المعلومات ، و الوقت و الجهد ، وكلما كانت تكلفة المعاملات 

و لا توجد تكلفة تحویل . یولة الأصل أي أنه یصبح  أكثر قربا من النقودمنخفضة تزداد س

النقد إلى نقد فمثلا عند تحویل الودائع الجاریة إلى نقود قانونیة لا یدفع صاحبها أي تكلفة 

                              

، دراسة حالة بنك الفلاحة  تسییر مخاطر السیولة البنكیة على مستوى البنوك التجاریةلیازیدي نبیلة، رسالة ماجستیر ،  1

 .47-46، ص  2005جوان  والتنمیة الریفیة ، المدرسة العلیا للتجارة ،
  .98إسماعیل إبراهیم الطراد وخالد أمین عبد االله ، مرجع سبق ذكره ، ص  2
   .99-98ص ، رمزي یاسین یسع أرسلان و هیل عجمي جمیل الجنابي ، مرجع سبق ذكره 3
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لا توجد ) نقود ورقیة إلى نقود مساعدة ( تذكر و كذلك عند تحویل النقود إلى أجزاء منها 

  .تكلفة لذلك

نسبة للخسائر في التحویل فیمكن أن تنشأ من خطر انخفاض القیمة السوقیة أما بال

للأصل أو الموجود عن قیمته الاسمیة ، وهذا یحصل في بعض الأحیان عند تحویل 

  .السندات إلى نقود

  :ویمكن تقسیم الأصول والموجودات إلى ثلاثة أقسام حسب درجة سیولتها 

سیولة التامة أو القصوى ، ویمثلها وسائل الدفع تعني ال :السیولة من الدرجة الأولى   -1

  .الفوریة فهي النقود القانونیة والنقود المساعدة والنقود الكتابیة

وتعني سیولة أقل من الدرجة الأولى ولكنها قریبة جدا  :السیولة من الدرجة الثانیة   -2

قلیلة جدا منها ، وتضم أشباه النقد ذات القدرة العالیة في التحول إلى نقد بتكلفة 

الودائع الزمنیة وودائع الادخار والسندات الحكومیة قصیرة : وخسائر منخفضة مثل 

  .الأجل والأوراق التجاریة

فتمثل سیولة بقیة الموجودات المالیة والحقیقیة الأخرى :السیولة من الدرجة الثالثة   -3

الأجل  ذات القدرة الأقل في التحول إلى نقد سائل وتضم الأسهم والسندات طویلة

  .والسلع الاستهلاكیة والإنتاجیة السیارات العقارات وغیرها

  :وهناك عدة عوامل تؤثر في السیولة المصرفیة والتي نذكر منها 

  

  

  

  :عملیات الإیداع والسحب على الودائع   .1
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في الوقت الذي تؤدي فیه عملیات السحب على الودائع نقدا أي قلب الودائع إلى نقود 

ومعدنیة لإنجاز المعاملات الیومیة إلى تخفیض نقدیة الصندوق واحتیاطات قانونیة ورقیة 

  .المصرف التجاري لدى البنك المركزي وبالتالي إلى تقلیص سیولته

  :رصید عملیات المقاصة بین المصارف  .2

تزداد سیولة المصرف التجاري إذا ظهر أن رصید حسابه الجاري دائن لدى البنك 

في البلد ففي هذه  حساباته مع المصارف التجاریة الأخرى العاملةالمركزي نتیجة تسویة 

  .الحالة تضاف موارد نقدیة جدیدة إلى احتیاطاته النقدیة التي یحتفظ بها لدى البنك المركزي

  :موقف البنك المركزي بالنسبة للمصارف   .3

  .فیة یمتلك البنك المركزي كممثل للسلطة النقدیة قدرة التأثیر على السیولة المصر 

من خلال تزویده المصارف التجاریة بالنقد المطلوب من النقود الورقیة والمعدنیة فإذا 

اعتمد البنك المركزي سیاسة تقلیص عرض العملة فإنه سیعمل على تخفیض حجم الأرصدة 

  .النقدیة الحاضرة أو الاحتیاطات النقدیة المتوفرة لدیها ویقلل قابلیتها على منح القروض

  : البنك التجاري من تحقیق أقصى قدرة من السیولة المصرفیة من خلال كما یمكنه 

تمتع بثبات نسبي نظرا لطبیعتها تنلاحظ مثلا أن دوافع التوفیر  :مدى استقرار الودائع   - أ

المتصفة بالتزاید عاما بعد عام مما یطمئن المصرف من ناحیتها ، وكذلك الحال بالنسبة 

  .جل للودائع بإخطار مسبق والودائع لأ

الودائع كبیرة كلما  إجماليیمكن القول إذن بأنه كلما كانت نسبة الودائع لأجل على 

  .شعرت إدارة البنك التجاري بالارتیاح بدرجة اكبر دلیلا على توفر السیولة 



www.manaraa.com

ــــ عموميـــــــــــــــــــالفصل الأول ـــــ ـــــــ  التجارية  ات حول  البنوكـ

42 

 

كلما قصرت مدة التسهیلات التي یمنحها البنك  :قصر مدة التسهیلات الائتمانیة   - ب

  .لأنها تعني أن الأصول الممزوجة ستعود بسرعة التجاري كلما زادت السیولة 

  مصادر السیولة والمصرفیة وأقسامها: المطلب الثاني 

   1مصادر السیولة المصرفیة: أولا 

تشكل القروض وأقساط القروض المدنیة والفوائد والعمولات وكذلك سحب البنك من   -1

ودائعه لدى البنك والمؤسسات المالیة الأخرى جزء لیس بسیطا من مصادر سیولة 

  .البنك 

بیع الأوراق المالیة التي یمتلكها البنك لتعزیز السیولة لدیه وبهذا الخصوص تحاول   -2

اء أوراق مالیة یمكن بیعها بسهولة مع التركیز الخاص البنوك في معظم الأحیان شر 

على الأوراق المالیة الحكومیة كونها تعتبر أفضل الأوراق المالیة التي یمكن أن تحقق 

  . هذه الشروط

إصدار شهادات الإبداع إن أمكن قانونیا ) استقطاب الودائع ( تنمیة الودائع   -3

  .الاقتراض من البنك المركزي وبنوك أخرى 

  : وباختصار یمكن القول أن مصدران للسیولة هما 

ویجب أن یعمل البنك على تحقیق التوازن بین مصادر السیولة لان  الموجودات والمطلوبات

  .  السیولة المرتفعة تعني التضحیة بالعائد والسیولة المنخفضة تجبره على الاقتراض

                              

ي ، دار وائل للطباعة والنشر ، عمان ، الطبعة الأولى  ، المنظور العمل أساسیات في الجهاز المالي ، نجمیل الزیدانی 1

  .157- 156، ص  1999
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ستحقاق الموجودات والمطلوبات وأساس مخاطر السیولة عدم الموائمة الصحیحة بین تواریخ ا

  ).اختلاف أجال الودائع عن التسهیلات والقروض ( 

ویعتبر النقد في الصندوق ولدى المصارف خط الدفاع الأول في سیولة المصرف أما خط 

الدفاع الثاني فیتألف من الاحتیاطات الثانویة وهي استثمارات قصیرة وتمتاز بالبیعیة العالیة 

  .  ود المتواضع والمرد) السیولة ( 

  أقسام السیولة المصرفیة  : ثانیا 

ولقد قسم بعض الاقتصادیین  ،تتوفر السیولة في كافة الأصول بدرجات مختلفة 

  : 1عناصر السیولة إلى ثلاث أقسام انطلاقا من مستویاتها وهي كالتالي

  :وهي مكونة من  :السیولة الأولیة  .1

  : النقود الائتمانیة   1/1

الموجودة في البنك المركزي ، والخزینة والشیك البریدي )  النقود الكتابیة: ( الودائع   1/2

  .البنكیة ، ویتعلق الأمر بمجموعة الكمیة النقدیة المتاحة والمؤسسات 

المشتملة على الموجودات المالیة غیر السائلة حالیا ولكن قابلة  و: السیولة الثانیة .  2

ببعض العملیات ، فسیولتها ممكنة لكن غیر مباشرة في  بعد القیامللتحویل إلى سیولة مطلقة 

اح النقود أي الودائع لأجل وحسابات الادخار وكذا بالمكان والزمان ، ویتعلق الأمر هنا بأش

  .مختلف أشكال السندات العامة والخاصة

                              

، أتراك للطباعة والنشر والتوزیع  الطبعة  دور البنك المركزي في إعادة تجدید السیولة في البنوك الإسلامیةحدة ،  یسرا 1

  .40-39، ص  2009الأولى ، عمان ، 
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فكلما یكون اجل استحقاقها بعیدا   تضم الموجودات المالیة التي: السیولة الثالثة .  3

طالت هذه المدة كلما عرضت صاحبها لاحتمالات الخسارة ، ویتعلق الأمر أساسا بالأسهم 

والسندات أو ما یصطلح علیها بالقیم المالیة أو المنقولة ، كما یوجد تقسیم آخر لأنواع 

  :السیولة ن حیث قسمت إلى ثلاثة أنواع رئیسیة تتمثل فیما یلي 

والثقة في البنوك عن طریق  نانئطملدولة على توفیر الاتحرص ا:  السیولة القانونیة 3/1

تدخل البنك المركزي ، وفي هذا السبیل یفرض البنك المركزي بنسبة قانونیة للسیولة تلتزم بها 

وإلا تعرضت لعقوبات مالیة إذا انخفضت تلك النسبة عما هو مقرر ن وهي  البنوك التجاریة

  : یلي  تتضمن ما

  من الودائع والأرصدة المستحقة على البنك بالنسبة  %20بنسبة احتیاطي نقدي یقدر

للبنوك المحلیة والفروع والمراسلین بالخارج ، وأیة مبالغ تكون مستحقة الدفع بواسطة 

عتمادات ، حیث یودع هذا الاحتیاطي في االبنك بموجب شیكات أو حوالات أو 

  .البنك المركزي

 وتشمل هذه : ائع البنك والتزاماته من إجمالي ود %10أصول سائلة لا تقل عن

الأصول الرصید النقدي بخزائن البنك وما یحوزه من سندات حكومیة أو ذهب والمبالغ 

التي تكون تحت التحصیل من عوائد الأسهم والسندات، والشیكات والأوراق المالیة 

  .والعملات الأجنبیة وأیة أصول أخرى ذات سیولة عالیة كالكمبیالات الجیدة

  .من مواردها على الأقل) %30(ا تكون جملة الاحتیاطات القانونیة لدى البنوك وبهذ

تحرص البنوك التجاریة على توفیر نسبة من السیولة أعلى نمن  :السیولة الإضافیة  3/2

بغرض تدعیم الثقة فیها ، واستخدام أیة فرص النسبة القانونیة المفروضة علیها ، وذلك 

دا عالیا ، وتبلغ نسبة السیولة الإضافیة عند البنوك ما جدیدة للتوظیف تدر لها عائ



www.manaraa.com

ــــ عموميـــــــــــــــــــالفصل الأول ـــــ ـــــــ  التجارية  ات حول  البنوكـ

45 

 

في المتوسط ، فإذا أضیفت هذه النسبة إلى الاحتیاطي القانوني ، فإن الأصول  %20یقرب

  . %50السائلة لدى البنوك التجاریة تبلغ حوالي 

وهي تتمثل في الأصول القابلة للرهن لدى البنك المركزي ن : السیولة الاحتیاطیة  3/3

حیث یقدم هذا البنك للبنوك التجاریة تسهیلات مصرفیة تحقق لها السیولة اللازمة عند 

              الضرورة ، وذلك نظیر رهن بعض أصولها كالكمبیالات الجیدة المخصومة 

أو الوراق المالیة الممتازة التي یحددها البنك ، وفي العادة تلجا البنوك التجاریة إلى 

الاقتراض من البنك المركزي لمواجهة الظروف كالموسمیة مثلا ، لذلك تحتاج البنوك إلى 

الاقتراض من البنك المركزي بضمان بعض الأصول عندما تواجه موجات من السحب 

  .وقعا من قبل الجارف الذي لا یكون مت

ن البنوك تحرص على اقتناء الأصول التي یقبلها البنك المركزي لرهن لتمثیل سیولة إلهذا ف

       .احتیاطیة عند وقت اللزوم

  معاییر تحدید السیولة المصرفیة: المطلب الثالث 

ویتطلب تحقیق البنك هذا المعیار الاحتفاظ بودیعة كلها في شكل نقدي أو شبه نقدي 

  .ي استعداد لتلبیة طلبات السحب النقدیة من خزائنه لیكون ف

معیار ( ولتحقیق البنك هذا المعیار یجب توظیف موارده في استخدامات تدر معدل

 ة، وبالتالي یتعارض تحقیق معیار السیولة مع إمكانی) الربحیة ویتطلب ضرورة تحقیقها 

سعریة  ةأو حزم ةك تولیفتحقیق معیار الربحیة ویتطلب ضرورة تحقیقها مع اختیار البن

  . واسعة ومتنوعة من الأصول المتدرجة في كل من درجة السیولة ومعدلات الربحیة معا
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وهنا یجب التنویه إلى ضرورة الانتقال من تطبیق المفهوم التقلیدي إلى مفهوم معیار 

  :، وفقا للمفهوم التقلیدي یتم تقسیم الأصول إلى درجة سیولتها تنازلیا  1السیولة

 معدل العائد علیها صفر  ) :كاملة السیولة ( لأصول النقدیة ا. 

  تدر معدل منخفض من العائد  ) :عالیة السیولة ( الأصول شبه النقدیة. 

  تدر معدل مرتفع نسبیا من العائد  ) :منخفضة السیولة ( الأصول المالیة. 

 عائد تدر معدلات مرتفعة من ال ) :منخفضة السیولة جدا ( الأصول الحقیقیة.  

إن المفهوم المعاصر لدرجة سیولة الأصل یرتبط بالعلاقة الطردیة مع سرعة زمن 

الأصل إلى نقود وفي علاقة عكسیة مع مقدار الخسارة النقدیة التي یتحملها الفرد عند 

تحویله الأصل إلى نقود ، وهنا تظهر أهمیة دور السوق الثانوي في عملیة تداول الأصول 

تتوافر لأصل معین درجة عالیة من سوق ثانویة متسعة ونشیطة  القائمة وبناءا على ذلك قد

، بینما یكون الأصل المقابل له ضعیف السیولة في مجتمع لا یوجد به سوق ثانویة للتعامل 

  . في الأصل

وهناك عدد من المعدلات الهامة التي یسترشد بها البنك التجاري في التعرف على حالة 

كانت نسبتها ملائمة أو غیر ذلك ، لیعمل على تعدیلها بما السیولة عنده ، ویتبین ما إذا 

  .یحقق له الكفاءة في نشاطه

تدل على مدى الكفایة في النقدیة الحاضرة لدى البنك المقابلة : نسبه السیولة النقدیة    -1

  .الاحتیاجات العاجلة المترتبة على طلبات السحب من الودائع

البنك على مقابلة طلبات السحب من الودائع ویتم وتهدف هذه النسبة إلى التأكد من قدرة 

  : 1حسابها كما یلي

                              

  .143-140 ص محمد عزت غزلان ، مرجع سبق ذكره ، ص 1
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نسبة الرصید النقدي عند البعض ، وهي جدیرة بالاستخدام : كما یطلق علیها أیضا بـ 

   : 2اب نذكر منهالعدة أسب

أنه لا یعقل أن یحتفظ البنك بأرصدة نقدیة لدى البنك المركزي ولا تأخذ بالحسبان فأخذ 

هذه الأرصدة یدفع إدارة البنك إلى مراقبتها بصفة مستمرة واستخدامها بما یؤدي إلى تحسین 

العائد للبنك ، ومراعاة ألا تتجاوز النسبة المتعارف علیها ، الالتزامات الأخرى قد تمیز في 

  : المعادلة فأصبحت كما یلي هذه 

  

  

  

  

لتزامات الأخرى في المعادلة لأنها تقترب من صفة الودائع ولقد تم إدخال عنصر الا

، أو في المستقبل مثل الشیكات و الحوالات وخطابات لا ویتعین على البنك الوفاء بها حا

  .إعتمادات دوریة مستحقة ، الأرصدة المستحقة للبنوك

                                                                                           

                  2008، القاهرة، الطبعة الأولى ،  الشركة العربیة المتحدة للتسویق و التوریداتإدارة المصارف ،  ،هاشم جبر  1

 .  282ص 
 .97-96مرجع سبق ذكره ، ص ص  ،ف الغفار حنفي ، وعبد السلام أبو قحعبد  2

 =نسبة السیولة النقدیة 

 الرصید لدى البنك المركزي+ النقد في الصندوق 

 الودائع تحت الطلب

x 100 

 =نسبة الرصید النقدي 

 النقدیة لدى البنك+ رصید البنك لدى البنك المركزي 

 الالتزامات الأخرى+ الودائع  

x 100 
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  .وهي التي یلتزم بها البنك وفقا للقانون: نسبه السیولة القانونیة   -2

 1وتهدف إلى التأكد من قیام البنك بالوفاء بمتطلبات السیولة التي یفرضها البنك المركزي

  :تحسب وفقا للمعادلة التالیة 

  

  

  

  

  

كما یتم مراقبة هذه النسبة أربع مرات في الشهر  %30وینبغي ألا تقل هذه النسبة عن 

  . 2من طرف البنك

  :یلي ومن مكونات بسط النسبة السابقة ما

  وهي الموجودة بخزینة البنك الرئیسي وفروعه لمواجهة طلبات  :النقدیة بخزینة البنك

السحب ، وتحسب النقدیة في أي وقت وذلك بإضافة أو طرح الفرق بین الإیداعات 

  . والمسحوبات النقدیة في أي لحظة ، وإلى رصید النقدیة السابق

  لیسهل  والعملات التذكاریة الذهبیة حیث) السائل ( عبارة عن الذهب الحر : ب ـالذه

 .تحویلها إلى نقد ، ولا یجب البالغة فیها لأنه یمثل نقدیة عالمة بدون توظیف

                              

 . 280هاشم جبر ، مرجع سبق ذكره ، ص  1
 .98الغفار حنفي ، وعبد السلام أبو قحف ، مرجع سبق ذكره ، ص عبد  -2

 =  نسبة السیولة القانونیة

أوراق + الأرصدة لدى البنك المركزي + النقدیة بالخزینة 

 أذونات الخزینة + تجاریة ، أوراق مالیة و استثمارات 

المبالغ المقترضة + إجمالي الودائع بالعملة المحلیة 

شیكات                  + مستحقات البنوك + من البنك المركزي 

  الدفع و حوالات و خطابات اعتمادات دوریة مستحقة

x 100 
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  یعتبر من أهم بنود السیولة ویحقق ربحا مناسبا ویساعد في : الأوراق التجاریة

تحویل النشاط الاقتصادي بتسییل جزء من رأس المال العامل للمنظمات العامة 

  الأوراق تستحق الدفع خلال ثلاثة أشهر الأكثروالخاصة ، ویشترط أن تكون هذه 

 .ومستوفیة الشروط

 فهي أكثر سیولة من غیرها  وتكون جزءا هاما  : الخزانة  ونالأوراق المالیة وأذ

  .أیام سابقة لتاریخ الاستحقاق 10محفظة الأوراق المالیة ، ویمكن خصمها حتى 

  لم یتم تحصیلها بعد ، ولذلك تمثل مستحقات للبنك لدى البنوك الأخرى  : الشیكات

  .فهي تظهر بمیزانیة البنك

  :ومن مكونات مقام السنة السابقة ما یلي

تمثل أوامر وتعلیمات : الشیكات و الحوالات والسندات المستحقة الدفع  

یتلقاها البنك من عملائه من اجل الدفع للآخرین ، أي أنها تمثل التزامات على البنك 

  . لصالح المستفیدین

سواء في شكل حسابات جاریة أو غیرها ولصالح بنوك تجاریة : ستحق للبنوك الم 

أخرى حیث یتم تسویة الشیكات ، و الحوالات عن طریق غرفة المقاصة بالبنك المركزي 

، ویضاف إلى ما سبق الودائع التي یتلقاها البنك لحساب البنك المركزي  وكذلك 

  . الأرصدة الخاصة بالبنوك المتخصصة

           الخطاب ویظل قائما إلى أن یسترد: الجزء غیر المغطى من خطابات الضمان  

 . أو ینفذ العمیل الالتزام

  

  :السیولة العامة   -3
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تعني قدرة البنك تحصیل القروض والسلفیات لدى العملاء ، وفقا لتاریخ استحقاقها  

نح قروض وسلفیات جدیدة بین تحصیل هذه القروض وم التلاؤمبدون خسارة في القیمة ، و 

، لذلك یتعین على البنك دراسة وتحلیل موقف العملاء ، واستبعاد عدم قدرة على سداد 

القروض من نسبة السیولة العامة ، ویتم ذلك من خلال دراسة التعاملات السابقة مع العملاء 

   . 1اد، ومراقبة عملیات السحب والإیداع على أسلوب استخدام القرض ، وإمكانیات السد

كما تستخرج للدلالة على مدى الكفاءة التي تتمتع بها الاحتیاطات السائلة عند البنك  أي 

احتیاطات الدرجة الأولى في تغطیة الالتزامات العامة للبنك اتجاه عملائه وتتكون هذه النسبة 

  : من 

  

  

  

 

  

  

تمثل خط الدفاع الثاني الذي یلجأ إلیه البنك لمواجهة : لسیولة الاحتیاطیة نسبة ا  -4

السحب المفاجئ ، أو التمویل الموسمي أو الإقراض الذي لابد منه أو الاستثمار في 

 :المشروعات الجدیدة الهامة التي یتقرر إقامتها فجأة وتكون عن طریق ما یلي 

  

                              

 .99عبد الغفار حنفي ، وعبد السلام أبو قحف ، مرجع سبق ذكره ، ص  1

 =    العامةنسبة السیولة 

الودائع لدى + الشیكات تحت التحصیل + النقود بالصندوق 

 الاحتیاطي القانوني لدى البنك المركزي+ البنوك و المراسلین 

الشیكات               + الودائع لأجل + الودائع تحت الطلب 

ودائع البنوك و المراسلین لدى + و الحولات مستحقة الدفع 

 الرصید غیر المغطى نقدا من خطابات الضمان+ البنك 

x 100 

 =   الاحتیاطیةنسبة السیولة 

 الأوراق التجاریة الجیدة+ السندات الحكومیة + أذون الخزانة 

الشیكات               + الودائع لأجل + الودائع تحت الطلب 

ودائع البنوك و المراسلین لدى + و الحوالات المستحقة الدفع 

 الرصید غیر المغطى نقدا من خطابات الضمان+ البنك 

x 100 
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النسبة هو نفس كسر السیولة العامة ، وذلك لأن نسبة ویلاحظ أن كسر هذه 

الاحتیاطي  تقوم بدورها في ضبط التوسع النقدي كما توفر نسبة السیولة وكذلك ضوابط منح 

الائتمان ضمانات لأداء المصرفي السلیم مما یشیع الثقة ویتیح مناخا ملائما للاستثمار 

  .والتنمیة الاقتصادیة بوجه عام

  : النسبیة معدل السیولة  -5

یدل على درجة المرونة التي تتمتع بها الأصول السائلة عند البنك بمختلف  وهو

أنواعها ودرجاتها ، بالمقارنة مع مجموعة الالتزامات التي یتحملها البنك ، وهي تفید في 

معرفة ما یمكن أن یحصل علیه من الأصول لمقابلة التوسع بنشاط البنك أو لواجهة الأزمات 

 ما             الأزمات التي قد تعرضه في أي وقت ویقدر هذا المعدل بحسابلمواجهة 

     :یلي

  

  

  

  

فإن البنك یستعین بها لمعالجة الكثیر المخاطر وذلك بالعمل على تعدیل النسب عن 

  .طریق التصفیة

 =معدل السیولة النسبیة 

 السیولة الاحتیاطیة+ السیولة العامة 

2 
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تشیر هذه النسبة إلى مدى استخدام البنك للودائع وما في حكمها  :نسبة التوظیف   -6

 .لتلبیة حاجات الزبائن من القروض

  

  

كلما ارتفعت هذه النسبة دل ذلك على مقدرة البنك على تلبیة القروض الجدیدة وهي في 

كفاءة البنك على الوفاء بالتزاماته المالیة اتجاه المودعین أي ذات الوقت تشیر إلى انخفاض 

  .أنها تظهر انخفاض السیولة 

بالإضافة إلى النسب السادسة السابقة المستعملة لقیاس السیولة ، تشمل أیضا البنوك 

  :التجاریة الجزائریة طریقة لقیاس السیولة تسمى بالسیولة الیومیة ، ویتم قیاسها كما یلي 

 لسیولة الیومیة حساب ا:  

یعتبر فائض الأساس أول مقیاس یجب على البنك حسابه ، و یتم وفق  : فرائض الأساس

  :المعادلة التالیة 

  

 ائض المؤونات ، قروض الوسطاء والسماسرةالتحصیلات ، فو  :الأصول السائلة 

والمفاوضین ، أو التجار للقیم المنقولة و التسبیقات قصیرة الأجل ، مؤونات الفرائض المخبأة 

لدى البنك المركزي أو الأموال المتاحة عبر نظام المقاصة وسائل السوق النقدیة التي موعد 

  .استحقاقها على ثلاثین یوم

 =التوظیف نسبة 

 القروض

x 100 

 الودائع

 الخصوم قصیرة المدى –الأصول السائلة = فائض الأساس 
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 ثل الأموال المقترضةجد قصیرة ، م تتضمن الأموال المشتریات لأجل : الخصوم الیومیة

من البنك المركزي ، الودائع التي موعد استحقاقها أقل من ثلاثین  افتراضاتلیوم كامل ، 

  .یوم

فائض الأساس الموجب یعني أن البنك یتمتع بفائض للسیولة ، هذا الأخیرة تسمع له بالتأقلم 

ض الأساس كل یوم مع التغیرات الیومیة الحاصلة المجندة وغیر المجندة ، ویمكن حساب فائ

  .أو مرة كل أسبوع

من خلال معرفتنا لهذه المؤشرات نجد أن البنك یستعین بها لمعرفة المركز الحقیقي للسیولة 

لتفادي العدید من المخاطر والعقوبات التي یتعرض لها وذلك بالعمل على تعدیل النسب 

بعض الأصول أو والرفع أو الخفض حتى تصل إلى مستواها المعقول عن طریق التصفیة ل

  . الخصوم

  أهمیة السیولة المصرفیة : المطلب الرابع 

على تجنب الخسارة التي تحدث  إن السیولة التامة تساعد المنشاة المالیة والمصرفیة

نتیجة اضطرار المصرف إلى تصفیة بعض موجوداته غیر السائلة ، وبذلك فإنها تمثل 

عنصر الأمان والحمایة له ، وتبرز أهمیة السیولة من خلال المتغیرات التي تؤثر فیها وهي 

:   

  .طبیعة وتركیبة الموجودات السائلة   .1

  .قدمة من قبل المصرف لزبائنهمواعید استحقاق أقساط القروض الم   .2

السائلة تختلف من درجة سیولتها ، أي في سرعة تحویلها إلى نقد ، كما  تافالموجود

تختلف مع بعضها في درجة الخسائر التي یتم التضحیة بها نتیجة هذا التصرف ، ومن 

جانب آخر تختلف القروض حسب درجة المخاطرة في عدم تسدیدها في تاریخ الاستحقاق، 
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ذا ما یجعل إدارة السیولة في المصارف وخاصة التجاریة موضوعا حساسا ودقیقا في نفس وه

  .الوقت

وتعتبر السیولة ذات أهمیة كبیرة للمصارف التجاریة حیث لا تتمكن إدارة المصرف من 

طلب مهلة إضافة من المودع عندما یروم سحب ودائعه ، إذ أن ذلك سیؤدي إلى زعزعه 

والمصرف ، إلا أن بقیة المنشآت غیر المصرفیة تتمكن من التفاوض مع الثقة بین الزبون 

الدائن عند مطالبته باستحقاقاتها وهناك إمكانیة في طلب مهلة إضافیة للتسدید دون أن یؤدي 

       . 1ذلك إلى زعزعة الثقة أو التأثیر سلبیا على سلامة المركز المالي للمنشأة غیر المالیة

ام السوق المالیة بمظهر عالي الثقة والبعید عن المخاطر والقادر على أن السیولة تعتبر أم

 .طرافجمیع الأالإیفاء بالتزاماته تجاه 

أنها تشكل تعزیزا لثقة كل من المقترضین والمودعین وحملة الأسهم والتأكید لهم بأنه قادر 

 .على الاستجابة السریعة لمتطلباتهم

 .ات والتعهدات الملتزم بهاالتأكید للقدرة على الوفاء بالالتزام

تحتاج المصارف إلى السیولة لمواجهة احتیاجات عملائها إلى الأموال هذا ویواجه العملاء 

احتیاجاتهم للسیولة ، إما من خلال سحب ودائعهم لدى المصارف آو من خلال الاقتراض 

 .منها ، وحیث أن مثل هذه الاحتیاجات مستمرة 

دة دائما لمواجهة مثل هذه المتطلبات لان مثل هذا لذا یجب أن تكون المصارف مستع

  :الاستعداد یعطیها الإیجابیات الآتیة

                              

، دار وائل للنشر  إدارة البنوك ، مدخل كمي واستراتیجي معاصرفلاح حسن الحسیني ومؤید عبد الرحمن الدوري ،  1

 .94-93، ص  2000عمان ، الطبعة الأولى ، 
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الظهور في السوق المالیة ، الحساسة تجاه المخاطرة بمظهر المأمون القادر على   -أ 

  ؛الوفاء بالتزاماته

 ؛مؤشر إیجابیا للسوق المالیة والمحللین والمودعین و الإدارة   -ب 

 ؛تأكید للقدرة على الوفاء بالالتزامات والتعهدات   -ج 

  ؛یجنب دفع كلفة أعلى للأموال   - د 

   تجنب اللجوء إلى الاقتراض من البنك المركزي بشروط قد تكون أحیانا صعبة    -ه 

 ؛أو حتى مجففة

مواجهة وإجراء الذمم في تاریخ استحقاقها مما له الأثر الكبیر في دعم ثقة المودعین    -و 

  . و الدائنین

  

  

  

  

  

  

  

  :الفصل الأول خلاصة

                     لم سواء على صعید الدول المتقدمة اللبنوك دور فعال في معظم اقتصاد الع

و          أو المتخلفة، و تتجلى أهمیتها من خلال وظائفها التي تمارسها المتعددة والمختلفة
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یرجع هذا الأخیر إلى تعداد أنواعها و مواكبتها للتطور التكنولوجي،  إلا أنه یبقى عملها 

الأساسي یتمثل في منح القروض واستقبال الودائع، إذ هذه البنوك لا تعتمد على أسلوب 

واحد في تمویلها للمقترضین و توجیه مواردها النقدیة نحو مختلف الاستخدامات الممكنة 

  .والمتاحة

وبذلك یستخدم المصرف ما في حوزته من الموارد بحیث لا یتعارض هدف تحقیق 

  .الربح مع قدرة المصرف على الإیفاء بالتزاماته و كسب ثقة عملائه
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  إدارة مخاطر السیولة في البنوك التجاریة

  

  ماھیة المخاطر المصرفیة: المبحث الأول 

  ماھیة إدارة المخاطر المصرفیة: المبحث الثاني 

 مخاطر السیولة المصرفیة: المبحث الثالث 
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  تمهید 

یتمیز العالم المصرفي بتعدد أبعاد المخاطر المالیة، و لاسیما المصارف تعتبر 

ومن خلال أنشطتها المختلفة في قبول الودائع و منح القروض                منظمات أعمال

مختلفة من المخاطر المالیة من و التسلیفات والاستثمارات المالیة فإنها تتعرض إلى أنواع 

خلال استخدام أموالها بهذه الأنشطة ، لذلك فإن نجاح إدارة المصرف في عملها و قدرتها 

في إمكان إجراء الموازنة السلیمة بین العائد و المخاطرة، حیث تتعرض البنوك من حین 

وك أن تحتاط لآخر إلى سحوبات مفاجئة من قبل المودعین لأسباب خاصة بهم و لا بد للبن

لمثل هذه المخاطر أو ما یعرف بمخاطر السیولة لذا علیها اتخاذ الأسالیب و الإجراءات 

  .المناسبة و الملائمة لتفادي مثل هذه المخاطر

  :و قد تم تقسیم هذا الفصل إلى ثلاث مباحث 

  .ماهیة المخاطر البنكیة: المبحث الأول 

  .فیةالمخاطر المصر  إدارةماهیة : المبحث الثاني 

   .مخاطر السیولة المصرفیة: المبحث الثالث 
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   المصرفیةماهیة المخاطر : المبحث الأول 

یتعرض العمل المصرفي في ضوء طبیعة الأموال التي یحصل علیها من مصادرها 

استخدامها إلى العدید من المخاطر ، و التي قد تنشأ بسبب عوامل داخلیة  المختلفة ووجه

ترتبط بنشاطها و إدارة البنك ذاته ، أو ترتبط بعوامل خارجیة تنشأ من تغیرات الظروف أو 

  .البیئة التي یعمل في ظلها

   المصرفیةالمخاطر  تعریف: الأول  المطلب

               اد، وهذا ما یستلزم تصنیفهاكثیرة ومتعددة الأبع المصرفیةإن المخاطر  

و تعریفها بهدف قیاسها و مراقبتها ، كما أن التعاریف المتداولة للأخطار عادة ما تكون 

عامة و غیر مبرزة للفروقات الموجودة بین مختلف المخاطر ، و لهذا فإن تدقیق هذه 

  .التعاریف یسهل عملیة قیاس المخاطر

غیرات الحاصلة في الأسواق هي مخاطر مالیة خاصة ، كما فالمخاطر المرتبطة بالت

القرض هو ذلك الخطر الذي یعرض الخسائر في حالة عجز المقابل ، و عادة ما أن خطر 

المخاطر العملیة أو یارات الأسواق و الزبائن ، و أما یعتبر كخطر تجاري باعتباره نتیجة لخ

، و بعضها  مرتبطا بأنظمة الإعلامكون التقنیة فتمثل كل الأخطار الداخلیة ، فبعضها ی

الداخلیة و مدى احترامها و عموما فإن كل المخاطر تعرف  بالإجراءاتالآخر یكون مرتبطا 

المعاكسة ، و النتیجة المباشرة ) أو التطورات(الخسائر المجمعة عن التحركات " : على أنها 

   .1"النتائجهي أن أي قیاس للخطر یستند إلى تقییم التغیرات و أثرها على و المهمة 

كاحتمال لوقوع حدث أو مجموعة أحداث، وحسب المعنى  ویمكن اعتبار الخطر

لمالیة لأنه المتداول فإن هذا الحدث عادة ما یكون غیر مرغوب فیه من طرف المؤسسات ا

  .قد یتسبب في إفلاسها

                                         
آلیات رقابة البنك المركزي على البنوك التجاریة و فعالیتها حوریة حمني ، رسالة ماجستیر في العلوم الاقتصادیة ،  1

 .43، ص  2006، جامعة منتوري قسنطینة ، حالة الجزائر 
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نقص التنویع ، نقص السیولة ، ولكن أیضا عنة إرادة : والخطر یمكن أن ینتج عن 

    .في التعرض للأخطار ، حیث تكون هذه المصادر الثلاثة مرتبطةالبنوك 

الانحراف في النتائج التي یمكن أن تحدث  <<: الخطر بأنه  Willamsheinsویعرف 

الانحراف في النتائج الانحراف الغیر ، ویقصد ب >> خلال فترة محددة نتیجة موقف معین

مرغوب فیه أو الانحراف العكسي في النتائج المتوقعة أو التي یأمل تحقیقها بینما الانحرافات 

  .1المرغوب فیها لا تمثل خطرا بالنسبة للبنك

أو خسارة  باحتمالالمخاطرة هي كل عملیة منفذة في إطار عدم التأكد وینتج عنها ربحا 

طرة هي هو متوقع ، فالمخا عن ما انحرافآخر بصفة أخرى فإن المخاطرة هي كل  باحتمال

  .ثو دمرادف لعدم التأكد من الح

بثقة عن هیئة قطاع المصارف نكما عرفت لجنة التنظیم المصرفي وإدارة المخاطر الم

حصول الخسارة إما بشكل مباشر من خلال  احتمال << :الأمریكیة المخاطر البنكیة بأنها 

سائر في نتائج الأعمال أوفي رأس المال ، أو بشكل غیر مباشر من وجود قیود تحد من خ

اته من جهة  وتحد من قدرته في تقدیم أعماله وممارسة نشاط الاستثمارقدرة المصرف على 

  .2>>الفرص المتاحة في بیئة العمل المصرفي من جهة أخرى استغلالعلى 

الوحدة الهادفة  استمراریةالأهداف وتؤثر سلبا في  والمخاطر هي ظواهر وأحداث لهذه إنجاز

  .رسالتهاإلى تحقیق 

كل تسهیل مستعمل أو غیر مستعمل ، منح من  << :انه كما یعرف الخطر على 

قرض لزبون أو مجموعة زبائن مرتبطین ، سواء كان مسجل أو غیر مسجل طرف المؤسسة 

                                         
  2010، دار صفاء للنشر و التوزیع  ، عمان ، الطبعة الأولى ،  دراسات و بحوث في التأمین ،عبد أحمد أبو بكر  1

 .259ص 
            ، إدارة المخاطر إدارة المخاطر البنكیة ، مع إشارة حالة الجزائر المؤتمر العلمي الدولي السابع ،بوعشة مبارك  2

 .2007و اقتصاد المعرفة ، الأردن ، 
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بما فیه الضمانات و الالتزامات الملحقة التي ترى السلطات المختصة أنه من في المیزانیة ، 

  .>>الضروري أخذها بعین الاعتبار لتقدیر المخاطر المحتملة من قبل هذه المؤسسة 

خسائر غیر متوقعة و غیر مخطط إلى  و المخاطر احتمالیة مستقبلیة قد تعرض البنك

و على تنفیذها بنجاح ، و قد تؤدي في حال عدم  لها بما قد یؤثر على تحقیق أهداف البنك

  .إفلاسهالتمكن من السیطرة علیها و على آثارها إلى القضاء على البنك و 

مؤسسة مصرفیة جوهري في انشغالات أي إن قضیة المخاطر المصرفیة هي جزء 

، حیث تعد المخاطرة  أدائهامن تحقیق أو تعظیم لأنها قد تؤدي إلى منعها جزئیا أو كلیا 

و لذلك ینبغي على هذه المؤسسات أن ملازمة لكل نشاط من نشاطات المؤسسة المصرفیة ، 

تجد توازنا بین فرصة الحصول على عوائد لها ، و بین عدم التعرض لهذه المخاطر الناتجة 

  .عن نشاطاتها

محصلة النهائیة لأكثر من نتیجة ، وال احتمالالخطر المصرفي عندما یكون هناك و ینشأ 

غیر معروفة ، إذ أن كل المؤسسات المصرفیة تواجه حالة عدم التأكد من نتائج نشاطاتها 

  .1المتنوعة

  

  

  

  :2ویرجع السبب في زیادة المخاطر في القطاع المصرفي إلى العوامل التالیة

  زیادة الضغوط التنافسیة مما أدى إلى تشجیع المیل إلى المخاطرة لتحقیق أقصى

 .لى رأس المال المستثمر وكسب أكبر حصة ممكنة في السوقعائد ع

                                         
، المعهد الإسلامي للبحوث  مخاطر ، تحلیل قضایا في الصناعة المالیة الإسلامیةإدارة ال ،طارق االله خان ، حبیب أحمد 1

 .28، ص  2004المملكة العربیة السعودیة ، الطبعة الأولى ، -، جدة البنك الإسلامي للتنمیةو التدریب ، 
، مذكرة مقدمة كجزء من متطلبات نیل  الجهاز المصرفي الجزائري و متطلبات العولمة المالیةبوشرمة عبد الحمید ،  2

 .77- 76، ص  2010-2009شهادة الماجستیر في العلوم الاقتصادیة ، جامعة أم البواقي ، 
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 أعمال البنوك خارج المیزانیة ، وتحولها من الأعمال التقلیدیة إلى أسواق المال  اتساع

 .ة والسوق والتضخم وتقلبات الأسعارتعرضها لمخاطر السیول ، مما أدى إلى

  السنوات الأخیرة والتحرر من القیود التغیرات الهیكلیة التي شهدتها الأسواق المالیة في

 .الأسواق المحلیة على حركة رؤوس الأموال وانفتاح

إن تغیر البیئة المصرفیة العالمیة أدى إلى زیادة المخاطر التي تواجه أعمال البنوك ومن 

من قبل  اهتمامبینها البنوك الجزائریة ، لتشمل العدید من أنواع المخاطر التي لم تكن محل 

الفائدة والصرف مما  بالمخاطر التشغیلیة ومخاطر السوق وأسعار الاهتماماد ، حیث ز 

  .یتطلب من البنوك استخدام التكنولوجیا والأسالیب الحدیثة لإدارة المخاطر والتنبؤ بها

   المصرفیةأنواع المخاطر  : المطلب الثاني

إن أي نشاط مصرفي ینطوي على مخاطر ، حیث أن الهدف من مختلف طرق تسییر 

الأخیر لا یمكن تجنبه  وإنما البنك لا یتمثل في إلغاء الخطر لأن هذا  واستخداماتموارد 

هو محاولة تسییره بطریقة تمكن من الإبقاء على أصناف مختلفة من المخاطر لمستویات 

ائده ، وهذا ما یستدعي من البنك مراقبة مدى تعرضه حفاظ البنك على عو مقبولة ، مع 

تطوراتها ، لغرض تقلیص الخسائر الناجمة عن هذه المخاطر إلى أدنى  وتوقعللمخاطر 

  .منها الاستفادةالحدود ومحاولة 

ومع تطور  –في وقت سابق  -لقد عملت البنوك بطریقة تقلیدیة على تسییر خطر القرض

ففي   أسواق رؤوس الأموال لوحظ ظهور أخطار أخرى وعلیه عصرنة الاختراعات المالیة و

معدلات الفائدة كل مرة یتدخل البنك في سوق رؤوس الأموال فإنه یواجه أوضاعا مختلفة ل

  .والصرف والخیارات

خطر السیولة وإعادة : أخطارا خاصة والمتمثلة في حیث أحدثت هذه الأوضاع 

خارج  التزامات أن تطور كما،  الخ....صرف ،التمویل ، خطر سعر الفائدة ، خطر سعر ال

 وفضلاأكثر فأكثر بالمخاطر الكامنة المرتبطة بهذا النشاط  الاهتمامالمیزانیة قاد البنوك إلى 
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عن هذه المخاطر المصرفیة الخاصة ، فإن البنك یواجه مخاطر مشتركة مع كل المؤسسات 

، فإذا كان من الممكن تخفیض معظم وعلیه ) الخ ...الحریق ، السرقة ، سوء التنظیم ، ( 

وهناك  1الأخطار من خلال التنویع ، فإن بعضها یتطلب عنایة خاصة من طرف المسیرین

   :   من قسمها حسب الشكل التالي

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 للجنة بازلالجدیدة  أنواع المخاطر و طرق قیاسها طبقا للمقترحات یبین) : 04(شكل رقم 

.  

  

  

  

                                         
 .45-44مرجع سبق ذكره ، ص حوریة حمني ،  1

  أنواع المخاطر

  مخاطر الائتمان  مخاطر السوق

  إخفاق العمیل عن السداد 

  مخاطر التشغیل

 مخاطر أسعار الصرف -

 مخاطر أسعار الفائدة -

 مخاطر حقوق الملكیة  -

 مخاطر أسعار السلع -

 السیولةمخاطر  -

 مخاطر التركیز -

 مخاطر الأعمال  -

 المخاطر القانونیة -
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الدار الجامعیة،  عبد المطلب عبد الحمید ، اقتصادیات النقود و البنوك ، الأساسیات و المستحدثات،: المصدر 

  .392ص  ،2007الاسكندریة، 

المخاطر المالیة والمخاطر غیر : ونحاول جسمها وتقسیمها من خلال مجموعتین هما 

وتتنوع مخاطر  وأخرى جدیدة مخاطر كلاسیكیةلتقسیمها إلى المالیة ، وهذا التقسیم تفادیا 

  :ا یليكلا المجموعتین فیم

    :وتتمثل في  :المخاطر المالیة 

  ؛خطر القرض 

 ؛خطر عدم السیولة  
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 ؛ءةخطر عدم الملا 

 ؛خطر معدل الفائدة 

 ؛خطر الصرف 

 خطر السوق.  

  :وتتمثل في  :المخاطر غیر المالیة 

  ؛الخطر العملي 

 ؛المخاطر الإستراتجیة  

  مخاطر أخرى.  

 :المخاطر المالیة  .1

المخاطر التي تواجهها البنوك والمؤسسات المالیة   أهمتعتبر المخاطر المالیة من 

  : وذلك كون معظم تعاملاتها تتم بالنقود والأسهم والسندات ومن أهمها ما یلي 

  

  

  

 :خطر القرض  1/1

عن دفع الفوائد المستحقة أو  -توقفمدیني البنك لالتزاماتهم بال احترامإن إمكانیة عدم 

  .>>خطر القرض <<لخطر المقابل أو ما یسمى بـلبنك التهرب من تسدید دیونهم بعرض ا

حیث أن تقدیر وتسییر البنك لهذا الخطر یكون مكلفا ، غیر أن هذا الخطر یمكن 

واحد أو قطاع نشاط معین وحتى في بلد تنویعه بتجنب تمركز المبالغ الكبیرة في ید مدین 

  .معین
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جموعة من المدینین وبعبارة أخرى ، فإن ذلك یتعلق بتجنب تمركز القروض في ید م

          الذین یمثلون میزات متشابهة أین تتظاهر النتائج في نفس الاتجاه في جانب الأحداث

  .أو الصدمات ، ومع هذا نذكر بأن هذا الخطر غیر مرتبط دائما بخطر السعر

ویمثل خطر المقابل خطر عجز الزبائن ، وبمعنى آخر خطر الخسائر الناجمة عن 

              فإن ذلك یعني خسارة كل  احتمال وقوعه، وعند  التزاماتهم اتجاهعجز المقترضین 

 –بصفة أوسع  –من المبالغ الممنوحة من طرف المؤسسة ، كما یمثل خطر المقابل  جزء أو

العجز حتى وإن لم یحصل  احتمالتدهور الوضعیة المالیة للمفترض ، مما یؤدي إلى زیادة 

  .ذلك العجز حتما

وإن خطر القرض لا یتحدد فقط بحالات العجز الكلي للمقترض ، بل یضم أیضا 

حالات التأخر في التسویة والتي تولد صعوبات في خزینة البنك وتخلق شكوكا وتقلبات 

مؤونات  أو تكوین للاستحقاقوحالات إعادة الجدولة ، فإما أن ینص ذلك على تأجیل عادي 

  .الجزئیة للدیونقادرة على الوصول إلى التنازلات 

  

 :خطر عدم السیولة   1/2 

) قصیرة الأجل ، الودائع الدیون ( إن مهمة المصرفي الأساسیة هي تحویل الخصوم 

طویلة  الاستخدامات، بحیث أنه یمول ) القروض ( طویلة الأجل ) موجودات (  ولإلى أص

هذه الآجال سییر في ت یخطئالأجل بواسطة موارد ومصادر قصیرة الأجل ، وأثناء ذلك قد 

المودعین  ویجد نفسه في حالة عدم السیولة الكافیة لمواجهة طلبات السحب المستمرة من قبل

لتلبیة طلبات على السیولة اللازمة ، وهذا هو خطر عدم السیولة ، أي عدم توفر البنك 

نك ویتحقق هذا الخطر بمجرد نقص السیولة، ولا یشترط أن یكون البمودعة غیر المتوقعة ، 

  ).یكفي لعدم تلبیة طلبات السحب كلها  لأن نقص السیولة( تام لها  انعدامفي حالة 
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أما عن سبب تحققه فقد یرجع لسبب داخلي وهو عدم التوافق الزمني بین آجال 

إلى في تحویل أصول البنك  الانخفاضالودائع أو  استحقاق أجال القروض و استحقاق

  .استحقاقهاسیولة مطلقة موجودة في خزینته لكونها لا زالت لدى الغیر ولم یحن بعد أجل 

وقد یرجع لأسباب خارجیة تتعلق بالسوق النقدي، بحیث أن البنك یلجأ إلیه باستمرار 

زمة، إلا أن السوق النقدي یتمیز بتغیر مستمر لخصم أوراقه التجاریة مقابل السیولة اللا

رتفاع السیولة مع الطلب ونقص عرضها نفسها، فا لعرض والطلب للسیولةبسبب تذبذب ا

  .یخلق أزمة سیولة في السوق

  .وهذا یؤثر مباشرة في البنوك وقدرتها على رفع رؤوس أموالها أو معدل سیولتها

إن تحقق هذا الخطر یترتب عنه إفلاس البنك بسبب توقفه عن الدفع، بالرغم من یسره  

لذلك یجب على المصرفي أن  دیون لدى الغیر لم یقم بعد باستحقاقها،بحیث یتوفر على 

بصفة مستمرة  والمردودیة المستدركة أو المنتجة للفوائدیوفق بین السیولة المجمدة والسیولة 

  .) دودیةالمر أي نقص في   ( استثمارهاودوریة، بالرغم من أن تجمید السیولة یعني عدم 

  :1خطر عدم الملاءة 1/3

یسمى خطر عدم القدرة على الوفاء ، حیث یكون البنك في حالة یسر وملاءة كما 

تفوق أصوله خصومه ، ویكون في حالة عسر في الحالة العكسیة ویمكن تعریف  عندما

خطر عدم الملاءة على أنه تلك الحالة التي یسجل فیها البنك عجز في أمواله الخاصة 

بحیث  تغطیة المخاطر والخسائر المحتملة الوقوع وذمته المالیة بنقصها لدرجة یستحیل فیها 

لا على السیولة ولا على أصول أخرى یواجه بها خصومة وعلیه فإن خطر عدم لا یتوفر 

الملاءة أوسع من خطر السیولة ، والاختلاف یظهر في كون عدم الملاءة یستلزم عدم 

                                         
في  ، مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نیل شهادة ماجستیر فعالیة رقابة بنك الجزائر على البنوك التجاریةزبیر عیاش ،  1

 .35-30، ص  2007- 2006العلوم الاقتصادیة ، جامعة أم البواقي ، 
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ك ، وبصفة عامة فإن عدم السیولة ، أما عدم السیولة فلا یستلزم بالضرورة عدم ملاءة البن

یجعل البنك في  امتلاك الأموال الخاصة اللازمة والكافیة لتغطیة الخسائر الممكنة الوقوع 

  .حالة عدم الملاءة 

 :خطر معدل الفائدة   1/4

 )القروض أو الودائع(معدل الفائدة هي تلك النسبة التي یضعها المصرفي في عقوده 

وتختص  قا من الأوضاع الاقتصادیة العامة للدولة ،والتي یحددها البنك المركزي انطلا

السلطات النقدیة في تحدید هذا المعدل تفادیا لتعسف البنوك في وضع معدلات مرتفعة  

منتظمة مما یؤدي إلى وكذلك لتفادي سعیها وراء الأرباح الكبیرة وخلق النقود بصفة غیر 

أنه خطر الحصول على نتائج ویمكن تعریف خطر معدل الفائدة على ،  خلق تضخم مالي

أو هو خطر عدم تحقق الأرباح الموجودة أو ت وتقلبات معدلات الفائدة بتغیرامتأثرة سلبا 

الوقوع في خسائر بسبب تغیر معدلات الفائدة ، وهذه الأخیرة إذا تغیرت فهي تؤثر مباشرة 

 والاحتمالات على النتائج المنتظرة خاصة وأن عمل المصرفي قائم على النسب ، المعدلات

حالة التي یجد فیها البنك مردودیة تأثر بفعل معدل ومنه فخطر سعر الفائدة یعرف بال

   .1الفائدة

 :  خطر الصرف 1/5

المقایض والمبدل للعملات الأجنبیة إن مهنة المصرفي تقتضي منه أن یلعب دور 

 الأخرى التيوكذلك مختلف العملیات  –لتلبیة طلبات زبائنه فیما یخص عملیات الصرف 

یحصل على تتم على العملة الصعبة ، وهو بذلك یحتمل الربح والخسارة بسبب التغیر الذي 

وبالتالي یمكننا تعریف خطر الصرف الوطنیة مقابل العملات الأجنبیة ، سعر صرف العملة 

                                         
، بالإشارة إلى حالة الجزائر ، المؤتمر العلمي الدولي السنوي  إدارة المخاطر المصرفیةبوقرة رابح و حسین بلعجوز ،  1

 .6-5السابع ، ص 
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على أنه إمكانیة الوقوع في خسائر بسبب تغیرات معدل الصرف ، فیتأثر البنك بسبب 

  .قوقا ودیونا بالعملات الصعبةح امتلاكه

  : خطر السوق 1/6

الدول إلا في السنوات  اهتمامخطرا جدیدا لم ینل  في الحقیقة یعتبر خطر السوق

الأخیرة ، تزامنا مع تطور مهنة المصرفي بدخوله في مجال السوق المالي وفرض وجوده 

الأسواق المالیة التي قضت كوسیط مالي معهم یتعامل بالأسهم والسندات والمضاربة في هذه 

ور ودخول المصرفي في هذه السوق ضاعف من ظهالمسافات بین الدول على كل الحدود و 

  .، وخطر عدم سیولة الأسواقخطر معدل الفائدة ، خطر الصرف

بحیث أن خطر السوق في الواقع یضم مجموعة مخاطر مرتبطة أصلا بأوضاع السوق فهو 

لفائدة، كما أنه خطر تواجهه البنوك الكبرى التي أوسع من خطر الصرف وخطر معدل ا

السوق أو التي تخصص جزءا كبیرا من رقم أعمال معتبرة من وراء ممارسة أعمال تحقق 

خدماتها لتوظیف الأموال في مساهمات أو شراء أسهم أو المضاربة بالشراء وإعادة البیع في 

  .الخ...عدة مجالات كالعقار ، البترول ،

ر السوق من خلال تقلبات معاییر السوق والمتمثلة في سعر الفائدة حیث تقاس مخاط

  .ومؤشرات البورصة وسعر الصرف

    :المخاطر الغیر المالیة  .2

تتعلق بالعملیات المالیة التي  ینظر إلى المخاطر غیر مالیة على أنها مخاطر لا 

مباشرة بالتسییر الداخلي وبتأدیة وتقدیم الخدمات المصرفیة   یمارسها المصرفي بل تتعلق

وهي ذات أهمیة لا تقل عن المخاطر المالیة ، كونها تؤثر في الوضعیة المالیة للبنك وقد 

  :، وعموما یمكن تقسیمها إلى مجموعتینتؤدي إلى إفلاسه 
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  : المخاطر العملیة  2/1

مجموعة المخاطر التي : تعریفها على أنها اة بالمخاطر التقنیة ، والتي یمكن مالمس و

تمس بأهدافها ، ویترتب عنها حسن یسر العمل في المنشأة بصفة  بطبیعتها تعرقل وتعیق

  .یمكنها أن تؤثر في مردودیتها أو صورتها أو سمعتها  أضرار

 مخاطر الوقوع في الخسائر الناجمة عن فراغات أو  << :فعرفها على أنها  )2(بال اتفاقأما 

  .>> اختلال یرجع إلى الإجراءات، المستخدمین أو النظام الداخلي أو لسبب آخر

هذه التعاریف جاءت واسعة، بحیث جمعت كل المخاطر الداخلیة التي یمكن أن تعیق 

مخاطر لا یمكن  وهينك في خسارة تمس بتوازنه المالي  ممارسة السهام وبسببها یقع الب

حصرها بحیث تختلف صورها وأنواعها باختلاف أجهزة البنك وتنظیمه، كما تتسع باتساع 

حجم البنك إلى فروع كثیرة إلا أنها تجتمع في كونها تتعلق بالعمل الیومي للبنك  والمخاطر 

یه بصفة الیومیة التي یواجهها أثناء معاملاته مع الزبائن والأخطاء التي قد یقع فیها مستخدم

  .عمدیة عمدیة أو غیر

 والاستقلالیةفالبنك یضع في ید عماله وإطاراته مسؤولیات وصلاحیات ، ویمنحهم الثقة 

وفقا لما تقتضیه  الأزمةاللازمة لممارستها، وذلك من أجل تسییر أعماله والقیام بالعملیات 

لأعمالهم للوقوع في إلا أنهم معرضین أثناء تأدیتهم القرار،  اتخاذالمهنة ویمنحهم سلطة 

البنك ، هذه المخاطر قد  بصافي الدخل أو مردودیةأخطاء تنجز عنها خسائر تمس مباشرة 

بالإضافة إلى الإفلاس ،  الاعتمادتصل إلى حد سحب تؤدي بالبنك إلى عقوبات تأدیبیة 

ة احل وإجراءات العملیات المصرفیكل مر  وإتباعلذلك یتوجب على البنوك التجند لمواجهتها 

  .من كل جوانبها

  :المخاطر الإستراتیجیة   2/2
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هي مخاطر مرتبطة مباشرة بالقرارات المتخذة من طرف المسؤولین، الذین تسند إلیهم 

المثلى لتنمیته فقد تترجم في سوء مهمة توجیه السیاسة الفعلیة للبنك ، وتحدید الإستراتجیة 

تماشیها أو لعدم / وأو عدم تلاؤمها مع ظروف البیئة المستقبلیة / تحدید للأهداف و

                                                  تحقیق الأهداف أو حتى لعدم كفایتها خطة لا تسمح ب لإتباع أو/ ومتطلبات الزبون، و

  .أو غیابها أصلا

فیة التي تسود فیها كما أنها مخاطر لا یمكن حصرها ، وذلك بسبب البیئة المصر 

 یتابعهاالخ وبالتالي یجب على المصرفي أن ...المنافسة الشدیدة، والتطور المستمر 

الأفضل لتحقیق  والاتجاهالأمثل  التصرفباستمرار، لرسم الخطة الصائبة التي تسمح بتحدید 

المردودیة، فكل تصرف أو موقف غیر متوافق مع متطلبات البیئة یعرض البنك لخطر 

متباینة ومتناقصة مع إستراتیجي ولخسائر كبیرة، إضافة إلى ذلك فالقرارات التي تكون 

المخاطر التي تهدد البنوك  ، تعتبر من أهموالإستراتجیات المتبعةالأهداف المرسومة 

لمالیة ، إذ تتسبب في اختلال وضعیتها المالیة ، وقد تصل إلى حد الإفلاس والمؤسسات ا

  مما یستدعي ضرورة الاحتیاط منها 

  :مخاطر أخرى   2/3

كون الصناعة البنكیة تتمیز بالتطور المستمر واستخدام التكنولوجیا الحدیثة ، ولذا فإن 

تستطیع أن تحتل لبنوك حتى تقدیم الخدمات البنكیة الإلكترونیة أصبح یستحوذ على فكر ا

وعلى الرغم من أن الخدمات البنكیة دا في المنافسة بین بعضها البعض، مركزا جی

لا أنها الإلكترونیة والتي تعتبر أنشطة حدیثة لدیها العدید من المزایا سواء للعمیل أو البنك إ

  .لدیها العدید من المخاطر
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البنك ، نتیجة للعدید  اتجاهعام سلبي  السمعة التي تنشأ في حال شیوع رأي مخاطركذلك 

طلبات السحب المقدمة من طرف أصحاب الحسابات الجاریة وغیرها من الأسباب لعدم تلبیة 

          .من المخاطر الأخرى

و في الأخیر یمكن القول أن هذه المخاطر البنكیة الكثیرة و المتنوعة تلعب دورا مهما 

، كما أنها مرتبطة فیما بینها واضحة و عمیقةالمصرفیة لكونها تؤثر فیها بصفة في المهنة 

قد ینجر عنها تحقق المخاطر الأخرى، فكل خطر مهما كان بحیث أنه إذا تحققت إحداهما 

إلى حد انتقال الاختلال ، و قد یصل الأمر الإفلاسهینا إن لم یتحكم فیه المصرفي سبب له 

  :حة المصرفیة و الشكل التالي یوضح أنواع المخاطر البنكیة إلى بنوك و مؤسسات السا

  

  

  

  المصرفیةأنواع المخاطر یبین ) : 05(شكل رقم 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  المخاطر المصرفیة

  المخاطر المالیة   المخاطر غیر المالیة

  الخطر العملي

  المخاطر الإستراتیجیة

  مخاطر أخرى

  خطر القرض

  خطر عدم السیولة

  خطر عدم الملاءة 

  خطر معدل الفائدة

  خطر الصرف
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 . لبةامن إعداد الط: المصدر 

  

  

  

  

  

   المصرفیةتسییر المخاطر  : المطلب الثالث

تؤثر   و التي كما أشرنا لها سابقا  المصرفیةنظرا لتعرض البنوك للعدید من المخاطر 

             بتبني خطط مباشرة في مردودیتها و قد تؤدي إلى حد إفلاسها ، توجب البنوك 

  و بطبیعة الحال تسییر المخاطر المصاحبة لها من أجل تسییر أعمالها  ابتكاریةو سیاسات 

و هذا من أجل المحافظة على حصتها السوقیة و الاستمرار في المناسبة ، و بالتالي أصبح 

  .ر المخاطر أحد الاهتمامات الرئیسیة للبنوكتسیی

هي العمل على تحقیق العائد الأمثل من خلال عائد و تسییر المخاطر البنكیة 

المستوى تدنیة على تقلیل أو ، و من ثم فإن تسییر المخاطر هي العمل المخاطر و تكلفتها 



www.manaraa.com

 التجارية البنوك في السيولة مخاطر إدارةالفصل الثاني ـــــــــــــــــــ  

74 

 

البنكیة ووضع المطلق للمخاطر و بالتالي مراقبة مستوى المخاطر التي تحیط بالعملیات 

  .الرقابیة اللازمة للسیطرة على الآثار السلبیة لهذه المخاطر الإجراءات

  :1البنكیة عدة خطوات و هيو لتسییر المخاطر 

  :تحدید المخاطر  .1

فكل منتج أو خدمة  أولا أن یحددهاالبنكي من تسییر المخاطر لا بد  لكي یتمكن

تسییر فعال عدة مخاطر ، فالتحدید الواضح للمخاطر هو الأساس لأي یقدمها البنك تتضمن 

لمسألة تحدید المخاطر أولویة عالیة و ذلك من خلال للمخاطر و لذلك یتعین أن یولي البنك 

المناسبة لها لتحدید  تالإجراءاتحدید المخاطر الرئیسیة التي تكتنف أنشطة البنك ، ووضع 

    .المخاطر الناجمة عن الأنشطة القائمة و الجدیدة على حد سواء

  

 :قیاس المخاطر  .2

هي قیاسها ، حیث یجب أن ینظر لكل نوع من إن العملیة الثانیة بعد تحدید المخاطر 

  .الحدوث لهذه المخاطرحجمه ، مدته ، و احتمالیة : المخاطر بأبعاده الثلاثة 

                 و یعتبر الوقت المناسب الذي یتم فیه القیاس ذا أهمیة بالنسبة لتسییر المخاطر 

و الهدف من قیاس المخاطر هو التحدید الرقمي للخسائر المتوقعة من كافة أنواع المخاطر 

ة تكون مبنیرقمیا إنها  یعتمد البنك طریقة تحدید المخاطرو عندما التي یتعرض لها البنك ، 

  .علیها من قبل الإدارة العامة للبنكعلى طرق ة نماذج معروفة و مناسبة و تمت الموافقة 

 :ضبط المخاطر  .3

                                         
أطروحة   الصغیرة و المتوسطة حالة ولایة أم البواقيعلى تمویل المؤسسات  2تأثیر تطبیق اتفاقیة بازل ، زبیر عیاش 1

 .94-92، ص ص  2012-2011مقدمة لنیل شهادة دكتوراه في علوم التسییر جامعة أم البواقي ، 
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من أجل ضبط المخاطر فإن البنك یعتمد على ثلاث أسالیب أساسیة تتمثل في تجنب 

           بعض النشاطات و التي ترى إدارة البنك أنها محفوفة بمخاطر كثیرة ، تقلیل المخاطر

  .أو إلغاء أثر هذه المخاطر

 :المخاطر  مراقبة .4

             تحكم في مخاطر القروض وفي معدلات الفائدة   إن وضع أنظمة مراقبة

و معدلات الصرف والسیولة والتسویة التي تبین الحدود كما یجب أن تخصص لنفسها 

  .و المخاطر القانونیة تیةاوسائل متوافقة مع التحكم في المخاطر العملی

  

  

  

   المصرفیة المخاطر قییمت : المطلب الرابع

یظهر تقییم المخاطر مواطن القوة و الضعف لدى البنك و بالتالي تزوید المفتش 

ني علیها قرار تفتیش البنك ، و یجب أن تكون عملیة التقییم شاملة اللازمة التي یببالأرضیة 

  .السیولة، ومخاطر السمعةمخاطر الإقراض، : لكافة المخاطر التي تواجه البنك مثل

إن كل عملیة أو نشاط یقوم به البنك ینطوي على مخاطر و بالتالي یجب أن یكون 

لدى البنك نظام للتعامل مع هذه المخاطر، وعندما تواجه أي مؤسسة مخاطر فإن لدیها عدة 

               خیارات للتعامل مع هذه المخاطر منها تجنب هذه المخاطر ، تحویل هذه المخاطر

  :1و فیما یلي شرح موجز عن هذه الخیارات الثلاثةأو قبول هذه المخاطر، 

                                         
، دار المسیرة  إدارة المخاطرشقیري نوري موسى ، محمود إبراهیم نور ،و وسیم محمد الحداد ، سوزان سمیر ذیب ،  1

 .309-308، ص  2012لطباعة ، عمان ، الطبعة الأولى ، للنشر و التوزیع و ا
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 : تجنب المخاطر   .أ 

أن الفائدة یتجنب القیام بنشاط أو بعملیة معینة إذا ارتأى في هذه الحالة یمكن للبنك أن 

  .الموجودة من القیام بها تقل عن المخاطر لهذا النشاط

 :تحویل المخاطر    .ب 

بثمن ، مثل شراء بولیصة تأمین و یمكن تحویل المخاطر إلى طرف آخر و لكن 

 .ضمانات، التحوط، والكفالات الحكومیةالحصول على 

  : قبول المخاطر   .ج 

إدارة جیدة لإدارة المخاطر یمكن لإدارة البنك أن تقبل المخاطر على اعتبار أن هناك 

تفوق ئدة المرجوة من هذه النشاطات هذا من ناحیة، ومن ناحیة أخرى فإن الفافي البنك 

ولكن بغض النظر عن الخیار الذي تم اتخاذه، فإن بها، التكلفة الناجمة عن القیام 

، وجود الإدارةرقابة مجلس المؤسسات المالیة یجب أن تكون لدیها أنظمة رقابة كافیة، 

  .تقلل من أثر الخسائر على البنك إجراءاتسیاسات و تقاریر، و 

المخاطر و المخاطر على المفتش أن یقوم بتقییم هذه  لاتخاذل إدارة البنك في حال قبو 

  :و هي علیه یمكن تقییم هذه المخاطر إلى أربعة أجزاء 

  ،موقع و نوعیة المنتجاتمراجعة نوع و درجة المنافسة التي یتعرض لها البنك      

ظروف الاقتصادیة والمقترضین والو الخدمات التي یقدمها البنك، و قاعدة المودعین 

 .المحلیة

  المخاطر، أي للتأكد من إدارة  الإداریةو المهارات  الإجراءاتدراسة السیاسات و

أنظمة ضبط قویة، مجلس إدارة الأشخاص المؤهلین ، لدى البنك من أن التأكد 

 .مستقل، و أنظمة معلومات مرضیة و قویة
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  مع الضمانات الموجودة من أجل تحدید صافي المخاطر مقارنة المخاطر لدى البنك

ى مستوى المخاطر مقبول بالنسبة إلالتي یتعرض لها البنك و كذلك التأكد من أن 

 .وضع البنك

  المخاطر تلتزم بالمعاییر الأساسیة لإدارة كل نوع من أنواع التأكد من أن إدارة البنك

 .البنك بالاعتبار حجم و درجة تعقیدات نشاطاتمع الأخذ 

یجب الاهتمام بمدى صدقیة أنظمة إدارة المخاطر الداخلیة، وكذلك أنظمة المعلومات 

  .و المخاطر المرتبطة في كل نوع من الأنشطة التي یمارسها البنك

و         مراجعة مخاطر السوق مثل التدقیق الداخلي، أنظمة إدارة المخاطر الداخلیة 

امل رئیسیة في تقییم البنك للمخاطر و یجب التأكد من الالتزام بالقوانین والأنظمة هي عو 

، و هذا بدوره یحدد مدى و نطاق التفتیش الذي تقوم به السلطات الرقابیة مدى نجاعتها

دور یقیس، یراقب ویضبط المخاطر له بمعنى أن المدى الذي یستطیع البنك أن یعرف، 

    .كبیر في تحدید مستوى التفتیش

   إدارة المخاطر المصرفیةماهیة : المبحث الثاني 

یعد موضوع إدارة المخاطر المصرفیة من الموضوعات المهمة جدا التي تشغل بال 

على المستوى العالمي منذ السنوات القلیلة المصرفیین و تستحوذ على جل اهتماماتهم 

ما لا شك فیه أن تزاید الماضیة و لاسیما في أعقاب توالي الأزمات المالیة و المصرفیة، وم

العالمي سرعة خطر العولمة المالیة و زیادة انفتاح الأسواق المالیة والمصرفیة على المستوى 

استتبعه استحداث أدوات مالیة جدیدة و التوسع في استخدامها قد زاد من حجم و تنوع الذي 

  :المخاطر المصرفیة 
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تقویمها و إدارتها أصبح یمثل  و في إطار ما تقدم یمكن القول أن معرفة المخاطر و

 .1لأهدافهاحجر الزاویة في نجاح المصارف و ازدهارها و تحقیقها 

  تعریف إدارة المخاطر المصرفیة: المطلب الأول 

المصارف من  إداراتالتي تقوم بها  الإجراءاتكافة : " هناك من یعرفها على أنها 

أجل وضع حدود للآثار السلبیة الناجمة عن تلك المخاطر بأشكالها المختلفة و المحافظة 

علیها من أدنى حد ممكن و تحلیل المخاطر و تقییمها و مراقبتها بهدف التقلیل و التخفیف 

  .2"من آثارها السلبیة على المصارف 

مجابهة المخاطر بأفضل الوسائل و إدارة المخاطر عبارة عن تنظیم متكامل یهدف إلى 

  : 3أقل التكالیف و ذلك عن طریق

 ؛الخطر اكتشاف .1

 ؛تحلیله .2

 ؛قیاسه .3

 .تحدید وسائل مواجهته ثم اختیار أنسب وسیلة للمواجهة .4

و یرتكز مفهوم إدارة المخاطر على مجموعة من الأسالیب العلمیة التي یجب أخذها 

ر و ذلك من أجل منع أو تقلیل الخسائر القرار لمواجهة أي خط اتخاذعند في الحسبان 

المادیة المحتملة و من ثم الحد من ظاهرة عدم التأكد ، كما و یرتكز هذا المفهوم على 

  :خفض التكالیف المصاحبة للخطر و من أهم هذه التكالیف ما یلي 

                                         
، دار الیازوري العلمیة  حوكمة البنوك و أثرها في الأداء و المخاطرةحاكم محسن الربیعي ، حمد عبد الحسین راضي ، 1

 .159، ص  2011للنشر و التوزیع ، عمان ، الطبعة الأولى ، 

، دار صفاء للنشر و التوزیع ، عمان ، الطبعة  و التطبیقات العملیة، الواقع  إدارة المصارفصادق راشد الشمري ، 2

 .190، ص  2009الأولى ، 

 .26شنقیري نوري موسى ، مرجع سبق ذكره ، ص  3
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 ).التحكم في الخطر(تكالیف التحكم في الخسارة  .1

 ؛تكالیف الفرصة البدیلة .2

 ؛ویة أو النفسیةالتكالیف المعن .3

 ؛الخسائر المادیة المصاحبة للخطر .4

 .الفعلیة التي تتحقق نتیجة تحقق الخطرالخسائر  .5

إن إدارة المخاطر لیست موضوعا واحد و إنما مجموعة مبادئ مختلفة ، و یمكن 

و مهم من ه وصف إدارة الخطر على أساس أنها دلالة نظم متعددة ، فهي تأخذ فقط ما

   .1مختلفة و مزجها لیتكون موضوع جدید من هذه الأجزاءمناطق متعددة 

   المخاطر المصرفیةالعوامل التي تؤثر في إدارة : المطلب الثاني 

  :2و هي كالتالي 

و          المتسارعة في تكنولوجیا الاتصالات و أجهزة الحاسوب و التطورات الكبیرة -

 ؛البرمجیات و عولمة الصیرفة مع ابتكار تقنیات متطورة حدیثة

 ؛حدة الوعي المصرفي و بالأخص في الدول المتقدمةارتفاع  -

التصاعد الشدید في حدة المنافسة في صناعة الخدمات المالیة و المصرفیة خاصة في  -

ن قبل المتزاید لمنتجات و خدمات مالیة و مصرفیة جدیدة إلى السوق م الإدخالظل 

 ؛المؤسسات المصرفیة و غیر المصرفیة

 ؛عدم اهتمام إدارة المصارف بإدارة المخاطر مع ضعف الوعي و الخبرة الكافیة لها -

                                         
،  2009، دار المسیرة للنشر و التوزیع و الطباعة ، عمان ، الطبعة الأولى   ، إدارة المخاطر المالیةخالد وهیب الراوي  1

 .21ص 

 .193- 192راشد الشمري ، مرجع سبق ذكره ، ص صادق  2
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إضافة الأعمال إلى جهات خارجیة لتوفیر خدمات معینة  إسنادالاعتماد المتزاید على  -

سیؤدي إلى إلى تحالفات و مشروعات مشتركة جدیدة مع مؤسسات غیر مصرفیة ، مما 

 .حدوث مخاطر التشغیل

  : و الذي أكدت علیه مقررات لجنة بازل المصرفیة الثانیة و أدت أیضا إلى 

  تصاعد إمكانیة الغش و الاحتیال و التدلیس أو إلى إفشاء أسرار بعض الزبائن           

              و معرفة الأرقام السریة لحساباتهم أو الاختراق غیر الشرعي لشبكة المعلوماتیة

و حسابات الزبائن الأصلیین، و علیه لا بد من الحفاظ على سریة و تكامل 

          و التأكد من هویة الزبائن و شرعیتهم بالنسبة للحسابات المصرفیةالمعلومات 

 .و شرعیة التوقیع الالكتروني والتشفیر و غیرها

  صلاحیة القوانینعدم شفافیة القوانین والتشریعات الخاصة بتطبیق و نطاق              

 .الحالیةو التشریعات 

إن عملیة تجمیع و اختراق و المشاركة المتتالیة لكمیات كبیرة من المعلومات حول الزبائن و 

   .قد تؤدي إلى نشوء مشاكل تتعلق بخصوصیة الزبون

  1مبادئ إدارة المخاطر المصرفیة: المطلب الثالث 

  : كرها فیما یليو لإدارة المخاطر عدة مبادئ نذ

 :مسؤولیة مجلس الإدارة و الإدارة العلیا   - 1

یتم وضع سیاسات إدارة المخاطر من قبل الإدارة العلیا بالبنك و یجب أن یقوم مجلس 

الإدارة بمراجعتها و الموافقة علیها، و یجب أن تتضمن سیاسات إدارة المخاطر تعریف أو 

  .وإدارة و الرقابة على المخاطرتحدید المخاطر و أسالیب أو منهجیات قیاس 

                                         
 .29-28، ص  2005لبنان ،  -، بیروت دلیلك إلى إدارة المخاطر المصرفیةنبیل حشاد ،  1
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 :إطار إدارة المخاطر   - 2

یجب أن یكون لدى البنك إطار لإدارة المخاطر یتصف بالفاعلیة و الشمول والاتساق           

و یجب على الإدارة أن تخصص موارد تمویلیة كافیة للموظفین و لدعم إطار المخاطر الذي 

  .تم اختیاره

  :تكامل إدارة المخاطر   - 3

یمكن التحقق من تحدید التداخل بین المخاطر المختلفة و فهمها و إدارتها بصورة حتى 

سلیمة ، فإنه یجب أن لا یتم تقییم المخاطر بصورة منعزلة عن بعضها البعض  إن التحلیل 

السلیم یتطلب تحلیل المخاطر بصورة كلیة و متكاملة نظرا لأن هناك تداخلا بین المخاطر 

  .التي یواجهها البنك

  

  : محاسبة خطوط الأعمال  -4

نشاط التجزئة : من المعروف أن أنشطة البنك یمكن تقسیمها إلى خطوط أعمال مثل 

الخ ، لذا فإن المسئولین عن كل خط من خطوط الأعمال یجب أن ... و نشاط الشركات 

 .یكونوا مسؤولین عن إدارة المخاطر مصاحبة لخط الأعمال المناط بهم

  :طر تقییم و قیاس المخا - 5

یتم التقییم جمیع المخاطر یجب أن تقیم بطریقة وصفیة بصورة منتظمة، و حیثما أمكن 

و       بطریقة كمیة و یجب أن یأخذ تقییم المخاطر في الحسبان تأثیر الأحداث المتوقعة

  .غیر المتوقعة

  :المراجعة المستقلة  - 6



www.manaraa.com

 التجارية البنوك في السيولة مخاطر إدارةالفصل الثاني ـــــــــــــــــــ  

82 

 

السلطة و الخبرة الكافیة تقییم المخاطر یجب أن یتم من قبل جهة مستقلة یتوافر لها 

لتقییم المخاطر و اختیار فعالیة أنشطة إدارة المخاطر و تقدیم التوصیات اللازمة لضمان 

  .فعالیة إطار إدارة المخاطر

  :التخطیط للطوارئ  - 7

یجب أن تكون هناك سیاسات و عملیات لإدارة المخاطر في حالة الأزمات المحتملة 

              غیر العادیة و یجب أن تختبر جودة هذه السیاساتالحدوث و الظروف الطارئة أو 

  .و العملیات

هذه الأسس تطبق على جمیع المؤسسات المصرفیة و یجب أن تستخدم هذه الأسس للحكم 

  .على قوة و سلامة ممارسات البنك في إدارة المخاطر

المخاطر بین  من الجدیر بالذكر أنه یوجد بعض الاختلافات في تطبیقات معینة لإدارة

  :البنوك و خلال المراحل الزمنیة المختلفة و ذلك تبعا للعوامل التالیة 

 ؛حجم أنشطة البنوك .1

 ؛طبیعة الأنشطة التي یقوم بها البنك .2

 ؛درجة تعقید أعمال و أنشطة البنك .3

 .المنهجیات أو الأسالیب و الأدوات المتاحة للبنك .4

  المصرفیة  إدارة المخاطر أهمیة و أهداف:  رابعالمطلب ال

  نتحدث عن البنك بصفة خاصة  : إدارة المخاطرأهمیة  :أولا 

نما یعالج قیاس المخاطر حجم التعرض بیهناك فرق بین قیاس المخاطر و إدارتها ، ف

التي تتبعها البنوك  الإجمالیةلهذه المخاطر، و یرجع مفهوم إدارة المخاطر إلى العملیة 

و إعطاء قیم لهذه المخاطر، ولتحدید المخاطر التي تتعرض لها، العمل،  إستراتیجیةلتعریف 
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أدرجت لجنة بازل إدارة و لفهم طبیعة المخاطر التي تواجهها و السیطرة علیها، و لقد 

المخاطر كأحد المحاور الهامة لتحدید الملاءة المصرفیة، و تماشیا مع هذا بدأت البنوك في 

ات متخصصة یكون هدفها التحكم في درجات انتهاج سیاسات لإدارة و استحداث قطاع

بعدد من الوظائف الهامة و ذلك من خلال قیامها المخاطرة التي تتعرض لها أعمال البنك، 

  : 1نذكر منها

 ؛تقدیر المخاطر ووضع الاحتیاطات اللازمة لمواجهتها بما لا یؤثر على ربحیة البنك -

 ؛قرارات التسعیر اتخاذالمساعدة في  -

تطویر إدارة محافظ الأوراق المالیة و العمل على تنویع تلك الأوراق، من خلال تحسین  -

 ؛بین المخاطر و الربحیةالموازنة 

 ؛العام لإدارة المخاطر مع المتطلبات القانونیة الإطارتوافق ضمان  -

 ؛القیام بالمراجعة الدوریة و تحدیث سیاسة الائتمان في البنك -

و توجیهها  وضمان حسن تحدیدها وتبویبهاتحدید مخاطر كل نشاط من أنشطة البنك،  -

 .لجهات الاختصاص

     الأساسیة و الجدیر بالذكر أن حسن إدارة المخاطر، یستوجب الالتزام بعدد من المبادئ 

  :و التي نذكر أهمها على النحو التالي

 ؛لبنكالتعریف الدقیق للمخاطر التي تنطوي علیها أنشطة ا 

الحد من المخاطر بشكل فعال بناء على قیاس دقیق و صحیح للمخاطر، و تقییم  

 ؛و الطرق و الأدوات ، من خلال إطار سلیم للمراقبة و المتابعة  الإجراءات

 .بنیة بشریة و تنظیمیة مناسبة 

                                         
الملتقى الوطني الأول حول المنظومة المصرفیة في الألفیة الثالثة ،  إدارة المخاطر البنكیة و التحكم فیها، بلعجوز حسین 1

 .2005جوان  07- 06أیام ،  ، جامعة جیجل
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ومقومات خاصة به  یمكن القول بأن كل مصرف یمتلك خصائصو من هذا المنطلق 

و التي یقدمها المصرف ومستوى المنافسة التي یواجهها ونوعیة الخدمات  تمثل طبیعة سوق

المجالات التي یمتلك خبرات إداریة متخصصة والقیود التنظیمیة، و هذه كلها تؤثر في 

المرغوبة بین العائد و المخاطرة و لذلك فإن إدارة المخاطر ینبغي لها أن عملیة المبادلة 

  .خلال أدنى مخاطرةتعمل على تحقیق عائد أمثل من 

و بالنظر للمخاطر الكبیرة التي تتعرض لها المصارف من خلال أنشطتها في سیاسة 

منح الائتمان و التسلیف لذلك ینبغي على المصارف أن تضع ذلك أمام أنظار مجالس 

طویلة الأمد لمعالجة مثل تلك المخاطر  إستراتیجیةإدارتها لكي تقوم بصیاغة و رسم 

  .بأشكالها المختلفة

عنها و  الإبلاغحقیق و الت إجراءاتكما ینبغي تحدید وقیاس و متابعة ومراقبة المخاطر و 

و               تطبیق استراتیجیات ملائمة وسقوف الإجراءاتوتقتضي هذه التحكم فیها 

و       القرارات و إعداد التقاریر لاتخاذدة إجراءات و أنظمة معلومات وإدارة فعالة ورشی

  .البیانات الداخلیة عن المخاطر بما یتناسب مع نطاق و مدى و طبیعة أنشطة المصارف

مع العرض أن الأسباب الأساسیة التي أدت إلى تزاید حدة هذه المخاطر بشكل كبیر 

  : سیتین ظاهرتین أسافي العصر الحدیث ، حیث عزا معظم الاقتصادیین ذلك إلى 

الأولى تشیر إلى زیادة معدلات التغییر في الحیاة الاقتصادیة و الثانیة إلى زیادة معدلات 

المختلفة و نتیجة ذلك زادت المخاطر التي الترابط و التداخل بین القطاعات الاقتصادیة 

  .یواجهها كل منتج

  :ون تمییز و هنا نتحدث عن المنظمة بصفة عامة د : إدارة المخاطرأهداف  : ثانیا

لا یكفي الحدیث عن هدف واحد لإدارة المخاطر مثلما لا یكفي أیضا الحدیث عن هدف 

منظمة أخرى ، و یكون لمعظم المنظمات بالطبع أهداف متعددة واحد لمنشأة الأعمال أو أي 
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، و یكون لمعظم الوظائف داخل المنظمة أهداف متعددة أیضا ، و من بین أهداف إدارة 

  :1یليالمخاطر ما 

 ؛ضمان كفایة الموارد عقب حدوث الخسارة 

 ؛عامل مع المخاطرة البحتة إلى أدنى حدتقلیل تكلفة الت 

 أداء الالتزامات القانونیة و التعاقدیة. 

حیث یطرح معظم الكتاب أهدافا متعددة لوظیفة إدارة المخاطر و الهدفان الرئیسیان یكونان 

  .إلى الحد الأدنىل التكلفة عادة التخفیف من تأثیرات المخاطرة و تقلی

إدارة المخاطر إلى أهداف ما قبل الخسارة و أهداف ما بعد و هناك من یصنف أهداف 

  :الخسارة و هي 

  أهداف ما قبل الخسارة  أهداف ما بعد الخسارة

  )التوفیر(الاقتصاد  -  البقاء -

  تقلیل التوتر -  مواصلة النشاط -

  المفروضة خارجیا أداء الالتزامات -  الأرباح استقرار -

  المسؤولیة الاجتماعیة -  استمراریة النمو -

    المسؤولیة الاجتماعیة -

أیا تكن أهداف المنظمة ، فإنها یمكن أنت تتحقق فقط إذا ظلت المنظمة و الواضح أنه 

لا یكون قابلا للتحقیق ، موجودة ، أما إذا دمر وجود المنظمة ، فإن أیا من الأهداف أیا كان 

ككیان عامل  الأول لإدارة المخاطر هو البقاء و ضمان استمراریة وجود المنظمة و الهدف

                                         
أفراد ، إدارات ، شركات ، بنوك ، مخاطر الائتمان و الاستثمار                  طارق عبد العال حماد، إدارة المخاطر ،  1

 .152إلى ص  145، من ص  2007، الدار الجامعیة ، الإسكندریة ، و المشتقات و أسعار الصرف 
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في الاقتصاد ، و بهذا المعنى تكون الوظیفة الرئیسیة لإدارة المخاطر هي القیام بدور مساند 

  .في هرم أهداف المنظمة

إن الهدف الرئیسي لإدارة المخاطر لیس المساهمة بشكل مباشر في أهداف المنظمة 

خرى مهما تكن ، بل ضمان أن بلوغ هذه الأهداف الأخرى لن تمنعه الخسائر التي قد الأ

تنشأ بسبب المخاطر البحتة ، و یعني هذا أن الهدف الأكثر أهمیة لیس تقلیل التكالیف إلى 

أدنى حد أو الإسهام في ربح المنظمة بل أن الهدف الرئیسي لإدارة المخاطر هو الحفاظ 

  .یلیة للمنظمة و بالنسبة لمعظم المنظماتعلى الفاعلیة التشغ

و الفاعلیة التشغیلیة هي ضمان ألا تحول الخسائر التي قد تنشأ بسبب المخاطر 

  .البحتة دون تحقیق المنظمة للأهداف الأخرى

إلى البقاء الذي نعتبره الهدف الأول بین أهداف إدارة المخاطر ، هناك عدد  بالإضافة

  . و مع بعضها البعضیتعارض بعضها مع الهدف الأول  من الأهداف الأخرى التي قد

  هو أول الأهداف الفرعیة أو الثانویة لإدارة المخاطر ، هنا یكون الهدف  :الاقتصاد

 .هو خفض تكلفة التعامل مع المخاطر إلى أدنى مستوى ممكن

  راحة الباب التي تأتي من معرفة أن  "الهادئ لیلا النوم " و هو هدف  :تقلیل القلق

للتصدي للظروف المعاكسة ، و یمكن أن یكون للقلق تدابیر مناسبة قد تم اتخاذها 

و الانزعاج الذي ینشأ من عدم التأكد بخصوص بقاء المنظمة له تأثیر ضار على 

 .صحة و رفاهیة إدارة المنظمة

  الب في المنظمة فالقدرة على لا یكون تعظیم الأرباح الهدف الغ :استمراریة النمو

 .مواصلة النمو أحد أهم أهدافها
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  یرتبط هذا العنصر بعلاقات المنظمة  :أداء الالتزامات المفروضة من الخارج

العقود المستخدمة في علاقات بالمنظمات الأخرى و مع الدولة ، و یتناول كثیر من 

 .ةالعمل مسألة من سیكون مسؤولا عن الخسائر في ظل ظروف محدد

  لاحق للخسارة هي هدف سابق للخسارة و هدف  :المسؤولیة الاجتماعیة         

و یرتبط الجانب السابق للخسارة من المسؤولیة الاجتماعیة مجموعة الالتزامات 

             الاجتماعیة التي تواجه المنشأة بسبب علاقاتها بموظفیها و بالمنظمات الأخرى

 .و بالمجتمع عموما

و          المخاطر عملیة أساسیة و ضروریة للبنوك التجاریة و هي عملیة متكاملة إن إدارة

  :بد أن تشمل لا شاملة و لتكون فعالة 

  تهیئة البیئة المناسبة في المصارف من خلال السیاسات و الإجراءات و التعلیمات

 ؛المناسبة و نشر ثقافة إدارة المخاطر لدى العاملین

  المخاطر و قیاسها و قیاس لآثارها على أعمال المصرفتوفر أدوات لتوقع                 

 ؛و موجوداته

 ؛توفر أدوات مناسبة للكشف المبكر عن المخاطر حال حدوثها 

  توفر الخطط المناسبة و الأدوات و المخصصات و البدائل و الاحتیاطات لتدارك

 ؛هذه المخاطر و التخفیف من آثارها

 ي طبیعتها عملیة مستمرة من التطویر و الابتكار فعلى و أن إدارة المخاطر ف

ملة المستجدة و المحتأن تكون لدیها الأهلیة و الخبرة لعملیة توقع المخاطر  الإدارات

ابتكار الوسائل المناسبة لعملیة الكشف المبكر عن المخاطر و أدوات القیاس              

ر النمطیة و أن تكون قادرة على ابتكار و المتابعة الواعیة المستمرة من خلال التقاری

 .الحلول المناسبة للمشاكل التي قد یتعرض لها المصرف
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  مخاطر السیولة المصرفیة: المبحث الثالث 

تشیر مخاطر السیولة المصرفیة إلى مخاطر حدوث خسائر عندما یصبح من الصعب 

بمستوى سعر فائدة أكبر ضروریا الأموال تأمین الأموال المطلوبة ، أو عندما یصبح تدبیر 

بسبب سوء المقارنة بین توقیت استخدام و تدبیر أو التدفق إلى الخارج للأموال و تضع 

و إجراءات طبقا لمقاییس إدارة مخاطر السیولة لدیها للتخلص البنوك إطار عمل ، و نظام 

  .من هذا الخطر أو محاولة تفادیه على الأقل

  لة مشكلة السیو : المطلب الأول 

الاختلافات في صافي الدخل و القیمة السوقیة لحقوق : إن مخاطر السیولة هي 

الملكیة الناتجة عن الصعوبة التي تواجه البنك في الحصول على النقود بتكلفة معقولة سواء 
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في بیع الأصول أو الحصول على قروض، حیث یتعاظم هذا الخطر حینما لا یستطیع البنك 

أو مسحوبات الودائع ولا یستطیع الوصول إلى مصادر القروض  توقع الطلب الجدید على

  .جدیدة للنقود

و تمتلك معظم البنوك بعض الأصول التي یمكن بیعها فورا بسعر یقترب من القیمة 

فإنه ) نقود(، و عند حاجة البنك إلى هذه السیولة الأساسیة و ذلك لتلبیة احتیاجات السیولة

القروض، و تراقب البنوك باستمرار التدفقات النقدیة الأساسیة و یمكنه بیع الأصول أو زیادة 

  .قدرتها على تلبیة هذه الاحتیاجات و الالتزامات 

السیولة هي مخاطر الخسارة للمجموعة التي تنشأ إما عن عدم قدرتها على و مخاطر 

هذه الوفاء بالتزاماتها أو عن عجزها عن تمویل الزیادة في الموجودات عندما تستحق 

  .1الالتزامات للدفع بدون الاضطرار إلى تكبد مصاریف أو خسائر غیر مقبولة

   .على أنهاو هناك أیضا من یعرف مخاطر السیولة  

  :إن مخاطر السیولة أو ما یسمى بمخاطر التمویل 

أنها تنشأ عندما " تعني عدم القدرة على الحصول على الأموال وقت الحاجة إلیها أو 

كلة عدم توفر النقد الكافي لمواجهة التزاماته القصیرة الأمد و تشمل مشیواجه المصرف 

  ."مسحوبات الودائع و الطلب على القروض و التسهیلات 

لتلبیة و علیه فإن مخاطر السیولة توضح لنا العلاقة بین متطلبات السیولة للمصرف 

یلات الائتمانیة مسحوبات المودعین وانتهاز الفرصة الملائمة من أجل منح القروض والتسه

المحتملة للسیولة من بیعها للموجودات أو الأخرى وزیادتها مقارنة بالمصادر الفعلیة أو 

  .تسییل بعض الموجودات التي تمتلكها بخسارة أو الحصول على مطلوبات إضافیة

                                         
 .یدیا الموسوعة الحرةبمن ویك 1
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تحدث أزمة السیولة عندما یواجه بنك ما زیادة : كذلك یمكن القول أنها أزمة سیولة 

أو تشغیل معظم  بإقراضفبما أن البنك یقوم جئة في طلب سحب الودائع ، كبیرة و مفا

الودائع لدیه و یحتفظ بنسبة بسیطة لمواجهة طلبات السحب الیومي، فلن یستطیع بطبیعة 

        الحال الاستجابة لطلبات المودعین إذا ما تخطت تلك النسبة، و بالتالي تحدث الأزمة  

أخرى فتسمى في تلك الحالة أزمة لنوع و امتدت إلى بنوك و إذا حدثت مشكلة من هذا ا

  .1مصرفیة

السیولة و مخاطر السیولة لا تشمل المصرف التجاري فقط، حیث قد تكون أزمة 

خاصة بالمصرف أو بطرق ذو علاقة بالمصرف و قد تكون عامة، و للآثار الكبیرة التي 

 إبلاءبمكان  الأهمیةتحدثها أزمة السیولة على عدد كبیر من المتعاملین بالسوق، لذا فمن 

عاملین لعائد موضوع السیولة درجة كبیرة من العنایة خاصة و أن السیولة و حجم ا

المبالغة بالاستثمار لتحقیق أكبر عائد یؤثر سلبا على ف شاط المصرفي ، متناقضین في الن

حجم السیولة النقدیة و یعرض المصرف غالبا إلى مخاطر قصور السیولة النقدیة لتغطیة 

            ، كما أن احتفاظ المصرف بنسب سیولة عالیةالتدفقات النقدیة الخارجیة من المصرف 

من الكثیر من الفرص الاستثماریة المتاحة قد یحرم المصرف  و خوفا من قصور السیولة ،

  .و القادرة على تحقیق أكبر عائد ممكن للمصرف

حیث تتعرض البنوك من حین لآخر إلى سحوبات مفاجئة من قبل المودعین لأسباب 

لمثل هذه السحوبات إما بالاحتفاظ بمبلغ احتیاطي خاصة بهم و لا بد للبنوك أن تحتاط 

البنوك أو مؤسسات أخرى أو الاحتفاظ بموجودات عالیة  خزائنها أو ودائعفي یشكل نقد 

  .إلى نقدالسیولة التي یمكن تحویلها بسرعة 

                                         
، بحوث المؤتمر العلمي الحادي عشر ، كلیة الشریعة  الاقتصادیة المعاصرة ، أسبابها و تداعیاتها ، و علاجهاالأزمات  1

 .2010دیسمبر  16-14، جامعة جرش ، الأردن ، 
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 إیداعاتبسبب عدم قدرة المصارف على جذب ) مخاطر السیولة(و تنتج هذه المشكلة 

و المطلوبات  هذا و یقوم جدیدة من الزبائن أو بسبب ضعف المصرف في إدارة الموجودات 

 الإیفاءأقرض زبائنه و ذلك لكي یتمكن من المصرف باللجوء إلى أسواق المصارف كلما 

  .بتعهداته على الوفاء بطلبات القروض

  :یمكن القول أن هناك مجموعة من العوامل التي تحقق مخاطر السیولة و هي و من هنا 

 :و تتمثل في  :عوامل داخلیة   . أ

السیولة مما یؤدي إلى عدم التناسق بین الأصول و الالتزامات من حیث ضعف تخطیط  -

 ؛آجال الاستحقاق

سوء توزیع الأصول على استخدامات ذات درجات متفاوتة مما یؤدي إلى صعوبة  -

 ؛التحویل إلى أرصدة سائلة

 .التحول المفاجئ لبعض الالتزامات العرضیة إلى التزامات فعلیة -

 :هيو  :یة خارجعوامل    . ب

 ؛كود الاقتصادي و ما یترتب علیه من التعثرالر  -

 .1الحادة التي تنشأ بأسواق المالالأزمات  -

  و كیفیة مقابلة متطلباتها  لسیولةأسباب الحاجة ل: ثاني المطلب ال

   .2أسباب الحاجة إلى السیولة: أولا 

تعتبر طلبات القروض و المسحوبات من الودائع الأسباب الأساسیة وراء حاجة البنك 

و المسحوبات یختلف باختلاف كل من معدلات الفائدة  إلى السیولة فالطلب على القروض 

                                         
 2005، منهج علمي و تطبیق عملي ، منشأة المعارف ، الإسكندریة   قیاس و إدارة المخاطر بالبنوكسمیر الخطیب ،  1

 .111-110، ص 
، الدار الجامعیة  طبع البورصة و البنوك التجاریة، المؤسسات المالیةعبد الفتاح عبد السلام و محمد صالح الحناوي،  2

 .237-236، ص  1998، نشر ، توزیع ، الإسكندریة ، 
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                   و القروض الاستثماریة المتاحة، وطلبات المستهلكین لأنواع معینة من السلع 

سواء من و مستویات الدخل، فالبنك غیر القادرة على الاستجابة لمتطلبات العملاء 

القروض، أو المسحوبات من الودائع ، قد یجد نفسه في موقف تنافسي ضعیف عندما یقارن 

  .مع المؤسسات المالیة الأخرى ، بالإضافة إلى أنه قد یفقد ثقة المودعین

 :طلبات القروض   - 1

من الطلبات المتوقعة من  %100یحتفظ البنك بسیولة مقدارها لیس من الضروري أن 

إلى قدرته على تولید الأموال لتمویل  بالإضافةالقروض ، و ذلك لأن البنك لدیه احتیاطات ، 

أن معظم القروض ترجع إلى البنك في شكل ودیعة فیما بعد هذا القرض ، على افتراض 

فما هي قیمة الودائع المطلوبة حدة نقدیة ، و  1000فمثلا إذا كان هناك طلب لقرض مقداره 

  لتمویل هذا القرض و ما هي نسبة السیولة المطلوبة ؟

وحدة  1000یقوم البنك بتقدیم هذا القرض لا یكفیه الحصول على ودائع مقدارها لكي 

نقدیة لأن البنك علیه أن یحتفظ باحتیاطي نقدي كنسبة من الودائع في البنك المركزي 

وحدة نقدیة  1000، فإن زیادة الودائع بمقدار  %20سبة الاحتیاطي النقدي بافتراض أن ن

�	] للإقراضوحدة نقدیة فقط  800تعني وجود 
��

���
	∗ 	1000� − 	1000	]   

وحدة نقدیة من الودائع لتقدیم قرض مقداره  1000البنك بحاجة إلى أكثر من و بالتالي 

  .وحدة نقدیة 1000

  

  

  :و یتم تحدید كمیة السیولة من خلال المعادلة الآتیة 

  

  وحدة نقدیة 1250= 

01 

 = مقدار الودائع المطلوبة لتحویل القرض
 مقدار القرض

 نسبة الاحتیاطي القانوني – 1

1000 

 )1 - 20% ( 

=  

02 

 =السیولة المطلوبة لتمویل القرض  

 المركزينسبة الاحتیاطي النقدي في البنك 

 ) نقدي في البنك المركزي نسبة الاحتیاطي ال – 1( 

 وحدة نقدیة  250= 

20 

       )1 - 20% ( 

=1000× 
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  وحدة نقدیة 1000فالبنك یمكنه تقدیم قرض مقداره ) 01(من المعادلة رقم               

وحدة نقدیة في شكل أصول سائلة و هو نفس المبلغ من 250و الاحتفاظ بمقدار 

 ).02(المعادلة رقم 

  على افتراض أن الشركة المقترضة سوف تقرض أو تحول ) 02(تستخدم المعادلة رقم

 .ممولین أو غیرهم، و أنهم سیحولوا هذه الودائع إلى البنوكهذه الأموال إلى 

الشركة أو الشركة نفسها سحب ودائع من البنك فإن الاحتیاطي  و لكن إذا أحد من ممولین

لمقابلة متطلبات القرض، أي أن هذه المعادلة لا تأخذ في لمتطلبات السیولة یكون غیر كافي 

مرة أخرى في البنوك لتولید  إیداعهاعتبارها السحب من الودائع، حیث تفترض أن القرض تم 

  .ودائع مشتقة و هكذا

  : سحب الودائع  -2

السبب الثاني للحاجة إلى السیولة هو سحب الودائع یجب أن یحتفظ البنك برصید 

نقدي كافي لمقابلة هذه المسحوبات سواء كانت متوقعة أو غیر متوقعة ، هذا في الظروف 

ثقة العملاء في العادیة أما في ظروف الأزمات و التي یتوقف فیها سحب الودائع على درجة 

  .مالي ، یتدخل البنك المركزي أو الحكومةالبنك أو في النظام ال

  .فالذي نعنیه هنا هو سحب الودائع المتكرر الذي لیس له علاقة بثقة العملاء في البنك

  السیولةكیفیة مقابلة متطلبات :  ثانیا

 =كمیة القرض المطلوبة  
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الاحتیاطات : یمكن للبنك التجاري أن یقابل متطلبات السیولة من خلال مصدرین و هما 

و هي السیولة شبه النقدیة ( و الاحتیاطات الثانویة  )الحاضرة و یقصد بها السیولة  ( ولیةالأ

.(  

و تتمثل في الاحتیاطي القانوني النقدي لمقابلة العملیات :  الاحتیاطات الأولیة .1

على الرغم من أن معظم هذه الاحتیاطات في البنك المركزي و البنوك الیومیة ، 

ك، إلا أنها تعتبر خط الدفاع الأول لمقابلة أي طلبات الأخرى التي یتعامل معها البن

الاحتیاطي القانوني الذي یطلبه البنك نقدیة یومیة، فهناك بعض المرونة في رصید 

المركزي و ذلك لأن هذه الاحتیاطات تحسب على أساس متوسط یومي للفترة المعینة 

ستخدم بعض یالتي یحسب عنها الاحتیاطي وبالتالي یمكن للبنك التجاري أن 

الأصول السائلة أثناء هذه الفترة لمقابلة متطلبات السیولة و یمكن أن نذكرها في نقاط 

 : 1كما یلي

النقدیة بالعملة المحلیة ، و العملات الأجنبیة و هي الأموال الموجودة في خزائن   -أ 

بصورة نقد سائل من عملات رسمیة و مساعدة محلیة و أجنبیة ، و قد یجد البنك 

 .تقدیر رقم هذا البند و لكن الخبرة السابقة لها دور في تقدیرهالبنك صعوبة في 

الودائع لدى البنوك الأخرى، و لدى البنك المركزي حیث یلتزم البنك وفقا للقوانین  -ب 

المنظمة بالاحتفاظ لدى البنك المركزي بأموال سائلة في شكل احتیاطي للحفاظ على 

المودعین ، و یمكن عن طریق نسبة الاحتیاطي التي یحددها البنك المركزي حقوق 

 .التأثیر في حجم الائتمان

قیمتها  إضافةلتحصیلها و ت تحت التحصیل و هي شیكات مقدمة من عملائه الشیكا   -ج 

إلى حسابات العملاء بالبنك ، و تحدد البنوك نسبة من هذه الشیكات لتدخل تحت 

                                         
، دار المعرفة الجامعیة ، الطبعة الأولى          إدارة  البنوك و تطبیقاتهاد الغفار حنفي ، عبد السلام أبو قحف و عب 1

 .95- 94، ص  2000



www.manaraa.com

 التجارية البنوك في السيولة مخاطر إدارةالفصل الثاني ـــــــــــــــــــ  

95 

 

لسبب أو نطاق السیولة ، و بذلك لا یأخذ في الحسبان الشیكات التي یحتمل رفضها 

 .لآخر

تي یحتفظ بها البنك أساسا لأغراض الأصول التتمثل في : الاحتیاطات الثانویة  .2

السیولة فهذه الأصول یمكن تحویلها بسرعة إلى نقدیة بدون تحقیق خسائر بسیطة 

       رغم أن هذه الاحتیاطات الثانویة تأخذ شكل أوراق مالیة قصیرة الأجل مضمونة

اق الأور : تشكیلة القروض مثل أذونات الخزانة ، إلا أن جزء من : و سهلة البیع مثل 

أنه لیس كل أوراق إلى  بالإضافةالتجاریة یمكن اعتبارها قانونیا احتیاطات ثانویة 

مالیة تحتفظ بها البنوك التجاریة تعتبر جزء من الاحتیاطي الثانوي فمثلا في الفترات 

ته الاستثماریة من استثمار التي یرتفع فیها سعر الفائدة یمكن للبنك أن یحول سیاس

قصیرة مالیة قصیرة هذه الأوراق ة الأجل إلى استثمار في أوراق في أوراق مالیة طویل

الأجل یمكن تحویلها إلى نقدیة، و لكن الهدف الأول منها هو الحصول على العائد 

 .أكثر من تحقیق متطلبات السیولة

هذه الاحتیاطات بقصر أجل الاستحقاق و ضعف العائد ، كما تساهم في تدعیم و تمتاز 

  .یة و أیضا في تحقیق بعض الأرباح للمصارفالاحتیاطات الأول

من الاحتیاطي الأولي و الاحتیاطي الثانوي معا أحد المصادر لمقابلة و یعتبر كل 

مصدر آخر یمكن من خلاله تغطیة هذه المتطلبات أیضا و هو متطلبات السیولة ، فهناك 

الاقتراض من سوق المال أو الاقتراض من البنك المركزي الاقتراض بأشكاله المختلفة سواء 

أو من البنوك الأخرى، حیث أن قدرة البنك على استخدام هذا المصدر و هو الاقتراض 

  .1المصدرتختلف باختلاف قدرة البنك على استخدام هذا 

                                         
 .246- 245عبد الفتاح عبد السلام و محمد صالح الحناوي ، مرجع سبق ذكره ، ص  1
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و تختلف البنوك التجاریة في درجة اعتمادها على هذه المصادر المختلفة و ذلك بناء 

التي یطبقها البنك لمقابلة متطلبات السیولة و في هذا الصدد یمكن للبنك  الإستراتیجیةى عل

               الأصول  إستراتیجیة إدارةالتجاري أن یعتمد في مقابلة متطلبات السیولة إما على 

  .أو إستراتیجیة إدارة الخصوم ، أو إستراتیجیة إدارة الأصول و الخصوم معا

 : إدارة الأصول  -1

لقد أصبح لدى البنوك التجاریة تشكیلة واسعة من الاستثمارات في القروض و التي 

تختلف من حیث أنواعها و تواریخ استحقاقها، و من هنا أصبحت هذه الإستراتیجیة موضوع 

  .تساؤل من حیث تطبیقها الآن

 تیجیةالإسترایعتبر الاعتماد على سوق أیضا أحد استراتیجیات إدارة الأصول تعني هذه 

و                   أذونات الخزانة : السیولة من أدوات سوق النقد مثل مقابلة احتیاجات 

التجاریة و الكمبیالات المصرفیة بحیث تكون كمیة الأموال المستثمرة في هذه الأوراق 

الأوراق و تواریخ استحقاقاتها تتفق و كمیات الأموال المطلوبة للسیولة و كذلك توقیت هذه 

  .المتطلبات

فمثلا قد الوحیدة  الإستراتیجیةتیجیة سهلة، و لكنها لیست استر تعتبر إ الإستراتیجیةهذه 

یحاول أحد البنوك التجاریة زیادة العائد من خلال شراء أوراق مالیة أطول من الآجال 

لیة الأوراق المالیة طویلة الأجل عادة أعلى من عائد الأوراق الماالمتوقعة للسیولة ، فعائد 

إلى أنه قد یحقق مكاسب رأسمالیة لأن أجل استحقاق الورقة  بالإضافةقصیرة الأجل ، 

البنك من أصبح أقل عند بیعها للحصول على السیولة من ناحیة أخرى قد لا یتمكن 

تحقیقه لخسائر الحصول على هذه العوائد إذا كانت تكالیف المعاملات مرتفعة أو في حالة 

  .رأسمالیة

  :الخصوم إدارة   -2
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یمكن للبنك التجاري أن یحصل على مصادر لإشباع متطلبات السیولة من خلال إدارة 

  .مصادر الأموال بدل من الاعتماد فقط على استخدامات الأموال

فبدلا من الاستثمار في أدوات سوق المال أو التركیز على درجة سیولة تشكیلة 

النقد عند الحاجة إلیها ، أي الاقتراض القروض ، فإن البنك یمكنه شراء السیولة من سوق 

استخدام فإذا كان البنك بحاجة إلى أموال قصیرة الأجل لمدة یوم أو أیام قلیلة فیمكنه 

إذا كان بحاجة إلى أموال لفترات طویلة فیمكنه الحصول الاقتراض من البنك المركزي أما 

ذات القیمة  الإبداعشهادات على النقدیة المطلوبة من خلال زیادة العائد الذي یدفعه على 

  .الأوربيالمالیة الكبیرة، أو من خلال اقتراضه من سوق الدولار 

أهم میزة لتحقیق السیولة من خلال إدارة الخصوم هي احتمال زیادة الدخل لأنه بناء 

في استثمارات  اراتهمعلى هذه الإستراتیجیة یمكن للبنك أن یحتفظ بنسبة صغیرة من استث

طویلة الأجل سواء الأجل في سوق النقد، و یحتفظ بالنسبة الأكبر في استثمارات قصیرة 

أوراق مالیة و قروض و إن كانت هذه الإستراتیجیة تنطوي على نسبة أكبر من المخاطر 

مقابل هذا العائد فمثلا قد تكون أسعار الفائدة مرتفعة في الأوراق التي یحتاج فیها البنك إلى 

  .تمویل

   :صول و الخصوم إدارة الأ  -3

لإدارة السیولة   یعتبر المزج بین إدارة الأصول و الخصوم من أفضل الاستراتیجیات

و كذلك درجة الخطر و لكي یمكن للبنك التجاري بحیث یأخذ في الاعتبار التكلفة النسبیة 

حیث متطلبات ، لا بد أن یتمتع بمركز مالي سلیم خاصة من الإستراتیجیةأن یطبق هذه 

فالمركز المالي السلیم یمكن البنك من الاقتراض و مقابلة طلبات القروض فإذا مال، رأس ال

كان رأس مال البنك لا یتفق و متطلبات رأس مال بسبب زیادة الأموال المقترضة أو بسبب 

  .ستزید، بل قد لا یتمكن البنك أصلا من الاقتراضفإن تكلفة الاقتراض تحقیق خسائر، 



www.manaraa.com

 التجارية البنوك في السيولة مخاطر إدارةالفصل الثاني ـــــــــــــــــــ  

98 

 

إضافة إدارة الخصوم إلى جانب إدارة الأصول لمقابلة متطلبات و بالتالي نجد أن 

  .السیولة تتطلب كفاءة باقي عناصر الأصول و الخصوم و رأس المال

   لسیولةا السیاسات و الإجراءات لإدارة مخاطر: ثالث المطلب ال

في إدارتها لسیولتها النقدیة سواء من جانب تغطیة تستعمل البنوك وسائل متعددة 

  :في جانب استثمار الفائض النقدي و من تلك الوسائل ما یلي ، أو العجز 

و ذات المخاطر المتدنیة كشراء السندات في التعامل بالوراق المالیة القابلة للسییل  .1

 .حال وجود فائض أو إصدارها عند الحاجة للسیولة

للحصول على التمویل من الشركات و المستثمرین الذي  الإیداعإصدار شهادات  .2

 .سیولةیهم فائض لد

لغرض إدارة السیولة الاقتراض فیما بین البنوك من خلال ما یعرف بالقروض البنكیة  .3

قصیرة الأجل التي قد تكون للیلة واحدة ، فالبنك الذي لدیه عجز یقترض من البنك 

 .بسعر فائدة سائد بین البنوكالذي لدیه فائض 

توافر نظم حاسب آلي فعال في تقدیم سائر المعلومات المطلوبة و التي تعتبر ذات  .4

بالغة في تزوید إدارة البنك بالبیانات الدقیقة و الحدیثة، و ذلك حتى یتسنى أهمیة 

 .1قیاس و إدارة التدفقات النقدیة و متطلبات السیولة

الفروع لتأمین احتیاجات  و إیجاد التوازن بین سیولةالسیطرة المركزیة على السیولة  .5

 .كل فرع لمواجهة التزاماته الضروریة

 .تصورات بدیلة و خطة طوارئ  إطارتحلیل احتیاجات التمویل الصافي في  .6

 .05/05/2008: تاریخ)  4ب/م ن/399(مجلس النقد و التسلیف رقم  تطبیق قرار .7

 .تنویع مصادر التمویل .8

                                         
 .222سمیر الخطیب ، مرجع سبق ذكره ، ص  1
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بإدارة السیولة للمصرف ) تیجیاتالاسترا(الخاصة  الإجراءاتإعلان السیاسات و  .9

  .الإدارةبالكامل بعد اعتمادها من قبل مجلس 

التعاقدیة خارج المیزانیة إدارة موجودات و التزامات المصرف و الترتیبات  .10

 .بهدف المحافظة على سیولة كافیة

مخاطر الائتمان و مخاطر : التفهم الكامل لتأثیر المخاطر الأخرى مثل  .11

 .السیولة الكلیة للبنك إستراتیجیةالسوق و مخاطر التشغیل على 

 

معرفة تدفقات البنك النقدیة الداخلة مقابل التدفقات النقدیة الخارجة لتحدید  .12

 .1صافي أي قصور محتمل مستقبلي

  :السیولة نذكرها فیما یلي و هناك طریقة مبسطة لحساب نسب 

 .الدیون القصیرة الأجل / الأصول المتداولة = نسبة السیولة العامة  .1

 .دیون قصیرة الأجل / المخزون  –الأصول المتداولة  =نسبة السیولة المخفضة  .2

 .الدیون قصیرة الأجل / النقدیات  =نسبة السیولة الجاهزة  .3

 .ب سیولة البنك التجاريو هي من أهم الطرق المستعملة كثیرا في حسا

  و الربحیة  لسیولةالعلاقة بین ا: رابع المطلب ال

یعد النقد في البنك التجاري أكثر الأصول سیولة ، و یعد الاحتفاظ بها استثمارا عاطلا 

و هذا   لأنه لا یدر عائدا أي یعني إقدام البنك على تحقیق الربح مقابل التضحیة بسیولة 

عكس الأموال المكدسة في الخزائن التي تدر سیولة لكنها لا تحقق أي ربح في ذلك و من 

حیث تتمثل في أن البنك إذا أراد زیادة حجم أرباحه هنا تنشأ العلاقة بین السیولة و الربحیة 

                                         
 .حول مخاطر السیولة 2009لعام ) 588(عن مجلس النقد و التسلیف قرار رقم التعلیمات الناظمة ذات الصلة الصادرة  1
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بسیولة عالیة فعلیه أن یبقي أقل سیولة ، أما إذا احتفظ فعلیه توظیف الأموال في موجودات 

السلیمة في البنوك إلى تفادي  الإدارة، حیث تهدف 1ل موظفة كنقود في خزائنهالأموا

  .التعارض بین السیولة و الربحیة و تحقیق الموازنة بینهما

متلازمان و متعارضان في الوقت نفسه ، و مبدأ التلازم السیولة و الربحیة هدفان 

فالسیولة ضروریة ستمرارها بینهما ناشئ عن أهمیة كلتیهما لوجود أیة مؤسسة تجاریة و ا

لإدارة البنك هي تحقیق الأرباح و الوظیفة الأساسیة ، و أن و التصفیة الإفلاسلتفادي خطر 

و استمرار البقاء  لأن و الربحیة ضروریة للنمو  ،2علیه تعظیم الأرباح و تدنیة التكالیف

  .ستؤدي إلى تآكل حقوق أصحاب المؤسسة و بالتالي تصفیتهاالخسارة 

لا بد أن  إحداهمامن أما التعارض بین هذین العنصرین فناشئ من أن تحقق المزید 

یكون على حساب الآخر ، فالسیولة تعني الاقتراب من النقد و الربحیة تعني الابتعاد أكثر 

عنها باعتبار أن دخل الاستثمار في الوصول الأقرب إلى النقد غالبا ما یكون أقل من دخل 

مثل هذا التعارض  سیولة بحكم ما تضمه من مخاطرالأخرى الأقل ول الاستثمار في الأص

یوجد أكثر في المصارف التجاریة لكنه یظهر على شكل تعارض أو منح بین مصالح 

الأسهم و المودعون  المجموعتین اللتین قدمتا للمصرف مصادره التمویلیة، و هم جملة 

لیة على استثماراتهم لذا فهم میالون فالمساهمون یملكون المصرف و یتطلعون إلى ربحیة عا

و المودعون قدموا للمصرف الجزء إلى قلیل من التضحیة في السیولة لأجل تحسین الربحیة 

و                الأكبر من المصادر المالیة التي یستعملها و هم یتطلعون إلى الأمان

إلى قلیل من  میالونالحاجة إلیها دون صعوبات فهم حتما إمكانیة استرداد أموالهم عند 

التضحیة في السیولة لأجل تحسین الربحیة و المودعون قدموا للمصرف الجزء الأكبر من 

                                         
 .274هاشم جبر ، مرجع سبق ذكره ، ص  1
 2010، جامعة أم البواقي  الجهاز المصرفي الجزائري و متطلبات العولمة المالیةبوشرمة عبد الحمید، رسالة ماجستیر،  2

 .17، ص 
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أموالهم عند المصادر المالیة التي یستعملها و هم یتطلعون إلى الأمان و إمكانیة استرداد 

یة میالون إلى مزید من السیولة و هذا یتطلب تضحالحاجة إلیها دون صعوبات فهم حتما 

من المصرف ببعض الأرباح ، و سبب هذا التعارض كانت المهمة الصعبة الملقاة على 

إدارة المصرف في الموازنة بین السیولة و الربحیة و دون هذه الموازنة قد یفقد المصرف 

    .و هو أمر یصعب التعایش معه إحداهما

مهمة على  هناك تقاطع واضح بین متطلبات السیولة و متطلبات الربحیة كمؤشرات

إدارة أموال المصرف فكل منها تفرض علیه متطلبات لتوجیه أمواله إلى مجالات معینة 

عن الأخرى فحیث إن متطلبات السیولة تفرض علیه توجیه أمواله إلى جوانب النقد و تختلف 

إلى جوانب الموجودات ذات السیولة العالیة، فإن متطلبات الربحیة تفرض علیه توجیه أمواله 

  .له ربحیة كالقروض و التسهیلات الائتمانیة تحقق

و أن عملیة التوفیق بین عاملي الربحیة و السیولة هي لیست بالعملیة السهلة ، حیث 

یتم المسائلة عن كیفیة مواجهة تحدي هذه المشكلة المزدوجة بشرط أن یكون التصرف على 

لمقابلة المسحوبات النقدیة و في نفس الوقت أن تكون موارده درجة معقولة من السیولة 

  .مستقلة في قروض و استثمارات بمستوى مناسب لتحقیق عائد أفضل 

السلیمة لأي مصرف ینبغي لها أن تحقق نوع من التوازن بین النقدیة  الإدارةلذلك فإن 

في  الإدارةهذه تطاعة المحتفظ بها، و النقدیة التي تم استثمارها حیث أن في حالة عدم اس

یعني ذلك تعرض المصرف إلى المخاطرة عندما تنخفض سیولة المصرف تحقیق التوازن 

، و أیضا انخفاض الربحیة في حال ارتفاع إلى حدود لا یستطیع أن یحقق نوع من التوازن

هو الاستثمارات في الموجودات سیولة المصرف لذلك نلاحظ أن من أوجه هذا التوازن 

نسبة سیولة الموجود قلت ة و استبعاد الاستثمار في الموجودات الثابتة كلما ارتفعت المتداول

انخفضت نسبة السیولة و كلما             قدرته على تحقیق الربح وارتفعت درجة الضمان 

  :زادت قدرته على تحقیق الربح و انخفضت درجة الضمان أي ما معنا هناك 
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 .ةتناسب عكسي بین السیولة و الربحی .1

  .1تناسب طردي بین السیولة و الضمان .2

أما سمة الضمان ترتبط بصورة مباشرة بالسیولة تتناسب تناسبا طردیا ، حیث أنه كلما 

زادت نسبة السیولة فإن المودعین و المتعاملین الآخرین تزداد ثقتهم بذلك المصرف  أي أنهم 

المرتفعة سوف تفوت فرص یطمئنوا عندما یروا سیولة المصرف مرتفعة لكن هذه السیولة 

  .استثماریة كثیرة من الودائع و عدم تحقیق عوائد مثلى

و بالمقابل نلاحظ أن انخفاض درجة الضمان یزید من فرص الاستثمار بسبب ارتفاع 

دائما السلیمة للمصرف تسعى  الإدارةدرجة المخاطر و تحقیق عوائد مثلى، لذلك نرى أن 

نوع من التوازن المناسب بین هذه السمات علما أن درجة الضمان تختلف لكل نوع  إیجادإلى 

  .من أنواع الودائع

               أما بالنسبة لسمة الربحیة فهي بالأساس تعتمد على تحقیق نوع من التوازن

، كما یعتمد و یتقرر بناء على هذه الدرجة و المواءمة بین سمة الضمان و سمة السیولة 

  :ى التوازن بین أنواع الودائع المختلفة و الشكل الموالي یوضح ذلك عل

  یوضح العلاقة بین السیولة و الربحیة و الضمان ) : 06( شكل رقم 

  

  

  

  

  

  

                                         
 .372- 371، ص  صادق راشد الشمري ، مرجع سبق ذكره 1

  استخدامات الأموال  مصادر الأموال

  تحسین الربحیة   السیولة  )الأمان(المخاطرة   تعزیز المركز التنافسي
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 .69و مؤید عبد الرحمن الدوري ، مرجع سبق ذكره ، ص حسن الحسیني فلاح : المصدر 

للخصوم والصول أو  إدارتهاالمصرفیة عند  الإدارةو تشیر المناقشات السابقة إلى أن 

و        موارد و استخدامات البنك التجاري لا بد أن تراعي تحقیق الموازنة بین السیولة

عملیة و لا تؤدي طلبات السیولة على معدلات الربحیة المطلوبة، الربحیة أي لا تطغى مت

المصرفیة على متطلبات السیولة فتدخل  الإدارةالسعي إلى تحقیق أقصى ربح أن تجور 

  .البنك حالة من المخاطر قد تؤدي إلى تعثره أو إفلاسه

  : و لتحقیق الموازنة بین السیولة و الربحیة یجب مراعاة ما یلي 

          حیث أن أصول البنك تندرج في قدرتها على تحقیق دخلا : بح للبنك مصادر الر  .1

تدر دخلا و أرباحا عالیة، و إن الأصول التي تدر عائدا و أرباحا للبنك من أصول 

 .كبیرا ، تحمل مخاطر كبیرة

حیث أن أصول البنك تتمتع بدرجات مختلفة من : تدرج مخاطر الاحتفاظ بالأصول  .2

  .الاحتفاظ بقیمتها، حیث یعني احتفاظ البنك بنقود سائلة في الخزینةالمخاطر في 

فالبنك عادة سواء كان یهدف للحصول على أقصى : الموازنة بین الربح و الخسارة  .3

ربح ممكن أو إلى مجرد الحصول على قدر من الأرباح یقابل أمور صعبة في 

 .رباح حالیةالموازنة بین الحصول على أرباح مستقبلة و الحصول على أ

  .و البنوك تحاول استعمال سیاسات لتحقیق التوازن بین أرباحها المستقبلیة و الحالیة

 : زیادة قدرة البنك التجاري على تحمل المخاطر  .4

فالبنوك التجاریة عادة ما تكون محدودة في قدرتها على تحمل المخاطر بسبب ارتفاع 

ق درجة معقولة من السلامة المالیة و نسبة الخصوم النقدیة إلى مجموع الأصول و لتحقی

  :ذلك من خلال 
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 .زیادة رأس مال البنك  

 .المحافظة على السلامة المالیة للأصول الموجودة في البنك 

و البنك التجاري یجب أن یتذكر إذن حاجته إلى السیولة و التي تعني قدرة البنك على 

ب في ضرورة الالتزام بمبدأ مواجهة التزاماته بسرعة و دون خسارة تذكر ، و لعل السب

  .السیولة ، هو النسبة المرتفعة لخصوم البنك إذا ما قورنت بأصوله النقدیة

 :ترتیب سیولة الأصول  .5

ترتیب سیولة الخطوة النهائیة و هي المتعلقة ب و لإحداث الموازنة بین السیولة و الربحیة تأتي

میزانیة كل بنك و  اختلاففي كل البنوك التجاریة مع ، و هو ما نجده مطبقا الأصول

  .ظروفه و أوضاعه و السوق المصرفیة التي یعمل فیها

ثم الأصول صورة تظهر بها الأصول السائلة أولا و هذه البنوك عادة ما تضع أصولها في 

یع النقدیة بالخزینة، و هي التي یستطالأقل سیولة و هكذا و لعل الأصول الأكثر سیولة هي 

البنك أن یتصرف فیها فورا عند طلب العملاء نقدا، و تعتبر ضمن الأصول الشدیدة السیولة 

  :ترتیب الأصول بالشكل التالي وفق مبدأ السیولة ، و یمكن 

 .الودائع النقدیة لدى البنك التجاري: المرتبة الأولى  

ین تدو هي مجموعة الأرصدة التي : الأموال تحت التحصیل: المرتبة الثانیة  

 .بها البنوك الأخرى للبنك التجاري و التي لم یستلمها البنك بعد

یوم (   و هي قروض قصیرة الأجل: القروض تحت الطلب: المرتبة الثالثة  

تقرضها البنوك التجاریة إلى السماسرة و و هي قروض  )الخ... ، أسبوع 

 .تجار الأوراق المالیة

و            و هي الأوراق المالیة : الكمبیالات المخصومة: المرتبة الرابعة  

 .الكمبیالات التي تخصمها البنوك أو تعید خصمها
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 .الاستثمارات في الأوراق المالیة: المرتبة الخامسة   

 .و التي یصعب تحویلها إلى نقد سائل: قروض العملاء  :المرتبة السادسة  

 .ل الثابتةالأصو : أصول أخرى مثل: المرتبة السابعة  

، فنجد هناك أصول لها طبیعة حیث أنه كلما زادت سیولة الأصل كلما قلت ربحیته 

النقدیة و الآخر تنخفض فیه درجة السیولة : مثل %100سائلة تصل فیها درجة السیولة إلى 

، و البنك التجاري بشكل عام یحاول أن یوفق بین كل البنود التي یحتفظ بها لتشمل درجات 

لمختلفة و ذلك حتى یفي بمتطلبات عملائه الخاصة بسحب ودائعهم من ناحیة و السیولة ا

  .یفي بمتطلبات تحقیق الربحیة المطلوبة التي یرید تحقیقها من ناحیة أخرى
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  : الفصل الثاني خلاصة

مما لا شك فیه أن المخاطر المصرفیة تؤثر سلبا بشكل أو بآخر على حجم 

مات الاحتیاطات اللبنك التجاري، ما یتطلب منه استخد المصرفیةالعملیات استخدامات 

اللازمة لذلك خاصة النقدیة منها كالمحاولة للحفاظ على أموال المودعین و سلامة المركز 

  .المالي للبنك

كذلك فیما یخص الحل المناسب لمخاطر السیولة هو ضرورة توفر سلطة نقدیة تدعم 

ن النقد القانوني عن طریق إقراض أو شراء جزء من الجهاز المصرفي بكمیات إضافیة م

  .ولة جاهزةموجودات المصرف لغرض تحویلها إلى سی
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دراسة تطبیقیة لدراسة مخاطر السیولة في بنك 

أم البواقـــي * و التنمیة الریفیة               الفلاحة 

*  

  

  تقدیم بنك الفلاحة و التنمیة الریفیة: المبحث الأول 

  أھداف البنك و أھم الخدمات التي یقدمھا: المبحث الثاني 

القروض في تأثیر مخاطر السیولة على : المبحث الثالث 

  *أم البواقــي  *  المجمع الجھوي للاستغلال 
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  إدارة مخاطر السیولة في بنك الفلاحة و التنمیة الریفیة: الفصل الثالث 

  .تقدم بنك الفلاحة و التنمیة الریفیة : المبحث الأول 

  .نشأة بنك الفلاحة و التنمیة الریفیة : المطلب الأول 

  .التعریف بالبنك : المطلب الثاني 

  .المبادئ التي یرتكز علیها البنك : المطلب الثالث 

  .أهداف البنك و أهم الخدمات التي یقدمها : المبحث الثاني 

  .الهیكل التنظیمي لبنك الفلاحة و التنمیة الریفیة : المطلب الأول 

  .أهداف البنك : المطلب الثاني 

  .الخدمات المقدمة من طرف البنك: المطلب الثالث 
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  ماهیة المجمع الجهوي للاستغلال: أولا 

 إدارتها، یشرف على  1986سنة  إنشاؤهتم  004المجمع الجهوي للاستغلال أم البواقي رمزه 

یتین هما ولایة أم البواقي و لاالمجموع تسع وكالات مقسمة على و  و مراقبة الوكالات و هي في

  .خنشلة

قتین و تتمثل وكالات هذا مؤ  20و  دائمین 20موظف منهم  40یبلغ عدد الموظفین به 

  :المجمع في 

  324رمزها   )و هي وكالة رئیسیة(وكالة أم البواقي 

  322رمزها   وكالة عین ملیلة

  325رمزها   وكالة عین البیضاء

  327رمزها   وكالة مسكیانة

  331رمزها   وكالة سوق نعمان

  332رمزها   وكالة عین فكرون

  

  :فتضم الوكالات التالیة لولایة خنشلة أما بالنسبة 

  326رمزها   )وكالة رئیسیة(وكالة خنشلة 

  339رمزها   قایسوكالة 

  487رمزها   ششاروكالة 

  

الآلي و الذي  الإعلامالمجمع على المركز الجهوي لصیانة و خدمات  إشرافإلى  بالإضافة

  .یشرف على أربع مجمعات و هي بسكرة ، باتنة ، ورقلة ، تبسة
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  مهام و نشاطات المجمع الجهوي للاستغلال: ثانیا 

  :من بین النشاطات التي یقوم بها المجمع ما یلي 

الوكالات المحلیة التابعة للمجمع و بین الهیئات المركزیة التابعة لـ یلعب دور الوسیط بین  -

BADR . 

 .مراقبة الیومیات المحاسبیة للوكالات و متابعة استقبالها -

 .من طرف الوكالات دمةطلبات منح القروض بمختلف أشكالها المقالموافقة النهائیة على  -

 .و المیزانیات بشكل شهري  الإحصائیاتمراقبة و تسییر الحسابات حیث یتم تقدیم  -

 .إلى أجور مستخدمي مختلف الوكالات بالإضافةأجور الموظفین  إعداد -

بناء وكالة جدیدة و : ل المشاریع الاستثماریة الكبرى مث إدارةالسهر على متابعة و تنفیذ و  -

 .إعادة تجهیزها

  الهیكل التنظیمي للمجمع الجهوي للاستغلال: ثالثا 

  :تتواجد على مستوى المجمع تسع مصالح رئیسیة هي 

مسؤول على یسیر هذه المصلحة رئیس مصلحة  :مصلحة الأمن و الوسائل العامة  .1

 :مایلي

  للمجمع و الوكالات التابعة متابعة و مراقبة میزانیتي التسییر و التجهیز. 

  أقلام ، الورق (تسییر مخزون المواد الاستهلاكیة.(... 

  و السكنیة التابعة للبنك الإداریةتحسین جودة المباني. 

  صیانة الممتلكات المنقولة و العقاریة ذات الطابع المهني أو الاجتماعي. 

 التكفل بمختلف مصاریف المجمع. 
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 :هذه المصلحة بـ تختص  :مصلحة التحصیل  .2

 متابعة تنفیذ قرارات العدالة الصادرة لمصلحة البنك. 

  موثق ، محضر قضائي  (تقییم السهام الموكلة للمحامین و المستشارین و أعوان العدالة

 ).خبیر محافظ ، خبیر قضائي

 متابعة تحصیل تعویضات صندوق الضمان. 

 تقاریر للمصالح العلیا المختصة إعداد. 

 :و تتكفل هذه المصلحة بما یلي  :الإعلام الآلي مصلحة  .3

  الآلي التابعة للمجمع و كذا للوكالات الإعلامتسییر أجهزة. 

             التمویل الدوري لقطع الغیار المستهلكة الخاصة بتسییر أجهزة الإعلام الآلي للوكالات

 .و المجمع

  البرامج أو العتادالتدخلات في عین المكان ، و صیانة العملیات من ناحیة. 

 التنسیق مع المصالح المختصة حول التسییر الحسن لشبكة الاتصال. 

 :هي هیئة مكلفة بمتابعة التزامات البنك حیث تضطلع بما یلي :مصلحة متابعة الأخطار  .4

   متابعة القروض الممنوحة إلى الزبائن تقنیا ، و ذلك بالتنقل إلى مكان التمویل              

 .وجود العتاد الممولو معاینة 

 التنسیق مع مجموع الوكالات التابعة لها للحرص على حسن سیرورة المشاریع الممولة. 

 :تعمل على ما یلي  :مصلحة القروض  .5

 دراسة ملفات طلب القروض. 

 دراسة المخاطر. 

 منح الموافقة النهائیة للطلب على القروض. 

  

 

 :تقوم هذه المصلحة بما یلي  :المصلحة الإداریة  .6



www.manaraa.com

4 
 

 تسییر الموارد البشریة. 

 ضمان الأمن للمصالح المادیة و الشخصیة و للوكالات التابعة. 

  و التكفل بعملیة الجرد المادي الإحصاءاتمتابعة. 

  متابعة و مراقبة و دراسة میزانیة البنك ، و إعداد المیزانیات التقدیریة. 

 :مهمتها  :مصلحة القانون و المنازعات  .7

 كالات في المجال القانوني ، و الدفاع على مصالح البنك أمام و مساعدة الو  الإشراف

 .الغیر 

 التكفل بملف المنازعات المتعلق بالمجمع و كذا بالوكالات التابعة له. 

 مراقبة احترام التصریح بالممنوعین من استعمال الشیكات بالنسبة للعملاء. 

تقوم بتكوین و إعداد الوثائق الخاصة بالمجمع و كذا الوكالات الأخرى  :مصلحة الأرشیف  .8

 :و المتمثلة في 

 النصوص التشریعیة. 

 قوانین البنك المركزي. 

 تسییر أرشیف المجمع و الوكالات التابعة له. 

 إعداد التقاریر للهیئات العلیا. 

مجمع ، حیث یتم تعتبر مصلحة المحاسبة من المصالح الهامة في ال :مصلحة المحاسبة  .9

تساعد على مستوى هذه المصلحة تحویل البیانات المالیة إلى معلومات مرتبة و نافعة ، 

الإدارة عند الاطلاع علیها في اتخاذ القرارات المناسبة في الوقت المناسب ، كما أن 

 .مصلحة المحاسبة تعتمد في عملها على السریة المهنیة

  

  

  للمجمع الجهوي للاستغلال أم البواقيالهیكل التنظیمي ) :  (شكل رقم 
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 وثائق من المجمع: المصدر 

مصلحة 

 المحاسبة 

الخلیة 

  القانونیة

المصلحة 

  الإداریة

  المدیریة

المصلحة 

تجاریة ال

التعهدات 

  القروض

مصلحة 

متابعة 

  الأخطار

قسم 

  التسییر

خلیة 

  التحصیل

مصلحة 

الوسائل 

  العامة



www.manaraa.com

           *البواقـي   أم  * الريفية التنمية و الفـلاحة بنك في السيولة مخاطر راسةلد تطبيقية دراسة الفصل الثالث ـ

109 

 

  

  تمهید 

لقد تم التطرق في الدراسة النظریة إلى أهم أنواع القروض التي تمنحها البنوك التجاریة 

و                المناسبة الإجراءاتو إلى السیولة المصرفیة، و كذلك إلى أهم السیاسات و 

  .الطرق الكفیلة لمعالجة مخاطر السیولة 

من الجانب التطبیقي نحاول إسقاط ظاهرة تأثیر مخاطر السیولة على القروض في أما 

  .بنك الفلاحة و التنمیة الریفیة

  : و تم تقسیم فصل الدراسة التطبیقیة إلى ثلاث مباحث و التي تحتوي على 

  تقدیم بنك الفلاحة و التنمیة الریفیة: المبحث الأول. 

  الخدمات التي یقدمهاأهداف البنك و أهم : المبحث الثاني. 

  القروض في المجمع الجهوي للاستغلال  ىتأثیر مخاطر السیولة عل: المبحث الثالث

 *.أم البواقي * 
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  تقدیم بنك الفلاحة و التنمیة الریفیة : المبحث الأول 

یعتبر بنك الفلاحة و التنمیة الریفیة من أهم و أكبر البنوك الجزائریة في تمویل النشاط 

الاقتصادي عامة و الفلاحي خاصة ، و ذلك عن طریق تحقیق الشروط الملائمة للممارسة 

  .العمل المصرفي ،حسب ما یفرضه المحیط المصرفي في شكله الجدید 

  نشأة بنك الفلاحة و التنمیة الریفیة و مراحل تطوره : المطلب الأول 

  : 1و نتناول فیه ما یلي

  نشأة البنك : أولا 

مارس  13المؤرخ في  82/106ك الفلاحة و التنمیة الریفیة بموجب مرسوم رقم بن إنشاءتم  

 11هیكلة البنك الوطني الجزائري ، حیث نشر القرار في الجریدة رقم  لإعادة، تبعا  1982

و حدد قانونه الأساسي ، و قد ظهر هذا البنك في هذه الفترة لأسباب  1982مارس  16في 

  :عدة نذكر منها 

ي تنمیة القطاع الفلاحي و زیادة مردودیته و بالتالي تحقیق الأمن الغذائي المساهمة ف -

 .للبلاد ، و رفع مستوى معیشة سكان الأریاف 

              دعم نشاطات الصناعات التقلیدیة و الحرفیة و تمویل المؤسسات الفلاحیة  -

  الأراضي و احتیاجات القطاع الفلاحي من بناء السدود و حفر الآبار ، استصلاح 

 .إلى قطاع الصید البحري و الغابات  إضافة

  

 

                                         
1www.badrbank.net 
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  مراحل تطور بنك الفلاحة و التنمیة الریفیة : ثانیا 

  :مر بنك الفلاحة و التنمیة الریفیة بعدة مراحل و تتمثل في 

  1990- 1982: المرحلة الأولى : 

                 خلال هذه المرحلة انصب اهتمام البنك على تحسین موقعه في السوق المصرفي

و العمل على ترقیة العالم الریفي عن طریق تكثیف فتح الوكالات المصرفیة في المناطق 

  .ذات النشاط الفلاحي 

  1999-1991: المرحلة الثاني : 

تمكن البنك خلال هذه الفترة من توسیع نشاطه ، لیشمل قطاعات أخرى من الاقتصاد 

  :تعمیم استخدام الاعلام الآلي حیث في الوطني ، كما شهدت المرحلة إدخال و 

لتسهیل معالجة و تنفیذ عملیات التجارة SWIFT*1تم الانخراط في :  1991 -

یساعد على سرعة أداء العملیات  SYBUتم وضع نظام :  1992.الخارجیة 

إلى جانب تعمیم استخدام "  télétraiment" المصرفیة من خلال ما یسمى بـ 

 .لیات التجارة الخارجیة الآلي في كل عم الإعلام

 .الآلي على جمیع العملیات المصرفیة  الإعلامإدخال :  1993 -

 .ظهور خدمة جدیدة تتمثل في بطاقة السحب بدر :  1994 -

 .إدخال نظام المعالجة عن بعد لجمیع العملیات المصرفیة في وقت حقیقي:  1995 -

 ) . CIB( بدء العمل ببطاقة السحب بین البنوك :  1998 -

 

                                         
*(society for world enter-bankfinancialtelecommunication )  هو النظام المركزي العالمي لتنفیذ الحوالات

المالیة المتبادلة بین البنوك العالمیة الكترونیا و ذلك باعتماد مقاییس دولیة و من خلال رمز محدد لكل بنك في مدة لا 

  .ساعة في الحالات العادیة  24تتجاوز 
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  2004- 2000: المرحلة الثالثة : 

تمیزت هذه المرحلة بمساهمة بنك الفلاحة و التنمیة الریفیة كغیره من البنوك العمومیة في 

الاقتصادي ، و تطویر قطاع المؤسسات  الإنعاشتعمیم الاستثمارات المنتجة و دعم برامج 

نتائج هامة نوردها  الصغیرة و المتوسطة ، و مختلف القطاعات الاقتصادیة ، و تم تحقیق

  :فیما یلي 

القیام بفحص دقیق لنقاط القوة و نقاط الضعف في سیاسته مع وضع :  2000 -

 .تسمح للبنك باعتماد المعاییر العالمیة في مجال العمل المصرفي إستراتیجیة

قیام البنك بالتطهیر المالي و المحاسبین و العمل على تقلیص مدة :  2001 -

اه الزبائن ،و كذلك حقق مفهوم البنك المجالس مع الخدمات العملیات المصرفیة اتج

 .المصرفیة 

و   تمیزت بإدخال تقنیة جدیدة تعمل على سرعة تنفیذ العملیات المصرفیة :  2004 -

في عملیة نقل الشیك عبر الصورة ، و هو یعتبر انجاز غیر مسبوق في مجال  تتمثل

تعمیم استخدام الشبابیك الآلیة العمل المصرفي في الجزائر ، كما تم العمل على 

 .للأوراق النقدیة المرتبطة ببطاقات الدفع 

  إلى یومنا هذا  2005: المرحلة الرابعة. 

خلال هذه المرحلة تم إعادة تخصیص البنك في المیدان الفلاحي ، تمویل مختلف النشاطات 

  .و المجالات المتعلقة به 

التنمیة الریفیة ، نستطیع أن نقدمه في نقاط من خلال تعرضنا لمراحل تطور بنك الفلاحة و 

  : رئیسیة هي 

 یعتبر البنك الأول في ترتیب البنوك التجاریة ؛ -

 ؛ 1991منذ سنة  swiftاستعماله لنظام  -
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 الآلي في مختلف عملیات التجارة الخارجیة ؛ الإعلاماستعماله لنظام  -

 الشبكة الأكثر كثافة ؛ -

 صادیة ؛بنك شامل یمول مختلف القطاعات الاقت -

 أول بنك جزائري یطبق مفهوم بنك المجالس مع خدمات مشخصة ؛ -

 .ساعة  24ترتیب القروض الوثائقیة في مدة  -

  التعریف بالبنك : المطلب الثاني 

هیئة تنتمي إلى القطاع العمومي ، تتمتع  BADR  *"1" بنك الفلاحة و التنمیة الریفیة 

بالشخصیة المعنویة و الاستقلال في التسییر ، یرمي إلى المشاركة في تنمیة القطاع 

الفلاحي و ترقیة العالم الریفي ، و بما أن البنك أصبح مؤسسة تجاریة بعد صدور قانون 

أصبح یباشر  الذي ألغي من خلال نظام التخصص 1990أفریل  14النقد و القرض في 

جمیع الوظائف التي تقوم بها البنوك التجاریة ، كما یعتبر البنك صاحب أكبر شبكة بنكیة 

مجموعة جهویة محلیة ، و یقوم بنك  31وكالة ، و  300في الجزائر ، فهو یحتوي أكثر من 

  : الفلاحة و التنمیة الریفیة بوظیفتین أساسیتین هما 

 برامج التنمیة ؛بنك التنمیة الذي ینفذ مخططات و  -

 .و توزیع الاعتمادات  إیداعبنك  -

  :و بفضل الخبرة التي اكتسبها البنك أصبح البنك یتمیز بما یلي 

بحیث لم یعد مختص في خدمة القطاع الفلاحي : بنك یمول الاقتصاد الوطني  -

 الخاص فقط ، بل امتد إلى تمویل كل النشاطات ؛

العملیات البنكیة المتعلقة بتمویل حیث یساهم البنك في تحقیق : بنك متكامل  -

 الاستغلال هذا ما یكسبه رأس مال تقني و متكامل ؛

                                         
*Banque d’agriculture et du développement rural 
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 و هذا بفضل شبكته المنتشرة بالتراب الوطني ؛: بنك قریب من الزبائن  -

و هذا عن طریق تكنولوجیا و نظام : بنك یسعى إلى تحقیق أحسن الخدمات  -

خدمات مصرفیة فوریة ، و كذا معلومات بین الوكالات ، مما یسمح للبنك القیام ب

الذي یسمح للزبائن الاطلاع عن بعد على  BADR-CONSULTتحقیق مشروع 

 .حسابه بالبنك و متابعة عملیاته المصرفیة مع البنك 

  المبادئ التي یرتكز علیها البنك : المطلب الثالث 

  ت لهعن طریق الاهتمام بالزبون بحسن استقباله و تقدم الخدما: مبدأ الاستغلال            

 و جمیع المعلومات الصحیحة و الدقیقة لكي یكون على درایة بالساحة الاقتصادیة ؛

  على البنك أن یكون حریص على أموال المودعین له لكي : مبدأ القرض و المخاطرة

 الحق إلى أهله ؛ الالتزام بإعادةیكون على مستوى الثقة و 

  أموال المودعین ؛ فإذا أرادوا سحبها علیه أن یتعامل البنك ب: مبدأ السیولة النقدیة

 ؛) المال النقدي الجاهز ( بطلباتهم  حاضرایكون 

  یتمثل في ضرورة وجود نسبة معینة من الأموال في خزینة البنك : مبدأ الخزینة

 المركزي ؛

  یلجأ المواطن إلى البنك من خلال تعاملاته التجاریة و إدخال أمواله : مبدأ الأمن

 للإمضاءات        لمخاطرة كالسرقة ، فعلى البنك أن یلتزم بالمراقبة الصارمة تفادیا ل

 .و غیرها 
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  أهداف البنك و أهم الخدمات التي یقدمها : المبحث الثاني 

  :و نتطرق فیه إلى 

  الهیكل التنظیمي لبنك الفلاحة و التنمیة الریفیة : المطلب الأول 

  الهیكل التنظیمي لبنك الفلاحة و التنمیة الریفیة:  )07(شكل رقم 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  وثائق من المجمع: المصدر 

   المدیریة العامة

   SAMقسم الإدارة و الوسائل 

   S.Cقسم القروض 

    SGقسم المراقبة و التفتیش 

    SIالقسم الدولي 

    DFAمدیریة التمویل الفلاحي 

    DFAPمدیریة تمویل النشاطات الخاصة 

    DFEPمدیریة تمویل المؤسسات العمومیة 

    DRIمدیریة العلاقات الدولیة 

    DOTOمدیریة العلاقات التقنیة مع الخارج 

    DGFIمدیریة الضمانات للتمویل الخارجي 

    SADقسم إدارة التنمیة 

    DIGAمدیریة التفتیش العام 

   DAمدیریة التدقیق 

    DCمدیریة الرقابة 

    DRمدیریة الشبكة 

    DCMمدیریة الاتصال و التسویق 

    DPCGمدیریة التنبؤات و مراقبة التسییر 

    DAGمدیریة الشؤون القانونیة 

    DMGمدیریة الوسائل العامة 

   مدیریة ھیئة الموظفین و التكوین 

    DOIمدیریة التنظیم و الإعلام الآلي 

   DTAFمدیریة الخزینة و الشؤون المالیة 
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  أهداف بنك الفلاحة و التنمیة الریفیة : المطلب الثاني 

  :تتمحور أهداف البنك في النقاط الرئیسیة التالیة 

    التحسینات علیه  بإدخالمساهمة البنك في سیاسة التنمیة و تجدید القطاع الفلاحي  -

 و الاستثمار في النشاطات الأكثر مردودیة ؛

 تحسین نوعیة وجودة الخدمات ؛ -

 توسیع و تنویع مجالات تدخل البنك كمؤسسة مصرفیة شاملة ؛ -

یهدف البنك إلى المنافسة مع البنوك الأخرى في مجال تقدیم الخدمات و تحسین  -

 ظروف العمل و توفیر أحسن الخدمات للعمیل ؛

 .سیاسة أكثر فعالیة في جمیع الموارد یجادإ -

  الخدمات المقدمة من طرف بنك الفلاحة و التنمیة الریفیة : المطلب الثالث 

  :یقدم بنك الفلاحة و التنمیة الریفیة مجموعة من الخدمات متمثلة في 

حساب غیر مقید بسندات بنكیة ، و موجه لأشخاص طبیعیین : لأجل  إیداعحسابات  .1

 .و معنویین 

یوضع تحت تصرف العمیل في كل وقت بنسبة : حسابات الأموال بالعملة الصعبة  .2

 .فائدة حسب الشروط العامة للبنك 

دج على الأقل بمعدل فائدة  1000یقدر المبلغ بـ : حسابات الأموال بالعملة المحلیة  .3

 .ثابتة تدفع في آخر المدة الزمنیة المحددة من طرف البنك 

            و المعنویین  الطبیعیینبأجل موجه للأشخاص  إیداعهو : سندات الصندوق  .4

 .دج بفائدة متغیرة  1000و المبلغ الأدنى بـ 

هذه البطاقة تسمح نقدا عن طریق موزعات أوتوماتیكیة متوفرة لدى : بطاقة بدر  .5

 :الوكالات الجزائریة ، و من فوائد هذه البطاقة 



www.manaraa.com

           *البواقـي   أم  * الريفية التنمية و الفـلاحة بنك في السيولة مخاطر راسةلد تطبيقية دراسة الفصل الثالث ـ

117 

 

              سا و حتى في الأعیاد 24/ سا  24ا تسهیل عملیة السحب و التي تسمح لصاحبه-

 و أیام العطل إضافة إلى تجنب الانتظار عند الشباك ؛

 معالجة العملیات البنكیة عن بعد و في أوقاتها الحقیقیة ؛ -

 تسهیل تغیر الحسابات عن بعد ؛ -

تشجیع التوفیر و الادخار یقوم البنك بفتح دفاتر  إطارفي : دفتر التوفیر لبنك بدر  .6

 . الإیداعللأشخاص تسجل فیها مختلف عملیات السحب و 

 :تمویل الاستثمارات  .7

  یمول قطاع الصید البحري و تربیة الأسماك على شكل : تمویل قطاع الصید البحري

  ) . %6.5سنوات بفائدة سنویة تقدر بـ  7( قروض متوسطة الأجل 

 5مثل عیادة طبیة و صیدلیات و ذلك بشكل قروض لمدة : ع الصحة تمویل قطا 

 و ذلك في المناطق الریفیة ؛ %3.5سنوات بمعدل فائدة سنویة 

  الإسعافو المتمثلة في التجارة و سیارات : تمویل المشاریع الاستثماریة                

 وات ؛سن 3و الصناعات الصغیرة و هذا التمویل یكون في شكل قروض لمدة 

  مثل تمویل قطاع النقل ، و تدعیم مشروع تربیة : تمویل مشاریع التنمیة الریفیة

  .الحیوانات و المشاریع الزراعیة 
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تأثیر مخاطر السیولة على القروض في المجمع الجهوي : المبحث الثالث 

  *أم البواقي * للاستغلال 

  ستغلال حساب خطر السیولة في المجمع الجهوي للا: المطلب الأول 

قبل التطرق إلى السیولة و تأثیرها على القروض لا بد أولا تقدیم البنك محل الدراسة المجمع 

  *.أم البواقي * الجهوي للاستغلال 

  ماهیة المجمع الجهوي للاستغلال: أولا 

، یشرف على  1986تم إنشاؤه سنة  004المجمع الجهوي للاستغلال أم البواقي رمزه 

الوكالات و هي في المجموع تسع وكالات مقسمة على ولایتین هما ولایة أم إدارتها و مراقبة 

  .البواقي و خنشلة

مؤقتین و تتمثل وكالات  20دائمین و  20موظف منهم  40یبلغ عدد الموظفین به 

  :هذا المجمع في 

  324رمزها   )و هي وكالة رئیسیة(وكالة أم البواقي 

  322رمزها   وكالة عین ملیلة

  325رمزها   البیضاءوكالة عین 

  327رمزها   وكالة مسكیانة

  331رمزها   وكالة سوق نعمان

  332رمزها   وكالة عین فكرون

  :أما بالنسبة لولایة خنشلة فتضم الوكالات التالیة 

  326رمزها   )وكالة رئیسیة(وكالة خنشلة 

  339رمزها   وكالة قایس

  487رمزها   وكالة ششار
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على المركز الجهوي لصیانة و خدمات الإعلام الآلي و الذي بالإضافة إلى إشراف المجمع 

  .یشرف على أربع مجمعات و هي بسكرة ، باتنة ، ورقلة ، تبسة

  مهام و نشاطات المجمع الجهوي للاستغلال: ثانیا 

  :من بین النشاطات التي یقوم بها المجمع ما یلي 

یلعب دور الوسیط بین الوكالات المحلیة التابعة للمجمع و بین الهیئات المركزیة  -

 . BADRالتابعة لـ 

 .مراقبة الیومیات المحاسبیة للوكالات و متابعة استقبالها -

من طرف  دمةالموافقة النهائیة على طلبات منح القروض بمختلف أشكالها المق -

 .الوكالات

 .یتم تقدیم الإحصائیات و المیزانیات بشكل شهري مراقبة و تسییر الحسابات حیث  -

 .إعداد أجور الموظفین بالإضافة إلى أجور مستخدمي مختلف الوكالات -

بناء وكالة : السهر على متابعة و تنفیذ و إدارة المشاریع الاستثماریة الكبرى مثل  -

 .جدیدة و إعادة تجهیزها

  الهیكل التنظیمي للمجمع الجهوي للاستغلال: ثالثا 

  :تتواجد على مستوى المجمع تسع مصالح رئیسیة هي 

یسیر هذه المصلحة رئیس مصلحة مسؤول على  :مصلحة الأمن و الوسائل العامة  .1

 :مایلي

  متابعة و مراقبة میزانیتي التسییر و التجهیز للمجمع و الوكالات التابعة. 

  أقلام ، الورق (تسییر مخزون المواد الاستهلاكیة.(... 

 المباني الإداریة و السكنیة التابعة للبنك تحسین جودة. 

  صیانة الممتلكات المنقولة و العقاریة ذات الطابع المهني أو الاجتماعي. 
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 التكفل بمختلف مصاریف المجمع. 

 :تختص هذه المصلحة بـ  :مصلحة التحصیل  .2

 متابعة تنفیذ قرارات العدالة الصادرة لمصلحة البنك. 

 موثق ، محضر (ین و المستشارین و أعوان العدالة تقییم السهام الموكلة للمحام

 ).قضائي  خبیر محافظ ، خبیر قضائي

 متابعة تحصیل تعویضات صندوق الضمان. 

 إعداد تقاریر للمصالح العلیا المختصة. 

 :و تتكفل هذه المصلحة بما یلي  :مصلحة الإعلام الآلي  .3

  للوكالاتتسییر أجهزة الإعلام الآلي التابعة للمجمع و كذا. 

  التمویل الدوري لقطع الغیار المستهلكة الخاصة بتسییر أجهزة الإعلام الآلي للوكالات

 .و المجمع

 التدخلات في عین المكان ، و صیانة العملیات من ناحیة البرامج أو العتاد. 

 التنسیق مع المصالح المختصة حول التسییر الحسن لشبكة الاتصال. 

هیئة مكلفة بمتابعة التزامات البنك حیث تضطلع بما هي  :مصلحة متابعة الأخطار  .4

 :یلي

                 متابعة القروض الممنوحة إلى الزبائن تقنیا ، و ذلك بالتنقل إلى مكان التمویل

 .و معاینة وجود العتاد الممول

  التنسیق مع مجموع الوكالات التابعة لها للحرص على حسن سیرورة المشاریع

 .الممولة

 :تعمل على ما یلي  :القروض مصلحة  .5

 دراسة ملفات طلب القروض. 

 دراسة المخاطر. 

 منح الموافقة النهائیة للطلب على القروض. 
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 :تقوم هذه المصلحة بما یلي  :المصلحة الإداریة  .6

 تسییر الموارد البشریة. 

 ضمان الأمن للمصالح المادیة و الشخصیة و للوكالات التابعة. 

 ل بعملیة الجرد الماديمتابعة الإحصاءات و التكف. 

  متابعة و مراقبة و دراسة میزانیة البنك ، و إعداد المیزانیات التقدیریة. 

 :مهمتها  :مصلحة القانون و المنازعات  .7

  الإشراف و مساعدة الوكالات في المجال القانوني ، و الدفاع على مصالح البنك أمام

 .الغیر 

  كذا بالوكالات التابعة لهالتكفل بملف المنازعات المتعلق بالمجمع و. 

 مراقبة احترام التصریح بالممنوعین من استعمال الشیكات بالنسبة للعملاء. 

تقوم بتكوین و إعداد الوثائق الخاصة بالمجمع و كذا الوكالات  :مصلحة الأرشیف  .8

 :الأخرى و المتمثلة في 

 النصوص التشریعیة. 

 قوانین البنك المركزي. 

  كالات التابعة لهتسییر أرشیف المجمع و الو. 

 إعداد التقاریر للهیئات العلیا. 

تعتبر مصلحة المحاسبة من المصالح الهامة في المجمع ،  :مصلحة المحاسبة  .9

حیث یتم على مستوى هذه المصلحة تحویل البیانات المالیة إلى معلومات مرتبة و 

في الوقت  نافعة ، تساعد الإدارة عند الاطلاع علیها في اتخاذ القرارات المناسبة

 .المناسب ، كما أن مصلحة المحاسبة تعتمد في عملها على السریة المهنیة
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  الهیكل التنظیمي للمجمع الجهوي للاستغلال أم البواقي) : 08 (شكل رقم 

  

  

  

  

  

  

 .وثائق من المجمع: المصدر 

تستخدم للحكم على مدى قدرة البنك على مواجهة التزاماته المالیة  :نسب السیولة 

على السداد في قصیرة الأجل ، و بالتالي فهي وسیلة لدراسة الوضعیة المالیة و قدرة البنك 

و تقاس سیولة المؤسسة من خلال النسب ) توازن مالي على المدى القصیر(الأجل القصیر 

  :التالیة 

 .الدیون قصیرة الأجل/ الأصول المتداولة   =نسبة السیولة العامة .1

 .دیون قصیرة الأجل/ المخزون  –أصول متداولة  =نسبة السیولة المنخفضة  .2

 .دیون قصیرة الأجل/  )أموال جاهزة(النقدیات  =الجاهزة  نسبة السیولة .3

  :و فیما یلي شرح مفصل لهذه العناصر 

التي تكون درجة  تخداماتالاستضم هذه المجموعة كل عناصر : الأصول المتداولة  

 ؛سیولتها أقل من سنة

مصلحة 

 المحاسبة 

الخلیة 

  القانونیة

المصلحة 

  الإداریة

  المدیریة

المصلحة 

التجاریة 

التعهدات 

  القروض

مصلحة 

متابعة 

  الأخطار

قسم 

  التسییر

خلیة 

  التحصیل

مصلحة 

الوسائل 

  العامة
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یندرج ضمن هذه المجموعة كل عناصر الاستثمارات التي تكون : الأصول الثابتة  

 ؛درجة سیولتها أكبر من سنة

  .هذا في جانب الأصول للمیزانیة

  :أما جانب الخصوم فیتكون من 

 ؛تضم كل الموارد التي تتعدى درجة سیولتها سنة: الأموال دائمة  

من تشمل عناصر الخصوم التي تكون درجة استحقاقها أقل : الدیون قصیرة الأجل  

 .سنة و تضم كل حسابات الدیون

هذه العناصر یمكن إعداد المیزانیة المالیة الذي یكمن هدفها الرئیسي في من خلال 

مواجهة على البنك و تقییم خطر عدم سیولته و یقصد بالسیولة قدرة البنك إظهار الممتلكات 

لتحلیل السیولة تعتمد المیزانیة المالیة في  دیونه قصیرة الأجل بواسطة أصوله المتداولة

  التحلیل على عامل الزمن 

و الذي یترجم بدرجة السیولة المتصاعدة في جانب الأصول و درجة ) مبدأ السنویة(

  .الاستحقاق المتصاعدة بالنسبة للخصوم

و درجة استحقاق الخصوم بهدف تجنب العسر المالي أي المقارنة بین درجة سیولة الأصول 

شكل مبسط و فیما یلي ، ، فهو یعبر عن البنیة المالیة للبنك أثناء عملیة التحلیل المالي 

   : عما سبق 
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  سیولة و استحقاق حسابات المیزانیةیمثل ) 09(شكل رقم 

  ومـالخص  ولـالأص

  01حساب   02 حساب

  05حساب   03حساب 

    04حساب 

  استحقاق الخصوم  سیولة الأصول

  .لبةامن إعداد الط: المصدر 

یمكن إظهار المیزانیة المالیة و لقلة المعلومات المقدمة من طرف المجمع و من هنا 

منها عدم توفر المیزانیة لدى المجمع لأنها قدمت الجهوي للاستغلال ، و ذلك لعدة أسباب 

كذلك هناك من یقول عدم توفرها و ذلك للسریة المهنیة وعدم قدرة المجمع للبنك الجزائري ، 

على أكثر وإعطاء معلومات كاملة حاولت قدر المستطاع أن أتحصل  الإفصاحعن 

   .نسب سیولة المجمع تساعدني و لو بقلیل في حسابمعلومات و أشكل منها میزانیة قد 

  

  

  

  

  

  

  

  

+ + 
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  .یمثل میزانیة مالیة) : 01(رقم  جدول

  غـالمبال  ومـالخص  غـالمبال  ولـالأص

    أموال دائمة    أصول ثابتة

  924800  أموال جماعیة  120000  أراضي

  798000  احتیاطات  72800  مباني

  633200  مخصص التكالیف و الأخطار  840000  معدات و أدوات صناعیة

  73200  دائنو الاستثمارات  862300  نقلمعدات 

      93400  معدات مكتب

      832000  مخزون الأمان

  2429200  02مجموع   2820500  01مجموع 

    دیون قصیرة الأجل     أصول متداولة

  1367744  موردون  923000  بضائع

  1366606  تسبیقات تجاریة  88000  زمامواد و لو 

  1370873  سلفیات مصرفیة  890000  تموینات أخرى

  1363477  نتیجة الدورة  183400  منتجات نصف مصنعة

      276000  منتجات مصنعة

      532000  الزبائن

      830000  البنك

      733000  الصندوق

      622000  بنوك الحسابات الجاریة

  5468700  02مجموع   5077400  01مجموع 

  7897900  المجموع العام  7897900  العامالمجموع 

  .إعداد الطالبةمن : المصدر 
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  :حساب نسب السیولة 

 الدیون قصیرة الأجل/ الأصول المتداولة : نسبة السیولة العامة  .1

5077400  /5468700  =92.84%  

قادرة على تسدید دیونها قصیرة الأجل و هي تبین درجة سیولة هذه النسبة مرتفعة المؤسسة 

فعت هذه النسبة دل ذلك على وجود ارتالأصول المتداولة مقارنة بالخصوم المتداولة و كلما 

  .تحمي البنك من خطر عدم السدادسیولة كبیرة 

 .دیون قصیرة الأجل/ المخزون  –أصول متداولة : نسبة السیولة المنخفضة  .2

5077400 – 83200  /5468700  =77.63%  

ضافة إلى خطر تتمیز باستبعادها للمخزون باعتباره یتطلب وقت لیتحول إلى نقدیة جاهزة إ

 .تدني قیمته

 .دیون قصیرة الأجل/ النقدیات : نسبة السیولة الجاهزة  .3

  بنوك الحسابات الجاریة+ الصندوق + البنك : النقدیات 

  .دج 2185000=  622000+  733000+  830000

2185000  /5468700  =39.95%  

  .و هي نسبة قلیلة جدا %39.95: أي أن المجمع لدیه أموال جاهزة تقدر بـ 

النسب الثلاثة ما هي إلا مؤشرات فقط للحساب و لا یمكن الاعتماد علیها للحكم هذه 

على وضعیة المجمع و مركزه المالي و مدى توفره على السیولة المطلوبة و قدرته على 

  .الوفاء لالتزاماته
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و من هنا یمكن القول أن لو توفرت المعلومات الكافیة لقمنا بتحلیل أكثر دقة و شامل  

              من طرف المجمع قلیلة جدا و لا تساعدنا في التحلیللمعلومات المقدمة و لأن ا

  .المجمع من خلال هذه المعلومات فقطو الحساب لا نستطیع أن نحكم على سیولة 

بطلبات السیولة مشكل یومي و دائم في البنك و ذلك لعدم القدرة على التنبؤ و أن 

لذا على البنك أن یحتاط دائما بقدر معقول من  السحب و الإیداع من طرف الزبائن ،

  .السیولة لمواجهة هذه الطلبات

  دراسة وضعیة منح القروض في المجمع الجهوي للاستغلال : المطلب الثاني 

تعتبر القروض من أهم أوجه استثمار الموارد المالیة للبنك ، إذ تمثل الجانب الأكبر 

لذا یصبح  الإیراداتج عنها الجانب الأكبر من من الأصول في حین یمثل العائد الذي ینت

بنك عنایة خاصة لهذا النوع من الأصول من خلال من المنطقي أن یولي المسؤولین في ال

  تضمن سلامتها ملائمة  إستراتیجیةوضع 

            و على المقترض الذي یرغب في الحصول على القرض أن یتجه إلى أقرب وكالة إلیه

  .دمة من الزبونو ذلك لتقریب الخ

  :و یقدم للزبون ما یلي 

 ؛ملف طلب القرض -

 ؛إعداد محضر حول المشروع الذي سیقوم به -

 ؛فتح حساب على مستوى الوكالة -

 ؛المشروع و الترخیص بممارسةموقع  -

 ؛المشروع له سیرورة أولا -

 ؛لأن أي مشروع فیه نسبة من الخطر: الضمانات  -
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 ؛كشف الضرائب و السجل التجاري -

 ؛التقدیریة خمس سنوات الأخیرة المیزانیة -

 ؛جدول حسابات النتائج خمس سنوات -

 ؛میزانیة جبائیة ثلاث سنوات الأخیرة -

 ؛شهادة الانتساب للصندوق الوطني للتأمین لغیر الأجراء -

 .شهادة الانتساب للصندوق الوطني للتأمین على العمال الأجراء -

ى منح القرض لأن هناك عوامل تمهیدیة قبل الموافقة عل إجراءاتو هذا بمثابة ملف و 

  .أخرى لا بد من دراستها قبل منح القرض نتناولها فیما بعدو اعتبارات 

و بذلك یمكن حصر العوامل الأساسیة الواجب أخذها في الحسبان عند دراسة          

و تحلیل طلب الحصول على قرض من البنك في عدة عوامل كالمقدرة و السمعة               

القدرة على تولید الدخل و الظروف الاقتصادیة التي تؤثر على منح الائتمان حالیا             و 

  :و مستقبلا و فیما یلي إیضاح لهذه العوامل 

 :لطالب الائتمان  الافتراضیةالمقدرة  .1

لا تهتم البنوك فقط بالمقدرة على السداد لطالب القرض و إنما أیضا بأهلیته و قدرته 

  .ضعلى الاقترا

 :السمعة  .2

حرص العمیل على سداد التزاماته و تمسه التام بشروط الاتفاق ، و یمتلك مجموعة 

كالأمانة و الحكمة ، و لكن على أي الأحوال یصعب التحقق التام من هذه من الصفات 

             الصفات وفقا لمعاییر موضوعیة و لكن یمكن الاستدلال على ذلك من خلال سلوك 

  .طالب القرض و تعاملاته السابقةو تصرفات 
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 :المقدرة على تولید الدخل  .3

تقییم حیث من المنتظر دفع القرض من الأرباح المستقبلیة ، و بالتالي من الضروري 

  .مدى قدرة طالب القرض على تولید الأرباح في المستقبل

 :الظروف الاقتصادیة  .4

تؤثر الظروف الاقتصادیة على مدى قدرة طالب القرض على سداد التزاماته خاصة إذا 

  .طویل الأجلكان القرض 

و البنوك تعتبر أن الضمان ما هو إلا وسیلة لتعویض النقص أو عدم كفایة الأرباح و 

هو مدى نطاق البحث و التحري عن طالب القرض ، حیث یختلف مجال و مدى الأهم 

وفقا لعدد من العوامل و التي من أهمها حجم و مدة ري عن طالب القرض البحث و التح

الضمانات المقدمة ، التعاملات السابقة مع القرض ، القائم و التقاریر المالیة للمنظمة ، 

طالب القرض و ذلك لجمع المعلومات التي تساعد في تقییم سمعة طالب القرض و قدرته 

  .على الوفاء بالتزاماته

ي توضیح شامل عن أهم الخصائص و العناصر الأساسیة التي لا بد أن و فیما یل

و           الزبون: تتوفر في العناصر الأساسیة للعملیة الائتمانیة و أهم هذه العناصر هي 

  :المصرف و القرض و هي 

 :العناصر الخاصة بالزبون   - 1

و هي تشیر إلى استقامة الزبون و مدى : شخصیة المقترض أو الزبون خصائص   .أ 

في البنك أن یقوم بتقییم سلامة الثقة به ، كما ینبغي على المحلل المالي الموجود 

إذا كانت هناك شكوك خطیرة تجاه المركز المالي للزبون و رغبة في التسدید، أما 

لأساس یتطلب معرفة توافر القرض فینبغي عندها رفض تقدیم طلب القرض، و با

 .في قرار الإقراضالعناصر الأخلاقیة 
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و یشیر إلى ثروة الزبون المقاصة بسلامة مركزه المالي و المكانة : رأس المال    .ب 

السوقیة له ، كما یتطلب ملاحظة كیفیة بقاء هل تستطیع الشركة أو الفرد الصمود و 

یعتبر هو الدعامة ن رأس المال المالي باعتبار أمواجهة حالات التدهور في المركز 

الأساسیة و الذي یساعد على التخفیف من الخسائر مما یضعف مع ذلك احتمالات 

 .الإفلاسحالات حصول 

و            وتشیر إلى أن العمیل له قدرة على الاستدانة من المصرف: قدرة الزبون  .ج 

تختلف من عمیل لآخر، و أن یتوفر في المشروع الذي یزاوله تدفقات نقدیة واضحة 

و كذلك مصادر نقدیة بدیلة لغرض تسدید الدیون ، كما ینبغي على الفرد أن یكون 

 .دخل من خلال الأنشطة التجاریة التي یزاولهاقادرا على تولید 

التسدید أو الضمان في و هو المصدر الثانوي للمقترض في : الضمان الإضافي   .د 

الاستیلاء علیها و تحویلها إلى حالة الفشل في امتلاك موجودات یستطیع المصرف 

سیولة عند تقصیر المقترض هو أمر یقلل في الخسارة و لكنه لا یبرر القیام بتسلیف 

 .مبلغ عند اتخاذ القرار الائتماني في الأصل

ما یخص الصناعة من عوامل و هي تشیر إلى البیئة الاقتصادیة أو : الظروف   .ه 

 تجهیز و إنتاج و توزیع مؤثرة في عملیات الشركة و تتباین مصادر التسدید النقدي 

 : العناصر الخاصة بالمصرف   - 2

و یشار إلى القضایا المتعلقة بأنشطة المصرف منها درجة السیولة و التي تتمثل في حجم 

املة و أیضا في خزائن صارف المتعالأموال النقدیة المتوفرة في خزائن المصرف و في الم

البنك المركزي ، و كذلك في حوالات الخزینة و التي بإمكانها أن تتحول إلى سیولة بسرعة و 

  .بدون خسائر تذكر ، كما أنها تحقق للمصرف العائد المطلوب الحصول علیه

  

 :العناصر الخاصة بالقرض   - 3
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  مبلغ القرض:  

تضع المصارف ضمن اهتماماتها التأكد من كفایة مبلغ القرض للغرض الذي یرغب 

كما تواجه الزبون تمویله ، و حتى لا تواجه المصارف بطلبات اقتراض لا تستطیع تلبیتها ، 

المصارف بعض المخاطر و بالأخص إذا كان حجم القرض كبیر عن حد معین  لكن 

اركة المصارف الأخرى في تمویل القرض الكبیر المصارف عالجت هذه الحالة من خلال مش

 .و ذلك لتوزیع المخاطر

           و على هذا الأساس فإن المصارف مدعوة لأن یكون لدیها نظام استعلام مصرفي كفؤ

فیه معلومات مناسبة و بیانات دقیقة أي یكون لدیه شفافیة و إفصاح عالیین من  و تتوفر

  .كل دقیق و سلیمأجل اتخاذ القرار الائتماني بش

 القرض  الغرض من:  

المفترضة و علیه ینبغي أن و هي المعرفة الدقیقة على ما ینوي الزبون عمله بالمبالغ 

لا یكون هناك تعارض بین غرض القرض و السیاسات المالیة و النقدیة التي ترغب الحكومة 

الغایات التي یقدم ، كما ینبغي أن یكون الغرض مشروعا قانونیا و متفقا و في تحقیقها 

المصرف قروضا من أجلها، و أیضا ینبغي تحدید المجال الذي یستخدم فیه القرض و الحكم 

  .على منح هذا القرض من عدمه

  مصدر سداد القرض:  

ینبغي مصدر السداد المباشر للقرض و الذي یعتبر من المؤشرات المهمة ، كما أن 

مقترض و إذا كان القرض في نهایة الدورة المصرف یصر على معرفة مصادر الوفاء لدى ال

إذا كان التسدید هذه الدورة بنجاح ، أما  إتمامالتجاریة لذا ینبغي التأكد من قدرة الزبون على 

سیتم من الفائض النقدي المحقق من تشغیل أصل ثابت ممول من القرض  ففي هذه الحالة 
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عات دوریة تتناسب و هذه و بدفائض ید لیكون في مواعید تحقق هذه الفو ینظم التسد

  .الفوائض، أي كلما كان التسدید من مصادر النشاط للزبون كان أفضل

  مدة القرض:  

أن المصارف عادة تفضل القروض قصیرة الأجل ذات التصفیة الذاتیة و ذلك بحكم 

و عوائدها أقل أیضا لكن عندما یكون استحقاق تركیبة مواردها ، و تكون مخاطرها أقل ، 

  .ویل أو متوسط ستكون المخاطر أعلى مع عوائد أعلىالقرض ط

  طریقة سداد القرض:  

ینبغي تحدید ووضع برنامج سداد القرض لمعرفة هل سیتم سداده دفعة واحدة أم على 

  .دفعات أو في نهایة المدة مع منح حوافز في حالة قیام الزبون بتسدیده خلال مدة أقل

  نوع القرض:  

بالنسبة للمصرف و هل سیتناسب مع الغرض الذي تم من أجله إن معرفة نوع القرض 

منح القرض ؟ معرفة العقبات التي تحول دون سداده و هل أنه یتوافق مع سیاسة المصرف 

 .المتبعة بالإقراض

بعد دراسة كل هذا تعود صلاحیة الموافقة على منح أو عدم منح القروض في البنك 

  :إلى خمسة مستویات و هي 

 ؛الوكالةمدیریة  .1

 ؛المدیر الجهوي .2

 ؛مدیر الالتزامات للمنظمات الصغیرة و المتوسطة .3

 ؛المدیر العام المساعد للالتزامات .4

 .الرئیس المدیر العام .5
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و یتم تفویض سلطة البحث في منح القروض حسب مبلغ القرض و الأشخاص المذكورین 

  .سابقا

هي تعمل تحت وصایة كل وكالة بنكیة مصلحة القرض و توجد لدى  :مصلحة القرض   -1

 :المدیر من 

  بالإضافةو هي الخلیة التي تتكفل بمنح و متابعة الالتزامات ، : مفتشیة الالتزامات 

 .إلى تلقي الضمانات و تحصیل المستحقات

  و هي خلیة تقوم بدراسة الملفات و تقییم المخاطر و تقدیم رأي : المكلف بالزبائن

 .فات التي تقوم بدراستهاحول كل المل

بالنسبة للبنك ، لأنها  الإنتاجیةتعتبر مصلحة القرض الخلیة  :دور مصلحة القرض   -2

      كبر عائد ممكنتتدخل لتوظیف مواردها أحسن توظیف في الاتجاه الذي تحقق فیه أ

 : و من أهم الوظائف التي تقوم بها هي 

 .استقبال ملفات الزبائن -

 .المحتملدراسة و تحلیل الملفات و تقدیر الخطر  -

 .منح و متابعة القروض -

 .متابعة و تحصیل المستحقات -

 .نقل ملفات القرض و متابعة مصیرها -

مدیر الوكالة البنكیة ، رئیس  :تتكون لجنة القرض من ثلاثة أعضاء  :لجنة القرض   -3

 .مصلحة الاستغلال و المكلف بالزبائن

و هذا في حدود سلطة البحث  المتعلق بمنح القرض،و اللجنة هي التي تتخذ القرار النهائي 

  .التي تمتلكها و تشارك مع جمیع أعضائها في تقدیر الخطر

             أول من یقوم بدراسة ملف القرض هو المكلف بالزبائن: دراسة ملف القرض   -4

یقدم رأیه في ذلك ، بعدها ینتقل إلى رئیس مصلحة الاستغلال و الذي یقدم أیضا و الذي 
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إذا  ل فیهصبعدها ینتقل الملف إلى مدیر الوكالة البنكیة الذي یقوم بالفرأیه في ذلك ، 

كان القرض المطلوب یتجاوز سلطة البحث في منح القرض التي تمتلكها الوكالة فإن 

أمر منحه ،  إصدارالملف ینتقل إلى المدیریة الجهویة و إذا كانت هي كذلك لا تستطیع 

   : یة و الشكل التالي یوضح ذلك فإن الملف ینتقل إلى المدیریة المركز 

  عملیة انتقال ملف القرضیبین ) : 10( شكل رقم 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  .المجمعوثائق من : المصدر 

  :الأسس التي یعتمد علیها البنك في دراسة ملف القرض   - 5

  :تقدیم ملف یتكون من الوثائق التالیة  من أجل دراسة الملف یشترط من الزبون

 ؛طلب خطي 

 ؛نسخة مطابقة للأصل للسجل التجاري 

 ؛وثیقة تظهر وضعیة الزبون اتجاه الصندوق و للتأمینات الاجتماعیة  

 ؛نسخة من شهادة ملكیة المحل أو العقار و الأموال و الفواتیر النموذجیة 

  المدیریة المركزیة للقرض

  )مدیر الوكالة(رئیس لجنة القرض 

  المدیریة العام المساعد  المدیریة العامة

  المدیریة الجھویة

  المكلف بالزبائن  رئیس مصلحة الاستغلال

  م. إ   م. إ 
  م. إ 

  م. إ 

  الوكالة

  م.  إ

  م. إ 

  اتجاه الملف

  اتجاه الملف: م   . أ
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 ؛المیزانیة الحسابیة و جدول حسابات النتائج لثلاث سنوات الأخیرة 

 .البنوك الأخرىوضعیة الزبون اتجاه  

  : دراسة الملف و هذه الأخیرة ترتكز على و بعد تقدیم الملف تبدأ عملیة 

 الإنشاءالشخصیة الاعتباریة تاریخ : دراسة المعلومات المتعلقة بها منها : تقدیم المنظمة  -

 ؛الخ... الدخول في علاقات مع البنك ، تاریخ 

 ؛قیمتهانوع و شكل القرض ، الضمانات و : القرض المطلوب  -

 .الوضعیة المالیة للزبون أو المنظمة  -

بعد القیام بالدراسة الأولیة للملف یلجأ البنك بعد ذلك إلى تشخیص الحالة المالیة لهذا الزبون 

  .أو المنظمة

و هو و فیما یلي دراسة حالة عن زبون من وكالة عین ملیلة یرید الحصول على قرض ، 

  .قرض لشراء ثلاث شاحنات تجمیدیزاول نشاط تجارة بالجملة و یرید ال

  .و أراد الحصول على مبلغ معین 

  :ثم وضع الملف المتكون من 

  01(ملف طلب القرض ملحق رقم.( 

  02(كشف الضرائب ملحق رقم.( 

  03(ملحق رقم سجل تجاري.( 

  05و  04(ملحق رقم ) ل و خصومو أص(میزانیة تقدیریة لخمس سنوات.( 

 06(لخمس سنوات ملحق رقم  جدول حسابات النتائج التقدیریة.( 

  07(ملحق رقم  2008جدول حسابات النتائج لسنة.( 

  08(ملحق رقم  2009جدول حسابات النتائج لسنة.( 
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  09(ملحق رقم  2010جدول حسابات النتائج لسنة.( 

  10(ملحق رقم  2008لسنة میزانیة جبائیة.( 

  11(ملحق رقم  2009میزانیة جبائیة لسنة.(  

 13و 12(ملحق رقم  2010لسنة  میزانیة جبائیة.(  

  14(شهادة الانتساب للصندوق و للتأمین و الغیر الأجراء ملحق رقم.( 

 15(الأجراء ملحق رقم صندوق الوطني للتأمین على العمال شهادة الانتساب لل.(  

ملف القرض من طرف الوكالة للزبون یقدم له رسالة رفض ملف القرض ملحق  عند رفض

  .)16(رقم 

و عند الدراسة تبین أن مشكل الزبون یكمن في النقل ، كذلك تبین أن المشروع یستحق 

و قدم له كذلك وصل استلام ملف القرض ملحق رقم .للزبون القرض المطلوبالتمویل و قدم 

)17.(  

تأثیر خطر السیولة على منح القروض في المجمع الجهوي : المطلب الثالث 

   لاستغلال

لأمور ذات الأسبقیة التي یسعى البنك إلى تحقیقها ، و عادة ما تعتبر السیولة من ا

أذون الخزانة و الأوراق المالیة الحكومیة : تحتفظ البنوك بمجموعة من الأصول السائلة مثل 

البنك بالأموال سواء في صورة نقدیة أو في صورة أصول سائلة أو قابلة ، و إذا ما احتفظ 

  .للإقراضللتحویل إلى نقدیة فإنه بذلك یقلل من حجم الأموال المتاحة 

م بنود میزانیة البنك التجاري و أهم مورد لتحقیق الأرباح و تعتبر القروض من أهحیث 

أي المبالغ (قام البنك بمنحها لعملائه  یتضمن هذا البند كل أنواع القروض و السلفیات التي

للمقترضین و المقیدة على حساباتهم و ذلك دون الأرصدة التي لم تستعمل الممنوحة فعلا 

  .)من هذه التسهیلات المصرح بها لهم
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و یلاحظ أن هذه القروض تختلف عن الضمانات التي تقدم على أساسها هذه القروض 

یعتبر من أقل البنود سیولة و لكن تتفاوت درجة السیولة أن بند القروض و یلاحظ أیضا : 

  .بحسب الآجال المختلفة التي یتم على أساسها سداد هذه القروض

و الهدف الأساسي من منح القروض هو لتعظیم قیمة أسهم المصارف و بالتالي تعظیم 

ن للمساهمین و تلبیة متطلبات السیولة و الأماالمالكین عن طریق تحقیق ربحیة مثلى ،  ثروة

، و المساهمة في تنمیة و تطویر القطاعات الاقتصادیة المختلفة و إدارة الموارد المالیة في 

  .المصارف و توظیفها بصورة سلیمة

          بشریة مؤهلةحیث أن المصارف كلما كانت تمتلك نوعیات خاصة و كفاءات 

و نزیهة و كذلك سیولة كافیة و موارد مالیة متوفرة ، كلما كان المصرف أقدر علة منح 

  ).مخاطر السیولة(قروض جدیدة و لدیه المقدرة على تحمل مخاطر أكبر 

و بالأخص إذا كانت لدیه احتیاطات كبیرة تم تكوینها خلال فترات سابقة لاسیما أن 

  .إلى التكالیف التأسیسیة إضافةتشغیلیة المصارف تتحمل تكالیف مصرفیة و تكالیف 

              إن احتیاجات السیولة تختلف من بنك إلى آخر بسبب اختلاف التدفقات الواردة

، و على هذا الأساس فإن ) في شكل تلقي الودائع و منح القروض(و الخارجة من البنك 

هیلات تدر علیها المصارف مدعوة لأن یكون استعدادها كبیر من أجل منح قروض و تس

  .و تحقق ربحیة مناسبةعائدا تغطي هذه الكلف كما 

حیث كلما كان المصرف رائدا في السوق المصرفي و یجوز على جانب كبیر من 

على  إمكانیاتهأكبر و  الإقراضكلما كانت قابلیته على ، المعاملات التي تعكس نشاطاته 

خدمات و منتجات جیدة و لجیدة و تقدیم الاختراق و التغلغل في الأسواق من خلال الخدمة ا

الجدي و تجد أمامها سوى الزبون حسب رغبة الزبائن مع العرض أن المصارف الجدیدة لا 

الحریص أي الذي یحتوي التعامل معه على درجة أكبر من المخاطر ، و عندما یكون 
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المصارف أن تنمي أو  بإمكانالمصرف على استعداد للتعامل مع هذا الزبون ، كما أنه 

و ذلك عن  فیهاتوسع حصتها السوقیة إذا قامت بتلبیة رغبات و حاجات المنطقة التي تعمل 

  ).الخ... زراعیة ، صناعیة ، خدمیة ، تأمین (طریق التنویع في تقدیم القروض 

و حسب الدراسة التطبیقیة التي تمت في المجمع الجهوي للاستغلال بأم البواقي تبین 

تزداد بالمقابل حاجة ا تزداد القروض و السلفیات بمعدلات تفوق الزیادة في الودائع أن عندم

  .البنك للسیولة للوفاء و تغطیة الالتزامات

          و یحدث خطر السیولة عندما لا یستطیع البنك توقع الطلب الجدید على القروض

كذلك فإن السیولة ود أو مسحوبات الودائع و لا یستطیع الوصول إلى مصادر جدیدة للنق

الاقتصادي لها أي الاحتفاظ فإذا ازداد حجم السیولة عن الحد تمثل سیف ذو حدین ، 

لم یستثمر بكمیات كبیرة تزید عن الحد المطلوب سوف یؤثر سلبا عن ربحیة المصرف لأنه 

عن الحد السیولة و من ناحیة أخرى أن انخفاض  ،)كالقروض(الفائض في جوانب أخرى 

الضعف في كفاءة المصرف عن سوف یؤدي إلى حالات العسر المالي و یحقق  المطلوب

الوفاء بالالتزامات خاصة تجاه المودعین عند سحب ودائعهم و كذلك عدم القدرة في تلبیة 

و لتجنب هذا الوضع یحتفظ البنك بأصول سائلة لتلبیة احتیاجات العملاء طلبات الاقتراض 

و سحبها عند         بالفائض النقدي لدیها لدى بنوك أخرىالمؤكدة السحب ، أو الاحتفاظ 

فیلجأ البنك للاقتراض من البنك المركزي بصفته بنك الحاجة و إذا لم یكن ذلك غیر كاف 

البنوك و المقرض الأخیر لها ، و الهدف من ذلك هو علاج بعض المشكلات المؤقتة التي 

  .تعترض موقف السیولة في البنك

بنك المركزي لا یقوم بتقدیم القروض في أي وقت و بدون ضابط أو و المعروف أن ال

رابط فهو یقوم أیضا بدراسة الغرض من القرض ، و لا بد أن یقتنع قبل أن یتخذ قراره 

  .بتصرفات البنك بخصوص السیولة
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و تسمى هذه القروض بالقروض المخصومة تحصل علیها البنوك التجاریة من البنك 

و هو سعر الفائدة الذي تدفعه البنوك للحصول على (الفوائد مقدما  المركزي و یخصم منها

حیث تأخذ شكل قروض قصیرة الأجل مقابل تحریر سند یتعهد بموجبه البنك ) هذه القروض

  .في تاریخ لاحق ، و ذلك لسد عجز مؤقت في السیولةالتجاري بدفع المبلغ و فوائده 

ة هو سحب الودائع و الإفراط في منح و من الأسباب المهمة لحدوث العجز في السیول

   . القروض و عدم الموازنة بین تواریخ استحقاق هاتین العملیتین
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  :الفصل الثالثخلاصة 

من خلال الدراسة التطبیقیة في بنك الفلاحة و التنمیة الریفیة لاحظنا أن هذا البنك 

الموافقة النهائیة للمقترض ، حیث یقوم  إصداریقوم بدراسة دقیقة جدا لملف القرض قبل 

للعمیل ، إضافة إلى قیامه بالتقییم المالي للمشروع المراد تمویله یم الوضعیة المالیة یالبنك بتق

من أجل تجنب المخاطر و له هدف أساسي هو الحصول على حصة سوقیة معتبرة  و لقد 

و  للإقراض    الأموال القابلة من ساهم الارتفاع في الودائع بتعزیز أكثر لقدرة الفائض 

للمحافظة  الإجراءاتإیجاد وضعیة جیدة للسیولة و استعمال كافة الوسائل و الأدوات و أهم 

 . على قدر مناسب من السیولة المصرفیة في البنك
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 خاتمــة 

نظرا لأهمیة الدور الذي تلعبه البنوك التجاریة في تحریك مختلف فعالیات الاقتصاد 

العاملة داخل النظام المصرفي، ونظرا للطبیعة المؤسسات المالیة  وأنشطمن أهم  باعتبارها

بدرجة عالیة من المخاطر، خاصة منها  نها تتمیزإالخاصة لنشاط البنوك التجاریة ، ف

وضع وتحدید  استدعىمخاطر السیولة التي تعتبر المشكل الدائم الذي یواجه البنوك هذا ما 

رض المؤسسات البنكیة لهذه ونوعیة والتي تسمح بتخفیض تع معاییر ومتطلبات كمیة

  .المخاطر

الحیاة الاقتصادیة من ومع تطور البنوك التجاریة وتوسع حجم خدماتها وتنوع حاجات 

جهة وظهور التحدیات الجدیدة وظروف المنافسة التي تواجهها البنوك حالیا من جهة أخرى 

خدماتها لتوفیر قدر مناسب وممكن من السیولة  استوجب علیها العمل على تحسین

، والمحافظة على التوازن بین الودائع والقروض للحفاظ على سیولة مستمرة  هذا المصرفیة

  .وازن یصعب توفیره نظرا لوجود مخاطر كبیرة تهدد وجود البنوك وتمركزهاالت

حیث لم تعد النشاطات البنكیة أمرا محصورا في نطاق ضیق یتكون من مجموعة من 

المتعاملین ولكنها أصبحت عملیة یومیة تهم قطاعا واسعا من الأفراد والمؤسسات 

من تحولات عمیقة لهذا  الاقتصادما یشهده یوما بعد یوم بسبب  أهمیتهاوالمنظمات، وتتزاید 

في مواعیدها المحددة  التزاماتهاالتجاریة تحتاج أكثر للسیولة للوفاء ولسداد  أصبحت البنوك

ولهذا لابد للبنوك أن تكون إدارتها سلیمة وحیدة لمثل هذه المخاطر والذي یستلزم وجود إطار 

جراءات والسیاسات المناسبة لإدارة مخاطر جید للحكومة وقیاس مخاطرها واستعمال كل الإ

  .السیولة

  :ومن هنا توصلنا إلى مجموعة من النتائج والتوصیات هي 
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  :جـالنتائ

حوكمة رشید لكي تتمكن المصارف من تجنب مخاطر السیولة علیها أن تبنى نظام  .1

  .لأن السیولة ضروریة لتفادي مشكلات مخاطر الإفلاس

هدف أساسي للمصرف وهو زیادة  إن الملائمة بین هدفي السیولة والربحیة یحقق  .2

  .قیمة السوقیة

البنوك الجزائریة تواجه مشكلة في معالجة المخاطر، وذلك بسبب نقص الخبرة لدى   .3

 .م المصرفيالمعلومات لدى النظاموظفیها وضعف نظام 

لتفادي  بالتنبؤسیولة تسمح إن الأدوات و التقنیات المستعملة في تسییر مخاطر ال .4

 .الوقوع في حالة خزینة سالبة

عندما تتوفر السیولة الكافیة لدى البنك هناك علاقة طردیة بین السیولة و العائد لأن  .5

تسمح له بالاستثمار في جوانب مختلفة و هذا ما ینتج عنه عوائد من مصادر مختلفة 

عكسیة بینهما لأن عند توفر السیولة ، أما بالنسبة للسیولة و المخاطر فهناك علاقة 

 .یؤدي إلى انخفاض الخطر بسبب تغطیة و الوفاء بالالتزامات في وقتها

السیولة تؤثر مباشرة على القروض لأن عند توفر السیولة تزداد البنوك في منح  .6

القروض لزبائنها أما في حالة انعدام السیولة فتتراجع البنوك نسبیا عن أداء هذه 

 .بب قلة السیولة المصرفیةالوظیفة بس
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  :توصیـات ال

لتشخیص مخاطر السیولة بشكل مبكر و قیاسها  إمكانیةأن یمون للمصارف قدرة و  .1

و معالجتها و هذا یتحقق من خلال وجود نظام معلومات لإیصال المعلومة إلى 

على إحداث تغییر یتمكن المصرف من بمعنى قدرة المعلومات متخذي القرار، 

 .التزاماته تجاه الغیرمواجهة 

العمل على استغلال السیولة و استثمار الفائض النقدي لدى البنك في المجالات  .2

 .الداخلیة و الخارجیة من خلال لجنة مستقلة من خبراء مالیین في البنك

           على المصارف أن تضع أسس سلیمة لمتابعة القروض بعد التعاقد علیها  .3

 .القرض و فوائده في مواعید استحقاقهاو ذلك لضمان سداد أصل 

یجب أن تضع إدارة البنك الحدود لضمان توافر السیولة الكافیة على أن یقوم  .4

 .المراقبون بمراجعة هذه الحدود

سلبیة من ناحیة المبكر عن أیة حالة  الإنذارضرورة اعتماد المصرف على نظام  .5

 المصرف أول بأول إدارة لإبلاغ تقاریر تفصیلیة إعدادالزبائن المتعثرین في السداد و 

 إدارةالمعلومات و ضرورة التزامها على تطبیق مبادئ و عدم التأخر في تزوید هذه 

 .مخاطر السیولة

وضع مدیریة خاصة بالمخاطر على مستوى كل بنك یتم تعیین مسؤول مخاطر لكل  .6

                  ة نوع من المخاطر الرئیسیة التي یواجهها البنك و یشترط أن تكون له الدرای

و الخبرة في مجال عمله وفي مجال خدمات و سیاسات البنك، ذات العلاقة بالمخاطر 

         المتعلقة باختصاصه إلى جانب إقرار استراتیجیات وسیاسات واضحة فیما یخص إدارة

  .و مواجهة المخاطر  تقوم هذه الدائرة بمتابعة تنفیذها على مستوى البنك
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  بـالكت 

أطر أساسیة و معاصرة في الرقابة على البنوك و إدارة المخاطر ، : إبراهیم الكراسة   .1

 .م2010معهد السیاسات الاقتصادیة ، أبو ظبي ، الطبعة الثانیة ، مارس 

إدارة العملیات المصرفیة المحلیة        و : أمین عبد االله ، إسماعیل إبراهیم الطراد  .2

 .م2002الأردن ، الطبعة الأولى ، -الدولیة ، دار وائل للنشر و التوزیع ، عمان

أساسیات في الجهاز المالي ، المنظور العملي ، دار وائل للطباعة : جمیل الزیدانین  .3

 .م1999الطبعة الأولى ، ، و النشر ، عمان 

حوكمة البنوك و أثرها في الأداء : د عبد الحسین راضي حاكم محسن الربیعي و محم .4

الأردن  الطبعة الأولى -و المخاطرة ، دار الیازوري العلمیة للنشر و التوزیع ، عمان

 .م2001، 

، مدخل كمي               إدارة البنوك: حسن الحسیني فلاح و عبد الرحمن مؤید الدوري  .5

   .م2000الطبعة الأولى ، ، عمان  و استراتیجي معاصر ، دار وائل للنشر ،

التحلیل الائتماني و دوره في ترشید عملیات الإقراض           : حسن سمیر عشیش  .6

و التوسع النقدي في البنوك ، مكتبة المجتمع العربي للنشر و التوزیع ، الأردن  

 .م2010الطبعة الأولى ، 

للنشر ، عمان ، الطبعة الأولى  العملیات المصرفیة ، دار وائل : خالد أمین عبد االله  .7

 .م2000

إدارة المخاطر المالیة ، دار المسیرة للنشر و التوزیع           : خالد وهیب الراوي  .8

 .م2009و الطباعة ، عمان ، الطبعة الأولى ، 

 المراجـع قائمـة
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العملیات المصرفیة و السوق المالیة ، المؤسسة : خلیل الهنیدي و أنطوان الناشف  .9

 .م2000لبنان ، -لسالحدیثة للكتاب ، طراب

دور البنك المركزي في إعادة تجدید السیولة في البنوك الإسلامیة : رایس حدة  .10

 .م2009، أتراك للطباعة و النشر و التوزیع ، الطبعة الأولى ، عمان ، 

النقود و البنوك ، دار صفاء للنشر                 : رشاد العصار ، ریاض الحلبي  .11

 .م2000الطبعة الأولى ، و التوزیع ، عمان ، 

إدارة المصارف ، مدخل تحلیلي كمي معاصر  دار : رضا صاحب أبو حمد  .12

 .م2002الفكر للطباعة و النشر ، عمان ، الطبعة الأولى ، 

إدارة الائتمان ، دار النشر وائل ، الأردن  الطبعة : رضا عبد المعطي أرشید  .13

 .م1999الأولى ، 

جمي جمیل الجنابي ، النقود                 رمزي یاسین یسع أرسلان و هیل ع .14

و المصارف و النظریة النقدیة ، دار وائل للنشر و التوزیع ، عمان ، الطبعة الأولى 

 .م2009، 

البنوك المركزیة و السیاسات النقدیة  دار : زكریا الدوري ، یسري السامرائي  .15

 .م2006الیازوري العلمیة للنشر و التوزیع ، عمان ، 

أساسیات الاقتصاد النقدي              : وض االله ، أسامة محمد الفولي زینب ع .16

 .م2003و المصرفي ، منشورات الحلي الحقوقیة ، 

البنوك التجاریة و التسویق ، دار أسامة للنشر ، الأردن  الطبعة : سامر جلدة  .17

 .م2009الأولى ، 

تطبیق  قیاس و إدارة المخاطر بالبنوك ، منهج علمي و: سمیر الخطیب  .18

 .م2005علمي ، منشأة المعارف ، الإسكندریة ، 

الاقتصاد السیاسي في النقد و البنوك مجموعة المؤسسة : سمیر حسون  .19

 .م2004الجامعیة للدراسات و النشر ، الطبعة الثانیة ، 
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مقدمة في الاقتصاد النقدي و المصرفي ، منشورات : سوزي عدلي ناشر  .20

 .م2005الطبعة الأولى ،  لبنان ،-الحلي الحقوقیة ، بیروت

محاضرات في اقتصاد البنوك ، دیوان المطبوعات الجامعیة : شاكر القزویني  .21

 .، الجزائر ، الطبعة الرابعة

إدارة المصارف ، الواقع و التطبیقات العملیة ، دار : صادق راشد الشمري  .22

 .م2009صفاء للنشر و التوزیع ، عمان ، الطبعة الأولى ، 

القطاع المصرفي و الاقتصاد الوطني ، عالم : السیسي صلاح الدین حسن  .23

 .م2003الكتب ، نشر ، طباعة ، توزیع ، الطبعة الأولى ، 

إدارة المخاطر ، تحلیل قضایا في الصناعة : طارق االله خان و حبیب أحمد  .24

المالیة الإسلامیة ، المعهد الإسلامي للبحوث و التدریب ، البنك الإسلامي للتنمیة  

 .م2004لكة العربیة السعودیة ، الطبعة الأولى ، المم-جدة

إدارة المخاطر ، أفراد ، إدارات ، شركاته ، بنوك  : طارق عبد العال حماد  .25

مخاطر الائتمان و الاستثمار و المشتقات و أسعار الصرف ، الدار الجامعیة  

 .م2007الإسكندریة ، 

الصفاء للنشر          دراسات و بحوث في التأمین ، دار : عبد أحمد أبو بكر  .26

 .م2010و التوزیع ، عمان ، الطبعة الأولى ، 

الوجیز في البنوك التجاریة ، عملیات تقنیات        : عبد الحق أبو عتروس  .27

 .و تطبیقات ، كلیة العلوم الاقتصادیة و علوم التسییر ، جامعة منتوري ، قسنطینة

نوك الأساسیات            اقتصادیات النقود و الب: عبد الحمید عبد المطلب  .28

 .م2007و المستحدثات ، الدار الجامعیة ، الإسكندریة ، 

البنوك الشاملة ، عملیاتها و إدارتها ، الدار : عبد الحمید عبد المطلب  .29

 .م2002الجامعیة للنشر ، عمان ، 
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التمویل المحلي و التنمیة المحلیة ، الدار الجامعیة  : عبد الحمید عبد المطلب  .30

 .م2001الإسكندریة ، 

إدارة البنوك و تطبیقاتها ، دار : عبد السلام أبو قحف و عبد الغفار حنفي  .31

 .م2000المعرفة الجامعیة ، الطبعة الأولى ، 

البورصات و المؤسسات المالیة  : عبد الغفار حنفي رسمیة زكي قریاقص  .32

 .م2002الدار الجامعیة ، الإسكندریة ، 

المؤسسات المالیة  البورصة : محمد صالح الحناوي  عبد الفتاح عبد السلام و .33

 .م1998و البنوك التجاریة ، الدار الجامعیة ، طبع ، نشر ، توزیع ، الإسكندریة  

إدارة الائتمان و القروض المصرفیة المتعثرة ، شیاب : فرید راغب النجار  .34

 .م2000الجامعیة ، 

الطباعة و النشر   إدارة المصارف ، دار الوفاء لدنیا: محمد الصیرفي  .35

 .م2007الإسكندریة ، الطبعة الأولى ، 

دراسات عن الأقسام المختلفة للبنوك : محمد الموفق أحمد عبد السلام  .36

 .م1996التجاریة ، مكتبة و مطبعة الإشعاع ، الإسكندریة ، 

اقتصادیات النقود و المصارف ، دار النهضة العربیة  : محمد عزت غزلان  .37

 .م2002بعة الأولى ، لبنان ، الط-بیروت

المصارف الإسلامیة  الأسس : محمود حسین الوادي ، حسین محمد سمحان  .38

النظریة و التطبیقات العملیة ، دار المسیرة للنشر و التوزیع و الطباعة  عمان ، 

 .م2007الطبعة الأولى ، 

أدوات و تقنیات مصرفیة ، دار الغریب للطبعة ، القاهرة  : مدحت الصادق  .39

 .م2001

الاقتصاد النقدي و المصرفي ، الدار الجامعیة  : مصطفى رشدي شیحة  .40

 .م1997مصر ، 
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موسى شقیري نوري و محمود إبراهیم نور ، وسیم محمد الحداد ، سوزان  .41

إدارة المخاطر ، دار المسیرة للنشر و التوزیع و الطباعة ، عمان  : سمیر ذیب 

 .م2002الطبعة الأولى ، 

 .م2005لبنان ، -إدارة المخاطر المصرفیة ، بیروتدلیلك إلى : نبیل حشاد  .42

إدارة المصارف ، الشركة العربیة المتحدة للتسویق           و : هاشم جبر  .43

 .م2008التوریدات ، القاهرة ، الطبعة الأولى ، 

  :الرسائل و المذكرات  

ي رسالة ماجستیر في العلوم الاقتصادیة ، آلیات رقابة البنك المركز : حوریة حمني  .1

الجزائر ، جامعة منتوري  قسنطینة ، على البنوك التجاریة و فعالیتها ، حالة 

 .م2006

           تمویل المؤسسات الصغیرة على ) 2(تأثیر تطبیق اتفاقیة بازل : زبیر عیاش  .2
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  :ملخص الدراسة 

إذ أنها معظم اقتصادیات العالم تعتبر البنوك التجاریة أكثر المؤسسات المالیة انتشارا في 

تلعب دورا رئیسیا و حیویا و حاسما في توفیر الأموال و الخدمات البنكیة لمتطلبات التنمیة 

لتطویر خدماتها من خلال  الاقتصادیة و الاجتماعیة ، و البنوك التجاریة تسعى دائما جاهدة

  .إیداعات و ابتكارات جدیدة لضمان بفائها و استمرارها

استحقاقها و السیولة أو القدرة على تمویل الزیادات في الأصول و مقابلة الالتزامات عند  

مخاطر السیولة تعد أهم  إدارةصلاحیة أي مؤسسة مصرفیة ، لذا فإن  لاستمراریةضروریة 

بطریقة سلیمة ، و أن أهمیة السیولة تتعدى البنك الفردي  إدارتهابها البنوك و الأنشطة التي تقوم 

  .نظرا لأن العجز في سیولة مؤسسة واحدة یمكن أن ینتج عنه آثار خطیرة على النظام لكل

حیث أن النشاط الرئیسي للبنك هو تكوین سیولة حیث أن الجزء الأكبر من أنشطته یعتمد 

مباشرة على قدرته على تقدیم سیولة لعملائه ، لذا فإن البنوك تكون عرضة بطریقة مباشرة أو غیر 

بصفة خاصة لمشاكل السیولة سواء تلك التي تنشأ من طبیعة المؤسسة ذاتها أو من المشاكل التي 

  .تؤثر على الأسواق عموما

  و التنوع في مصادر التمویل و تخطیط للطوارئالجیدة لأنظمة المعلومات  الإدارةو أن 

تعتبر كلها عوامل رئیسیة مهمة لإدارة مخاطر السیولة بطریقة قویة في أي بنك مهما كان حجم و 

  .مجال أنشطته

و لقد جاءت الدراسة متناولة إدارة مخاطر السیولة على مستوى البنوك التجاریة حیث أن في 

              ن جهةحالة زیادة السیولة یولد مشكلة انخفاض توظیفها في مجالات أكثر ربحیة هذا م

و من جهة أخرى فإن انخفاضها یشكل عبئ على البنوك التجاریة لأنها لا تستطیع تلبیة 

للحفاظ على  الإجراءاتالسحوبات النقدیة ، و لهذا تسعى البنوك التجاریة جاهدة لتطبیق مختلف 

  .السیولة المطلوبمستوى 

  :الكلمات المفتاحیة 

  البنوك التجاریة  – القروض –مخاطر السیولة 

  

Résumé de l'étude: 
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Les banques commerciales d'institutions financières qui prévalent dans la 

plupart des économies mondiales, car ils jouent un rôle clé et un rôle vital et crucial 

en fournissant de l'argent et des services bancaires aux exigences du développement 

économique et social, et les banques commerciales cherchent toujours s'efforcer de 

développer ses services à travers les dépôts et de nouvelles innovations pour assurer 

Pfaúha et continuité . 

 Et de liquidité, ou la capacité de financer des augmentations d'actifs et 

s'acquitter de ses obligations à leur échéance est nécessaire pour la continuité de la 

validité d'une institution bancaire, de sorte que la gestion du risque de liquidité sont 

les activités les plus importantes menées par les banques et gérées d'une manière 

appropriée, et que l'importance de la liquidité au-delà du simple de la Banque parce 

que le déficit de liquidité une institution peut entraîner des effets graves sur chaque 

système. 

Lorsque l'activité principale de la Banque consiste à créer de la liquidité où la 

majeure partie de ses activités dépend directement ou indirectement de sa capacité à 

fournir de la liquidité pour ses clients, de sorte que les banques seront 

particulièrement vulnérables aux problèmes de liquidité, à la fois celles qui découlent 

de la nature même de l'institution ou des problèmes qui affectent la marchés en 

général. 

Et que de bons systèmes d'information de gestion et la diversité des sources de 

financement et la planification d'urgence sont autant de facteurs clés importants pour 

la gestion du risque de liquidité, une manière forte dans n'importe quelle banque 

indépendamment de la taille et de la portée de ses activités. 

Et je suis venu étude portait sur la gestion du risque de liquidité au niveau des 

banques commerciales comme dans le cas d'une liquidité accrue génère le problème 

de la baisse de l'emploi dans les zones les plus rentables, d'une part, et d'autre part, la 

baisse est un fardeau pour les banques commerciales, car ils ne peuvent pas satisfaire 

les retraits d'espèces, et pour cette entreprise les banques commerciales s'efforcent 

pour l'application des différentes procédures afin de maintenir le niveau souhaité de 

liquidités. 
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